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Predmluva

Zabezpeceni prosperity a uspé$ného rozvoje firmy v naro¢nych podminkach trzni ekono-
miky neni jednoduchou zalezitosti. Jednim z vyznamnych predpokladt dosazeni tohoto
cile je promyslena rozvojova strategie podniku a kvalitni realizace této strategie. Firmy maji
casto zpracovanou rozvojovou strategii, av§ak tuto strategii se nedati v mnoha pripadech
realizovat. Strategie pak predstavuje pouhy formalni dokument bez redlného dopadu na
podnikatelskou ¢innost firmy.

Kazda firma, ktera se chce rozvijet, udrzet, resp. posilit svoji konkuren¢ni pozici a tim
i podnikatelskou prosperitu, realizuje postupneé vétsi pocet projektd, a to projekty investi¢ni,
projekty vyzkumu a vyvoje novych produktti a technologii, projekty obnovy aj. Realizace
téchto projekti je obvykle spojena s vynalozenim zna¢nych objem finanénich prostred-
ki i jinych omezenych zdrojii. Vzhledem k tomu, Ze tyto projekty predstavuji vyznamny
nastroj realizace firemni strategie, mély by se realizovat projekty, které nejvice prispivaji
k dosahovani strategickych cilt a prinaseji nejvétsi hodnotu.

V hospodarské praxi se vsak plnéni téchto pozadavki ¢asto nedari, resp. tyto poza-
davky nejsou ani explicitné formulovany. Firmy casto uplatiuji pfi ptipravé a realizaci
jednotlivych projektii ve vétsi ¢i mensi mife postupy a nastroje projektového tizeni (Project
management) znamé jiz desitky let, tak aby byly tyto projekty realizované v planovaném
terminu, pozadované kvalit¢ a nedoslo k prekroceni planovanych naklada. Cilem projek-
tového fizeni je tedy efektivni (spravna) realizace projekttl. Soucasné rozhodovani o prijeti
¢i zamitnuti kazdého jednotlivého projektu probiha obvykle izolovang, tj. bez ohledu na
ostatni projekty, i kdyz pfijetim urcitého projektu se snizuji disponibilni zdroje pro ostatni
projekty. ,,Spravné” fizeni projekti je proto pro podnikatelskou uspésnost zcela nedosta-
te¢né. Dtilezitéjsi je vybér ,,spravnych® projektti, coz je vyznamnou soucasti fizeni portfolia
projekttl. Zde jde v podstaté o fizeni prostfednictvim projekttt (Management by projects).

Rizeni portfolia projekti je podstatné mladsi disciplinou nez projektové fizeni a zna¢na
¢ast nasich firem a jej neuplatniuje, resp. uplatiiuje v nedostate¢né mire. Pravé problematice
Fizeni portfolia projektt je vénovana tato prace, ktera prinasi soubor prakticky vyuzitelnych
poznatkil pro ptipravu, tvorbu a fizeni realizace portfolii projektti. Kniha je rozdélena do
$esti vzajemné navaznych kapitol.

Cilem prvni kapitoly je uvést ¢tenafe do problematiky fizeni portfolia projekt. Cha-
rakterizuji se zde jednak zakladni rysy fizeni portfolia projektti a jeho cile, jednak procesni
modely fizeni portfolia projektt, predstavujici urcitou posloupnost zakladnich fazi fizeni
portfolia projektd. Na zdkladé charakteristik téchto modelti, posouzeni jejich prednosti
a nedostatkl, pak autoti koncipuji vlastni model fizeni portfolia projekti, ktery je zakla-
dem pro dalsi kapitoly.

Rizeni portfolia projektii by mélo vzdy vychézet se stanovené firemni strategie. Tvorba,
resp. korekce této strategie proto tvori napln prvni faze fizeni portfolia projektd. Tvorbé
firemni strategie z hlediska jejich jednotlivych prvka (poslani firmy, resp. jeji mise, vize,
stanoveni strategickych cilu a jejich prioritizace, vlastni zpracovani firemni strategie) a jeji
transformaci do strategického planu firmy je vénovana druha kapitola.

Tvorba portfolia projektii vyZaduje pripravu rozsahlého souboru projektd, ze kterych
se budou vybirat projekty, které nejvice prispivaji k plnéni strategickych cilti firmy. Do-
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spét k vychozimu souboru projektti vyzaduje nejprve generovat co nejsirsi paletu navrhti
a namétti na projekty. Podrobnéjsi zpracovani navrhti a namétii na projekty by vsak bylo
znacné ¢asové i finan¢né naroc¢né, proto je daleko vhodnéjsi realizovat nejprve predbézné
provéfovani namétd na projekty v podobé prescreeningu, jehoz cilem je posoudit prijatel-
nost projektovych zamért. Tyto projekty prochazeji dale screeningem, ktery ma obdobnou
napln i cile jako prescreening, vychazi v§ak z bohat$iho souboru informaci o projektech.
Problematice generovani namétd na projekty, jejich prescreeningu a screeningu je véno-
vana treti kapitola.

Tvorba portfolia projektii predstavuje jednu z kli¢ovych fazi fizeni portfolia projekta,
nebot jejim vysledkem by mélo byt takové portfolio, jehoz implementace vyznamné prispéje
k plnéni strategickych cilti a strategie firmy. Vlastni tvorba portfolia projektt vyzaduje
nejprve stanovit hodnotu kazdého projektu uchdzejiciho se o zarazeni do portfolia, a to
aplikaci vicekriterialniho hodnoceni projektii. Na zakladé znalosti téchto hodnot je moz-
né pristoupit k vlastni tvorbé portfolia projektti maximalizujici jeho hodnotu s vyuzitim
optimaliza¢nich metod. Touto problematikou se zabyva ¢tvrta kapitola.

Kvalita Fizeni realizace portfolia projektt predstavuje faktor ovliviujici vyznamnym
zptsobem skutecné prinosy portfolia k realizaci firemni strategie. Vychodiskem této faze
je sledovani vykonnosti projektti v pribéhu jejich realizace i vykonnosti celého portfolia.
Vyznamnou slozku fizeni realizace portfolia predstavuji jednak periodické provérky jeho
stavu a na nich zalozené korekce vedouci ke zménam struktury portfolia, jednak proces
stupid a bran, zaméreny na provérovani jednotlivych projekti. Je zfejmé, Ze kvalitni fizeni
realizace portfolia projektti vyzaduje vhodny informacni systém, ktery poskytuje organim
fizeni portfolia aktualni a validni informace jako zdklad pro rozhodovani o korekcich
tohoto portfolia. Této problematice je vénovana pata kapitola.

Posledni kapitola se zamétuje na vyznamnou problematiku implementace systému rizeni
portfolia projektt ve firmé. Nejprve se diskutuji chyby a nedostatky fizeni portfolia pro-
jekttl v praxi. Klicovy je pak navrh postupu pti implementaci systému v zavislosti na mife
ptipravenosti firmy k fizeni portfolia projektd, zjistované pomoci dotazniku. Pozornost
je vénovana i vytvareni organizacni struktury fizeni portfolia projektt z hlediska jejich
specifickych organd, jejich pravomoci a odpovédnosti. V zavéru kapitoly jsou pak shrnuty
prinosy, které muze zavedeni systému fizeni portfolia projektii firmé prinést.

Uplatnéni poznatka této prace zajistuje propojeni projekta se strategickymi firemnimi
cili a optimalizace portfolia umoziuje dosahnout maximalnich prinost tohoto portfolia
pti omezenych zdrojich. Jinymi slovy jde o optimalni alokaci omezenych zdroji a dosa-
zeni podstatné vyssi u¢innosti realizace strategie, coz se mnohym firmam nedafri. I kdyz
je publikace primarné urcena pro firmy, tj. podnikatelské subjekty orientované na zisk,
mohou se nékteré poznatky stejné dobte uplatnit i v neziskovych organizacich a organech
statni a vefejné spravy.

Publikace miize vhodné slouzit pfedevsim vrcholovym manazertim rozhodujicim o fi-
remni strategii, manazertim podilejicim se na realizaci této strategie, manazertim portfolii,
programd a projektt, ¢leniim organti angazovanym pti fizeni portfolii projektii, manaze-
rtim organizac¢nich utvarti disponujicim zdroji (finan¢nimi, lidskymi, technickymi aj.) pro
realizaci portfolii, konzultantim a dal$im specialisttim z oblasti tizeni portfolii projektu.
Publikace autort, predstavujicich spojeni teoretické fronty s manazerskou zkusenosti
a erudici, by neméla uniknout pozornosti predevsim manazert téch firem, které hodlaji
zavadét systém rfizeni portfolia projekti, resp. chtéji jej pozvednout na vyssi uroven. Uzite¢-
nd muze byt tato prace i pro ucastniky kurztt manazerského vzdélavani, véetné kurztt MBA
avneposlednitadé i pro studenty vysokych skol ekonomického a manazerského zaméreni.



KAPITOLA

Uvod do
problematiky
tizeni portfolia
projekti



14 WM Tvorba a fizeni portfolia projektil

Cﬂem této kapitoly je uvést ¢tenare do problematiky fizeni portfolia projektd, zahr-
nujiciho investi¢ni i vyzkumné projekty. Jde o vyznamnou oblast, nebot investi¢ni
a vyzkumné plany, predstavujici vystupy fizeni portfolia projekti, jsou zakladnim na-
strojem realizace firemni strategie a dosahovani jejich strategickych cilt. Podkapitola 1.1
charakterizuje jednak zakladni rysy Fizeni portfolia projekti a jeho cile, jednak procesni
modely fizeni portfolia projektt. Tyto procesni modely predstavuji uréitou posloupnost
zakladnich fazi fizeni portfolia projektd, které tvori obvykle revize, resp. tvorba firemni
strategie, priprava a hodnoceni projektd, tvorba portfolia projektii (optimalizace portfolia)
a realizace portfolia v¢etné hodnoceni a fizeni vykonnosti tohoto portfolia. Na zakladé
charakteristik téchto modeld, posouzeni jejich pfednosti a nedostatki, pak autoti koncipuji
vlastni model Fizeni portfolia projekti, ktery je zakladem pro dalsi kapitoly této pub-
likace. Vzhledem k tomu, Ze zakladni slozky portfolia projektii netvori pouze jednotlivé
projekty, ale také programy, vénuje se v podkapitole 1.2 pozornost odliseni naplné pro-
jektti, programu a portfolii.

Pfi tvorbé portfolia projektit ma zna¢ny vyznam kategorizace projektd, tj. jejich roz-
¢lenéni do urcitych skupin podle zvolené charakteristiky. Dtilezitost kategorizace projektt
spociva v tom, Ze slouzi jako nastroj dosahovani vyvazenosti portfolia z hlediska druht
zastoupenych projekti. Této problematice je vénovana podkapitola 1.3. Posledni dvé pod-
kapitoly charakterizuji jednak nedostatky fizeni portfolia projekti v hospodarské praxi,
jednak pfinosy zavedeni systému fizeni portfolia projektt ve firemni praxi.

1.1 Podstata a napln fizeni portfolia projekta

1.1.1 Zakladni rysy fizeni portfolia projekta

Kazda firma, ktera se chce rozvijet, udrzet, resp. posilit svoji konkuren¢ni pozici a tim
i podnikatelskou prosperitu, realizuje postupné vice projektd, a to projekty investi¢ni,
projekty vyzkumu a vyvoje novych produktii a technologii, projekty obnovy aj. Realizace
téchto projekti je obvykle spojena s vynalozenim zna¢nych objemt finan¢nich prostred-
ka i jinych omezenych zdroji. Vzhledem k tomu, Ze tyto projekty predstavuji vyznamny
néstroj realizace firemni strategie, mély by se realizovat projekty, které nejvice prispivaji
k dosahovani strategickych cilii a prinaseji nejvétsi hodnotu. Realizace téchto projekti
musi pak byt zabezpecena dostate¢nymi zdroji (finan¢nimi, lidskymi, technickymi aj.).
V hospodarské praxi se vSak plnéni téchto pozadavki ¢asto nedafi, resp. tyto poza-
davky nejsou ani explicitné formulovany. Firmy ¢asto uplatnuji pfi pripravé a realizaci
jednotlivych projektil ve vétsi ¢i mensi mife postupy a nastroje projektového rizeni (Project
management) znamé jiz desitky let, tak aby byly tyto projekty realizované v planovaném
terminu, pozadované kvalité a nedoslo k prekroceni planovanych naklada. Cilem projekto-
vého fizeni je tedy efektivni (spravna) realizace projekti. Soucasné rozhodovani o prijeti
¢i zamitnuti kazdého jednotlivého projektu probihd obvykle izolované, tj. bez ohledu na
ostatni projekty, i kdyz prijetim urcitého projektu se snizuji disponibilni zdroje pro ostatni
projekty. ,,Spravné” fizeni projekti je proto pro podnikatelskou uspé$nost zcela nedostatec-
né. Dulezitéjsi je vybér ,,spravnych® projekti, coz je vyznamnou soucdsti fizeni portfolia
projektii. Zde jde v podstaté o fizeni prostfednictvim projektti (Management by projects).
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Rizeni portfolia projektti je podstatné mladsi disciplinou nez projektové fizeni a zna¢na
¢ast nasich firem jej neuplatiuje, resp. uplatiiuje v nedostate¢né mifre. Vyznamnymi
slozkami kvalitniho fizeni portfolia projektti je predevsim:

m Stanoveni celkového ohodnoceni (hodnoty) jednotlivych projekta z hlediska vétsiho
poctu kritérii zahrnujicich kritéria umoznujici métit dosahovani strategickych cilii firmy.

m Vybér projekti do portfolia tak, aby se dosahlo co nejvyssi hodnoty portfolia pti
respektovani omezenosti zdroji a pozadavki na vyvazenost tohoto portfolia (z hlediska
podilu malych i velkych projektd, projektti zna¢né rizikovych a malo rizikovych, projektt
riistovych a obnovovacich aj.). Jde o optimalizaci sloZeni portfolia determinujici i op-
timalni alokaci omezenych zdroju.

m Periodické provérky portfolia, vedouci k jeho korekcim v podobé zarazeni novych pro-

jektd, k pozastaveni ¢i pred¢asnému ukonceni uréitych projekti, které se jiz realizuji aj.

I kdyz tento vycet nepredstavuje vycCerpavajici prehled aktivit tvoricich napln fizeni
portfolia projekttl, pfesto umoznuje udélat si urcitou predstavu o podstaté tohoto fizeni.
Z hlediska vztahu projektového fizeni a fizeni portfolia projektd je tfeba konstatovat, ze
nedostatky projektového fizeni mohou oslabit ucinnost kvalitniho fizeni portfolia projektt
i dosahovanych vysledki, avSak ani vynikajici projektové fizeni nemtize vyvazit absenci,
resp. nizkou kvalitu fizeni portfolia projektt z hlediska dosahovanych vysledka.

Pozndmka:

Dulezité je zdlraznit rozdil pfipravy, hodnoceni a fizeni rizika jednotlivych projektd od fizeni port-
folia projektd. Prvni aktivita pfedstavuje délat ,véci spravné” tj. pfipravovat projekty, hodnotit
je a fidit jejich riziko v souladu s poznatky projektového managementu. Tvorba a fizeni portfolia
pak predstavuje délat ,spravné véci” tj. dospét k takovému slozeni portfolia, jehoz realizaci bude
dosazeno ocekavanych pfinosl pro firmu. Kvalita prvni aktivity je podminkou nutnou, nikoliv vsak
postacujici pro dosazeni cilt tvorby a fizeni portfolia'. Tvorba a fizeni portfolia pfedstavuje znaéné
pokrocilejsi verzi kapitdlového rozpoctovani (Capital budgeting), tj. tvorby portfolia projektl v pfi-
padé kapitalového omezeni.

1.1.2 Cile fizeni portfolia projekta

Predpokladem vytvoreni kvalitniho systému rizeni portfolia projektii je jasna specifikace
jeho cild. Zakladni cil Fizeni portfolia je mozné formulovat jako stanoveni optimalni-
ho (spravného, nejvyhodnéjsiho) portfolia projektit maximalizujiciho jeho hodnotu
z hlediska vice kritérii vychazejicich ze strategickych firemnich cili, a to pfi respektovani
vyvazenosti portfolia a omezenych zdroju. Prostfedkem dosazeni tohoto cile je predevs§im
raciondlni a transparentni rozhodovaci proces vychazejici z pokud mozno spolehlivych
dat a vyuzivajici v zavislosti na konkrétnich podminkach vhodné podptirné modely?.

Pennypacker a Retna [12] povazuji za atributy spravného portfolia jeho provazanost s firemni strategii,
zaloZeni na souboru kritérif odrézejicich firemni cile a maximalizaci vynosnosti investic.

BliZe se témito modely zabyva podkapitola 4.4, orientovana na optimaliza¢ni modely pro tvorbu
portfolia.
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Mezi dil¢i cile Fizeni portfolia patfi:

m efektivné (optimalné) alokovat omezené firemni zdroje (finan¢ni, technologické, lid-
ské, informacni a organizacni) a ptipadné prispét k zadouci realokaci téchto zdroji,
umoznujici zvysit pfinosy portfolia pro firmu;

m zabezpelit vazbu mezi strategickymi cili firmy a projekty, vedoucimi k dosazeni téchto
cilty, tj. dosahnout propojeni projektt s firemni strategii;

m dospét k vyvazenému portfoliu z hlediska kratkodobych a dlouhodobych projekti,
projekt s malym a velkym rizikem, zastoupeni odlisnych typti projekti (zavedeni
novych produktt, inovace soucasnych produktd, racionalizaéni projekty zamérené na
usporu nakladi aj.) a prispét nejen ke zlepSeni soucasného stavu firmy, ale podporit
ijeji budouci uspésnost;

m udrzet konkuren¢ni pozici firmy zvy$enim prodeji a trzniho podilu;

m specifikovat jednak kritéria pro hodnoceni a vybér projektti do portfolia, jednak kritéria
pro ukonceni projektii a upfesnit tak proces jejich vyrazovani z portfolia;

m investovat do ,spravnych“ projekti a vyhnout se investovani do chybnych, resp. na-
kladnych projektu;

m ziskavat a rozvijet kompetence a dovednosti nezbytné pro dlouhodobé posilovani
konkuren¢ni pozice firmy;

m prosadit systémové (celofiremni) uvaZovani na rozdil od orientace na jednotlivé slozky
(podnikatelské jednotky, funk¢ni oblasti aj.);

m zvysit transparentnost, objektivitu a racionalitu rozhodovani o portfoliu;

m prispét k vyhledavani a zhodnocovani prilezitosti pro nové projekty pfi respektovani
omezenych zdroji;

m sjednotit terminologii, reporting a vyménu informaci pfi fizeni projektii a jejich portfolii.

Tvorba a Fizeni portfolia pak predstavuje klicovy nastroj realizace firemni strategie.

1.1.3 Procesni modely fizeni portfolia projektii

Odborna literatura rozclenuje proces fizeni portfolia projekti do nékolika fazi, které se
obvykle shoduji v pojeti klicovych fazi, které tvoii revize, resp. tvorba firemni strategie,
priprava a hodnoceni projekti, tvorba portfolia projektii (optimalizace portfolia) a re-
alizace portfolia v¢etné hodnoceni a Fizeni vykonnosti tohoto portfolia. Néktet{ autori
pak pracuji s mensim pocétem agregovanych fazi, jini s detailnéjsim ¢lenénim procesu
fizeni portfolia projekttl, pripadné rozsituji tento proces o nékteré dalsi faze. Jako prikla-
dy uvedeme Ctyfi procesni modely fizeni portfolia projekti, a to model autorské dvojice
Bible-Bivins [2], model Knutsonové [6], model Morrise a Pinta [11] a model CREOPM,
ktery koncipovali Bayney a Chakravarti [1]. V zavéru této podkapitoly pak uvedeme nase
pojeti procesu Fizeni portfolia projekti a jeho faze, které pak bude rozvedeno v dalsich
kapitolach.

Procesni model Bible-Bivins
Tito autofi roz¢lefuji proces fizeni portfolia projekttt (RPP) do péti navazujicich fazi,
uvedenych na obr. 1.1. Tyto faze tvori:
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tvorba (revize) strategie a strategickych pland,
provérovani projektt a eliminace nevyhovujicich projekta,
vybér projekti do portfolia,

realizace (implementace) portfolia,

hodnoceni portfolia a jeho korekce.

R Strategicka i Vybér projektl Implementace Hodnoceni
Faze RPP faze Screening do portfolia portfolia portfolia
Stanoveni Prescreening Stanoveni Specifikace Sumace pfinosu
mise projektovych pfinosl fidici struktury| projektt a méfeni
v zameru kandidatskych (subjekty vykonnosti
. projektu a jejich role) portfolia
Stanoveni v
vize Rozpracovanii l Stanoveni ¢
v potengiélrlich ukazateld Hodnoceni
Stanoveni projektu Vybér pro méfent vykonnosti
Aktivity | strategickych " ¢ " projektd do " Vykonnosti , portfolia
cila B portfolia
v Stanoveni i . ¢
Kritérii pro l Méfeni Stanoveni
TV.O fb.? screening vykonnosti korekci
kritérii Analyza projektl ortfolia
hodnoceni ¢ a hodnoceni v P
v Screening portfolia Realizace ¢
Prioritizace potencialnich s vyuzitim korekénich Implementace
kritérii projektd scénaru akci zmén
v ) 4 v ) 4
Vystup  Prioritizovana o gigatske Optimalni Sprava portfolia  Ukazatele vykonnosti
kritéria projekty portfolio a ukazatele portfolia a jeho
lterace vykonnosti korekce
projektu
. 4 A A A A
Oblast RPP bemmme oo e oo Lo
Tvorba Identifikace, Monitorovani,
strategie hodnoceni hodnoceni a fizeni
a vybér portfolia
projektl

Obr. 1.1 Procesni model Bible-Bivins

Béhem strategické faze organizace reviduje’, resp. vytvati svoji strategii zahrnujici misi,
vizi, strategické cile a z nich vyplyvajici kritéria pro hodnoceni projekti a jejich vybér do
portfolia v¢etné prioritizace téchto kritérii, a dale strategické plany. Tato faze vytvari za-
klad pro kvalitni fizeni portfolia projektd, nebot umoziuje hodnotit pfinosy jednotlivych
projektti i portfolia jako celku k realizaci strategie.

Provérovaci faze (Screening phase) zacina tvorbou navrhi na potencidlni projekty
(Potencial projects), u kterych lze odtivodnéné ocekavat urcité prispévky k plnéni strate-
gickych cilt. Provérovani a vyfazovani projekti mize probihat ve dvou krocich. Vysled-
kem prvniho kroku (Prescreening) jsou potencialni projekty, jakozto navrzené projekty
s predpokladanym prispévkem k plnéni strategickych cilt. U projekti, které prosly prvnim
krokem provérovani, se nyni zpracovavaji podrobnéjsi soubory informaci v podobé tech-
nicko-ekonomické studie (Feasibility study), resp. podnikatelského pripadu (Business case),

3 Tato revize probihd v ptipadé, Ze organizace jiz m4 strategii a strategické pldny zpracované, coz je
obvyklé u velkych a dobte tizenych firem. U mensich firem mnohdy explicitné zpracovand strategie
chybi.
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