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Zkratka PPC nevypadd na prvni pohled jako néco znamého, piesto plati, Ze tyto reklamni
systémy tady s ndmi jiz néjaky ten pdtek jsou. A Ze je jeSté nevyuzivte? Nevadi. Internetovy
marketing se ale kazdopddné stal béznou souc¢dsti marketingového mixu mnoha spolecnosti.
A pokud mezi né jesté nepatiite, mate nyni Sanci s tim néco udélat.

V knize vim nejenom ptedstavim zdkladni koncept nejzndméjsiho PPC systému z dilny spo-
le¢nosti Google - Adwords, ale naucite se pfedev§im vyuzivat tento systém ve své kazdodenni
praxi. S touto knihou zvlidne internetovy marketing ve vyhleddvacich opravdu tplné kazdy.

KOMU JE KNIHA URCENA

Kniha je urcena v§em marketingovym manazertim a asistentim, webmastertim, zacinajicim
webdesignériim a webovym programatoriim, ale také majitelim jakychkoli webovych stranek
nebo internetovych obchodi.

Kniha nevyZaduje absolutné Zddné povédomi o PPC systémech nebo o Adwords.
Nepottebujete mit ani jakékoli povédomi o programovani nebo jakoukoli znalost jazyka HTML.
Vétsi ¢dst knihy nevyZzaduje Zadnou zkuSenost s technologiemi a specidlnimi aplikacemi.
Predpoklada pouze orientaci v prostredi Internetu a schopnost ovlidat internetovy prohlizec.

CiL KNIHY

Cilem knihy je podat zdkladni a prakticky, nikoliv podrobny a teoreticky, vhled do problema-
tiky tocici se kolem systémi PPC, jmenovité kolem Adwords. Na ziskanych védomostech muZe
Ctendrf primo stavét ve své profesni praxi a dal$im vzdélavani. Informace podané v knize lze pii-
tom snadno zvlddnout ve velmi krdtké dobé.






INTERNETOVY MARKETING VE VYHLEDAVACICH

KAPITOLA 1

Internetovy
marketing
ve vyhledavacich

JAK VYPADA INTERNETOVY MARKETING VE VYHLEDAVACICH | CO TO JE A JAK
FUNGUIE PPC | JAK LIDE HLEDAJi A VNIMAJI VYSLEDKY HLEDANI | CILOVA
STRANKA A NOVi ZAKAZNICI || JAK ZACIT? | SHRNUTI

V prvni kapitole této knihy se podivime na zdkladni koncept internetového marketingu
ve vyhleddvacich. Jisté vis napadaji otdzky jako: Je to pro mé? Co mi to pfinese? Jak na to? Co
budu potiebovat? Co to je PPC? Jak to vlastné funguje? Po pfecteni ndsledujicich stran knihy
budete zndt odpovédi nejen na tyto otdzky, ale i fadu jinych. Pustte se sméle do toho!

JAK VYPADA INTERNETOVY MARKETING
VE VYHLEDAVACICH

Internetovy marketing je velmi Siroky pojem a lze do néj zafadit vice ndstrojl, postupl
a metod. V této knize nds ale bude zajimat jeho vymezend ¢dst zaméfujici se na vyhleddvace.
A to ne na leckteré vyhleddvace, ale jmenovité na vyhleddvac Google.

poznamka

Google je svétové nejpouzivanéjsim vyhleddvacem. Co se tykd ceské kotliny, zde je dvojkou za
znamym vyhleddvacem Seznam. Jak funguje vyhleddvac, byste méli znt, a tato kniha se bude
vyhleddvaci Google dostatecné vénovat. Prostudovat si vsak mutiZete také mou pfedchozi knihu
SEO Jednoduse, kterd se zaméfuje na fungovani vyhleddvaci hloubéji.
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KAPITOLA 1

Vyhleddvac Google (www.google.cz) vyhleddvd ve své databdzi Internetu na zdkladé poZa-

davkd uZivatele - na zdkladé tzv. klicovyich slov. Tomuto terminu se kniha bude peclivé vénovat
pozdéji. Aktudlné staci vzpomenout si, jak hleddte sami ve vyhleddvadi. Zadate dotaz v podobé
klicového slova, vice slov nebo souslovi a vysledkem je zobrazeni stranky s vysiedky hleddni
(anglicky se oznacuje jako SERP - Search Engine Results Page).

Na vysledné strince najdete nasledujici komponenty:

Vhleddvaci pole - neni tieba zmitlovat, Ze slouzi k zadavani fraze pro hleddni. Mimo toho ale
obsahuje tzv. naseptavac. Jakmile zacnete psat hledany vyraz, vyhleddvac nabizi hledané fraze
odpovidajici pismentim, kterd jste zacali pst. Tuto funkei pozdéji vyuZijete pii vybéru klicovych
slov.

Filtry vysledkii hleddni - po provedeni hleddni je mozné vysledky dale filtrovat podle riz-
nych geografickych, casovych a jinych kritérii. Google obsahuje tyto filtry v levém sloupci.
Prirozené vysledky hleddni - tzv. organické vysledky jsou takové vysledky hleddni, které
odpovidaji hledané frdzi a hodnocent strdnek ze strany vyhleddvace a zobrazi se v prostted-
nim (hlavnim) sloupci stranky. Jsou to vysledky ptirozené, tedy vzniklé na zdkladé hledaci-
ho a hodnotictho algoritmu vyhleddvace. Mezi tyto vysledky hleddni vis md za dkol dostat
optimalizace pro vyhleddvace, které se vénuje md kniha SEO Jednoduse.

Placené vysledky hleddni - Google zobrazuje placené vysledky hleddni nad pfirozenymi
vysledky a vpravo. Oznaceny jsou jako reklama. To je ono misto, které bude zdjmem této
knihy. Reklamu sem doddvd PPC systém zvany Google Adwords, jejZ se naucite diky této
knize vyuZivat ve svij prospéch.

Prohledat web

PPC s nami se wplati | Webprofits.cz

reklamy. Princip PPC spocivd v tom, Ze inzerent neplati za kaZdé zobrazeni ...

Google e = K
Vyhledavani Piiblizny pocet vsledki: 135 000 000 (0,19 5
Ve Reklamy sowvisejici s dotazem ppc Proé tyto reklamy? Reldamy - Pro€ tyto reklamy?

Sprava PPC kampani

Obrazky
www.webprofits.cz/PPC www ppc-marketing cz/
Mapy Ji zitra miZete mit vice zakazniku a v&t5i trzby, sprava zdarma. Spravujte reklamu s profasionaly.
Pfeddme Vam své zkudenosti.
Yidea Hiedate efektivii PPC? - Fullservice reklama od H1.cz )
Zpravy www.h1.cz/PPC-reklama B Spréava PPC i
H1.cz = Jedni¢ka v PPC reklamé v CR www.atsolution.cz/
Nékupy Objednejte spravu PPC na 2 mésice
Blogy PPC kampai.cilend reklama | seoptimalizator.cz a ziskeite bonusy 22 22:4:400 ket
www.seoptimalizator.cz/PPC & ;
Vice S nami budete tam, kde Vs zdkaznici hledaji. Kontaktujte nas je3ts dnes Skoleni PPC - AdWords
www.dobryweb.cz/Skoleni-PPC
. Spravujte si AdWords kampané sami
B Platba za Kliknuli - Wikipedie S nasim skolenim je to snadné!
cs.wikipedia_org/wiki/Platba_za_kliknuti
Zménit misto Platba za kliknuti (PPC z anglického pay per click) patii mezi ndstroje intemetové

Vyladime Vase PPC kampané
www payperclick cz/Agentura
100% garance zlepSeni wysledkii

Stranky pouze Pay per click - Wikipedia, the free encyclopedia PPC kampani. Kontakiujte nas!
Cesky en wikipedia_org/wiki/Pay_per_click - PreloZit tuto stranku

Prelozend Pay per click (PPC) (also called Cost per click) is an Intemet advertising model used to PPC reklama ktera wdsla
cizojazy&né direct traffic to websites, where advertisers pay the publisher (typically a ... e bettermarketing cz/PPC. Reklama
stranky Budte tam, kde Vs zakaznici hledaji

Obrazek 1.1: Strdnka s vysledky hleddnf ve vyhledévaci Google




CO TO JE A JAK FUNGUJE PPC

Tato kniha se vénuje prezentovani vlastniho reklamniho sdéleni v placenych vysledcich hle-
dani. To znamend, Ze se odkaz na vas web miZe uZivateli zobrazit na prvni strance vysledkt
hleddni, nebo dokonce jako tplné prvni vysledek hleddni. Jak se za tuto prezentaci Googlu plati,
se dozvite hned v nasledujicich odstavcich.

COTO JE A JAK FUNGUJE PPC

Poodhalme rousku tajemstvi skryvajici se za zkratkou PPC. Pro¢ vlastné zacinat v knize
vénované internetovému marketingu nécim takovym? Odpovéd je nasnadé. Protoze Google
Adwords, o néjz jde v této knize predevsim, je PPC systémem.

Nechodme ale kolem horké kase. PPC je zkratkou anglického termin Pay Per Click - Cesky
platba za proklik. Zikladem tohoto piistupu je fakt, Ze neplatite za zobrazeni vaseho reklamntho
sdéleni, ale pouze za proklik. Proklik znamend, Ze uZivatel ve vysledcich hleddni na vasi reklamu
klikne mysi.

Postup v PPC systémech je v podstaté ndsledujici:
1. VPPC systému vytvofite reklamni inzerdt s odkazem na vas web.

7. Zaddte, v jakych situacich se md vaSe reklama zobrazit. Mimo jiné zadate také, na zdkladé
jakych klicovych slov pouzitych v hleddni se ma reklama zobrazit.

2. Jakmile bude uZzivatel ve vyhleddvaci hledat dand klicova slova, zobrazi se vase reklama mezi
placenymi vysledky vyhleddvani.

4. Uzivatel na vasi reklamu klikne mys{ a piejde na vas web.
5. VPPC systému dojde k ztctovani platby za proklik.

Tento postup je samoziejmé velmi zjednoduSeny, ale vystihuje podstatu PPC systému.
Pravdou je, Ze neplatite za pouhé zobrazeni vasi reklamy, jak je tomu tfeba u reklamnich prouz-
ki (tzv. bannert), ale aZ za provedenou akci, jiz je piechod uzivatele na vas web.

Tvorba Klicova slova UZivatel Reklama ve UZivatel Zauctovani
spoustéjici hleda ve vysledcich klikne na platby za

Obrazek 1.2: Podstata fungovani PPC systému
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Pocet zobrazeni vasi reklamy tak bude vzdy vyssi neZ pocet prokliki - tedy kliknuti na rekla-
mu, kterd uzivatele dostanou na vase webové stranky. Podrobné se budu tomuto tématu vénovat
v kapitole vénované vyhodnocovdni a optimalizaci reklamn{ kampané.

PoOzZnamka

Dal3i vihodou oproti bannerovym reklamach je fakt, Ze cilite na konkrétni potiebu uZivate-
1, kteif hledaji konkrétni informace. Zobrazeni reklamy totiz mtZete omezit na konkrétni kli-
¢ovd slova. Mimo to miZete snadno reklamu cilit také napiiklad podle geografické polohy -
tedy pouze na uzivatele z konkrétniho mista. Moznost{ omezeni je ale mnohem vice.

Mezi dalsi vyhody patif naprostd kontrola nad vlastnimi kampanémi:
= atuZ po strance rozpoctu - jen vy urcujete, kolik chcete za reklamu utratit,
= nebo tim, Ze urcite start, konec ¢i preruseni kampané.

A diky rozhrani a ndstrojim PPC systému mtZete snadno nejenom kontrolovat vyvoj kam-
pané, ale také jeji Ucinnost. Zjistite, kolikrdt se ta kterd reklama zobrazila, na jaké pozici a jak
¢asto na ni uzivatelé klikaji. Na zdkladé téchto statistickych udaji 1ze pak inzerdty postupné
ménit a optimalizovat, abyste maximalizovali svij zisk a minimalizovali naklady.

Kampang = N i | Nastroje a analyjza Fakturace Mij Géet

Personalizovat meduly |- [vesa |+
Prman i s < Porana - i~
Kliknuti Zobr. CTR Prim. CPC Konv. (1 za prokdik) f’i’m’.:‘)“’“" (1za Cena
56 7438 0,75 % 13,29 Ke 1 729,51 Ke 744,13 Ke
© Upozornéni a oznameni (1) = | | |~ Grafy vykonu = ‘
8
@  Karta Reklamni sit
W Kiknuti
Zobrazit upozoméni » Polozky 1-1 (celkem 1) (<[] | | | o T 82010
22 Kvalitni kliéova slova s nizkjm provozem (7) Il |~ Kiigova slova pod nabidkou pro prvni stranku (2) =)
Klicové slovo Cena  CIR zobr Hom:(1z2 Kligové slovo Cena  CTR Zobr fom:(1za
prokiik) proklik)
@ webdesign brno 2 2409K: 556% 36 0 . ;f;z:"e"wc” 3 4305KE 021% 1416 0

Obrazek 1.3: Rozhrani Google Adwords




Dost ale basnéni o vyhoddch PPC reklamy. Podivejme se nyni na reklamu z pozice uZivatele
vyhledavace.

Lidskd mluva a mysleni se lisi od toho, jakym zptisobem lze ve vyhleddvacich hledat a jakym
zptisobem lidé hledaji. Vyhleddvac totiz neni clovék, neumi premyslet, ale vyuziva sofistikovany
algoritmus umoznujici zobrazit takové vysledky, které nejlépe odpovidaji nasemu dotazu. Nase
myslenky proto musime vyhleddvaci prelozit do jeho jazyka.

Misto otdzek typu:

Obvykle vyhleddvaci pokladdme dotaz:

A pokud se nam nechce nikam strachat, ale chceme si nechat pizzu dovést az do domu, pak zvolime:

Google
Vyhledavani

Ve
Obrazky
Mapy
Videa
Zpravy
Nakupy

Vice

Prohledat web
Stranky pouze Eesky
PfeloZené cizojazyéné

stranky

Vice nastroju

pizza brno rozvoz

Piblizny poéet viysledki- 155 000 (0,26 s)

Reklamy souvisejici s dotazem pizza brno rozvoz

Pizzeria u Kalodi-rozvoz | pizza-ukalvodu.cz
www. pizza-ukalvodu.cz/

pizzy a jidel v Brné a Brno-venkov. Pizza v Brné a Lelekovicich u Brna.

Rozvoz pizzy v Brné - Rychld objednavka, Siroky vwbér.
www.pizzatime.cz/Brno
Pfes dvacet brnénskych restauraci!

Rozvoz jidel - Pizza - Osvédiena pizzérie | pampam?2.cz
www.pampam2.cz/
Vybomé ceny. Kontaktujte nas online!

Rozvoz Brno - Pizzatime.cz
www.pizzatime.cz/rozvoz/brno/

viechny rozvozy jidel a rozvoz pizzy v Praze, Brné, Olomouci a daldich méstech.

Hledani na adresu, oteviraci doby a on-line objednavkal Rozvez Brno ...

+ Rozvoz Brno RECKOVICE A ... - Cemnovice - La Peda - Rozvoz Brmo BOHUNICE

Rozvoz pizzy po Brné - Pizza U Honzy
www.pizzauhonzy.cz/

Rozvoz pizzy v Brné. Nabizime klasickou pizzu i bezlepkovou pizzu, jako jedini v

Brné. Pizza 33 cm, Pizza 55 cm.
3 recenze Google - Napiste recenzi

]

Pro€ tyto reklamy?

Obrazek 1.4: Hleddni v Googlu
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Moznosti, jak poloZit vyhleddvaci otdzku, jsou stovky, napiiklad:

= Klasickou otdzkou:

kolik stoji aklidové prace
= Formou odpovédi
cena Uklidovych praci
= Popisem piiciny problému nebo jeho feseni
ukTid po vecirku
= Ndzvem produktu, sluzby nebo znacky
hodinovy manZel
Jakmile clovék zadd dotaz do vyhleddvace, ocekdvd néjaky vysledek v ramci stranky s vysled-

ky vyhleddvani. Ocekavi, Ze na strdnce najde odpovéd na sviij dotaz, na sviij problém. Obsahem
reklamntho sdélent proto musi byt odpovéd na tento dotaz.

Stejné jako v pifpadé ptirozenych vysledkl hleddni i zde plati, Ze soupefite s dalsimi vysled-
ky, a to nejenom pozici, ale také divéryhodnosti. UZivatel si vasi reklamu vybere z ndsledujicich
divoda:
= Bude se zobrazovat na vyssi pozici
= Bude vzbuzovat dojem, Ze poskytuje touzenou odpovéd

To je zdsadni rozdil oproti reklamnim prouzkiim (bannerim). Tento typ reklamniho sdéleni
md primarné odpoutat pozornost od néceho odlisného, nez co odpovidd reklamnimu sdélen.
Ucinnost reklamnich prouzkii v ramci proklikd proto bude vidy mensi neZ v pripadé textové
reklamy ve vyhleddvacich. Této reklamé hraje do karet pravé fakt, Ze vysledna podoba odpovidd
vysledkiim pfirozeného hleddni. Dobrd reklama tedy vypadd jako odpovéd na hledany dotaz.
Umoztiuje tudiz vyssi efektivitu - je zde vétsi Sance, Ze uZivatel na reklamu klikne.

upozorneni




CiLOVA STRANKA A NOVi ZAKAZNicCI

M4 to ale jeden hdcek: K cemu vdm je, kdyZ uZivatel na reklamu klikne, ale cilovd stranka
vaseho webu jej nepfesvédci, Ze dorazil do cile. Tato situace nastane, kdyZ cilovd strdnka nebude
obsahovat odpovéd na problém, ktery uzivatel fesi.

CILOVA STRANKA A NOVi ZAKAZNICI

Kliknuti na reklamu ve vyhledavaci Google uZivatele prenese na vase webové stranky, respek-
tive na tzv. cilovou stranku. Opét zopakuji, co uz jsem uvedl. UZivatel hledd odpovéd na svilj
dotaz. JestliZe jej reklama zaujala natolik, aby uvéfil, Ze se po kliknuti na jeji odkaz se dostane
na misto zodpovidajici jeho dotaz, je tieba jej nezklamat. Mate pouze jednu Sanci.

Co se stane, pokud se uzivatel dostane na stranku vaseho webu, kde odpovéd nenajde, nebo
kterd dokonce zcela neodpovidd tomu, co hledal a co uvadéla reklama? Odpovézte si sami.
Staci jediné kliknuti na tlacitko Zpét v prohliZeci a potencidlni navstévnik, zdkaznik ¢i klient je
navzdy pryc. A vy jste pouze promrhali penize.

Existuje v§ak jesté jiny problém. Stranka miZe obsahovat odpovéd na dotaz, ale neprezentu-
je ji takovym zptsobem, jimZ by dokdzala uZivatele ihned pfesvédcit, Ze je na spravném misté.
Existuje cely dil¢i obor, jemuZ se fikd optimalizace cilové stranky (anglicky Landing Page
Optimization) a jenz se vénuje metodice tvorby takové cilové stranky, diky niz nového ndvstév-
nika, klienta ¢i zakaznika ziskate.

Jak vidite, PPC systém je zde pouze prostfedkem, jak uZivatele na svij web dostat. Zdaleka
to ale neni to jediné, co byste méli pro jeho ziskdn{ udélat.




Google squash rakety &

Vyhledavani Priblizny poZet vysledki- 908 000 (0,15 s)

Vie Reklamy souwvisejici s dotazem squash rakety Pro€ tyto reklamy?

Obrazky Squashové rakety - Siroka nabidka Squash raket.
www.sportobchod.cz/Squashove-rakety

Mapy Kupte squash raketu od specialisti!

Videa

-
Vsponobcnod.cz

v nejlepsi spoluhréét ‘ ’ N

Hlavni stranka Prodejny  Kontokt  piihladte se f |

Zobrazit dalsi sporty -

¥ Sportobchod.cz -» squash -» & rakety

.
T “l Squashové rakety

Dle pokrocilosti hrice

Dle hemo styls Wiachny nabizené squashové rakety sami testujeme. Diky tomu vam miiZzeme zodpovédné pomoci
5 wyb&rem vhodné rakety na squash pFesné podle vasich piani. 1ok vhrat squashovou
Dle kvality vipletu raketu vam poradi napfiklad nas privodce nakupem. Vade poZadavky na squashovou raketu mohou
byt rlizné, nabizime proto vitbér podle stupn& pokroéilosti hriée, preferovaného hernho stylu,
Tastovaci rakety k zap{jeni na kvality a typu pouZitého vypletu nebo cenové kategorie.
prodejné
Po celou hlavni sezénu drfime skizdem a¥ 1 500 kusil squashovych raket. Diky tomu miifeme
Testovaci rakety na prodej zaruéit velmi kritké dodaci lhilty, zpravidia 1 aZ 2 pracovni dny. Na véechny squashové rakety navic
nabizime prog cenové se zarukou neinisich cen.
Squashové rakety pro Feny a déti
. & Dle pokrodilosti hrade & Dle herniho stylu
Squashové sety o
& Dle kvality vypletu ™ Testovadi rakety k zapfijéeni na
Squashové micky prodejné
Squashové dopliky B Testovaci rakety na prodej
SarEiE Vyhledat dle parametri

Sanachowd nhine

Obrazek 1.5: Reklama ve vyhleddvacia cilovd stranka

JAK ZACIT

PribliZili jsme se zdvéru prvni kapitoly. ZGstdvd nékolik otdzek. Jak vlastné zacit? Kolik penéz
budu pottebovat? A zvladnu to i jako laik?
Odpovézme si poporddku:
= Zacit muZete velmi snadno - projdeme spolu registraci do systému Google Adwords.
Ta je zdarma a nezabere vdm vic nez par minut. V pfipad€, Ze mdte zaloZeny jakykoli icet
Google, miZete registraci U¢tu vynechat a rovnou se do systému ptihldsit. Samoziejmé se
podivame na to, jak sviij icet Adwords nastavit a jak se v systému zorientovat.




= Volba sumy, s niZ chcete zacit, je jen na vds. Minimdln{ vstupni platba je stanovena
na 10 dolart, tedy zhruba 200 K¢, ale nad ¢astkou, kterou chcete v ramci kampané utratit,
mate plnou kontrolu. Maximalni dtrata bude tedy na vis. Podle typu propagace a spravné
optimalizace zaplatite za kampan stovky, tisice i desetitisice korun za mésic.

= Inzertni rozhrani Google Adwords je snadno ovladatelné podobné jako jiné sluzby
spolecnosti Google a s touto knihou to zvlddnete hravé. Spolecné projdeme vytvorenim prvni
reklamni kampané i tvorbou funkénich inzerdti a jejich postupnou optimalizaci, aby vase
ndklady byly co nejmensi a vas zisk co nejvétsi.

SHRNUTI

V prvni kapitole knihy jsme nakousli podstatu internetového marketingu ve vyhleddvacich.
Dozvédéli jste se, jak tento internetovy marketing vypadd v praxi, a poznali jste vyznam zkratky
PPC. Zjistili jste, Ze onim magickym slivkem je proklik, tedy kliknuti na textovou reklamu zob-
razenou ve vysledcich hleddni. A za tento proklik se systému Google Adwords plati néjaka cast-
ka. Z prvni kapitoly byste si ale méli predevsim odnést povédomi o tom, Ze zdkladem tGspésné
reklamni kampané je to, Ze nejenom reklama, ale také cilovd strinka, na niz kampail odkazuje,
bude obsahovat odpovéd na dotaz, ktery hledajici polozil vyhleddvaci.
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REGISTRACE UCTU GOOGLE | PRVNi PRIHLASENi DO ADWORDS || NASTAVENI
FAKTURACE | PLATBY NA UCET ADWORDS | PROPOJENi S GOOGLE ANALYTICS
SHRNUTI

Po prvni kapitole uz mate zakladni povédomi o tom, jak PPC systémy funguji, tedy jak pod
kapotou funguje i Google Adwords. MiZete se tedy zvesela vrhnout na samotnou webovou apli-
kaci systému Adwords.

Jak ndzev systému napovidd, jeho tviircem je spolecnost Google. Adwords doddva placené
vysledky hleddni do vyhleddvace Google. Respektive s touto cilovou stanici Adwords zacinal.
Neni to ale jedind destinace reklamnich inzerdt(, nebot ty Adwords doddvé také do tzv. reklam-
ni sité - tedy na partnerské webové stranky. O tom ale aZ pozdéji.

KaZdopadné plati, Ze tak jako u jinych sluZeb spolecnosti Google i v ptipadé Adwords je tfeba
mit zf{zeny et Google. Pokud jej jiz mdte zf{zeny, miZete pieskocit ¢dst vénovanou regist-
raci Uctu a rovnou prejit na dalsi podkapitolu, jez se vénuje prihlaSeni a orientaci v systému
Adwords.

Jestlize s Googlem teprve zacindte a jeSté jste si uCet Google nezfidili, pak je nyni ta prava
chvile, kdy zacit. Registrace ictu je snadnd a ja ji s vimi krok za krokem projdu.

Postupujte ndsledovné:

V prohlizeci nactéte domovskou stranku Googlu na adrese www.google.cz.

Kliknéte na tlacitko Pfihlasit se.
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3. Nastrdnce s prihla§ovacim formuldfem se zaméite vlevo na ¢ast s nadpisem Uéty, kde klik-

néte na odkaz Vytvorte si icet zdarma.

upozorneni

Ucet Google je vic nez jen
vyhledavani.

Bavte se, chatujte, sdilejte, planujte,
ukladejte, organizujte, spolupracuite,
objevujte a vytvarejte. PouZivejte sluZby

spoleEnosti Google jaka Gmail, Google+ a @gmail.com
YouTube nebo si zobrazte svoji historii
wyhleddvani. Na toto viechno vam sta&i Vytvoite heslo
jedno uzivatelské jméno a heslo, viechny
informace mate po celou dobu zalohovany a
miZete j& snadno najit prostfednictvim
webovych stranek (ano, uhodli jste) Potvrd'te heslo
Google.com.
Méjte viechno pfi sobé. Datim;nargzont T
I P Den Mésic s Rok
Prostiednictvim Gétu Google mate piistup
ke vEem swym poloZzkam — sluZbé Gmail, N
fotkdm a dal3im - z libovolného zafizeni ot
Vyhledavejte focenim nebo hlasem. Ziskejte Jsem... 2
podrobnou navigaci a automaticky
nahravejte abrézky. JiZ brzy budete maci Mobilnl telefon
pomoci telefonu s PenéZenkou Google i
b - 4420

nakupovat.

Jménoe

Jméno Pfijmeni

Zvolte si své uZivatelské jméno

Obrazek 2.1: Registrace (ctu Google

1. Po nacteni stranky s registracnim formuldfem vypliite vSechny podstatné informace.
Predevsim to je:
- UtZivatelské jméno, které bude zdrovefi adresou vasi nové e-mailové schranky v rdmci sluz-
by Gmail.

- Heslo, které bude dostatecné silné. Nezapomerte, Ze sviij icet u Adwords si budete nabi-

jet vlastnimi penézi. Je tedy Zddouci, aby byl vas dcet chrdnén dostatecné silnym heslem.
Samoziejmé je vhodné volit heslo tak, abyste si jej zapamatovali.




PRVNi PRIHLASENi DO ADWORDS

« Vyplnit ale budete muset i dalsi idaje: jméno a pfijmeni, datum narozeni a pohlavi. Tyto
tdaje jsou ale pouzity pouze ke statistickym ucelim, takZe pro béh uctu Google nejsou
nezbytné, nemusite je tedy nutné vyplnit pravdivé.

7. OpiSte vSechna slova z obrdzku, abyste Googlu dokdzali, Ze jste clovék, a nikoliv robot.

A ndsledné zaskrtnéte souhlas se smluvnimi podminkami. Nakonec stisknéte tlacitko Dalsi

krok.

2.V dalsim kroku muZete vytvofit profil v ramci socidlni sité€ Google+. Tento krok muZete pre-
skocit stisknutim tlacitka Dalsi krok.

4. A nakonec kliknéte na Za¢iname.

Dostanete se do nastaveni ictu, coz nds nyni zajimat nebude. Abyste si vyzkouseli také
postup piihldseni do systému Adwords, nyni se odhlaste. V pravé horni ¢dsti stranky kliknéte
na svoje uzivatelské jméno a ndsledné na odkaz Odhlasit se.

ez (o] [+ sum ) -

Martin Domes
y mdkniha@gmail.com
Nastaveni Gétu — Ochrana osobnich Gdaji
i Zobrazit profil
Piinlasit se do dalsino Gétu...
L

Obrazek 2.2: Odhl&sen se z (ctu Google

PRVNI PRIHLASENI DO ADWORDS

Jakmile mdte svij vlastni ticet Google, muZete se bez problémi piihlasovat ke viem sluzbdm
spolecnosti Google, Adwords nevyjimaje. Systém Adwords naleznete na adrese /#tp;//adwords.
google.cz. Stranku nechte nacist v prohlizeci.

V dalsim kroku zadejte své prihlaSovaci udaje do formuldie v ¢dsti U¢et Google a stisknéte
tlacitko PFihlasit se. Dalsim aktem této rozehrané partie je zaloZeni a nastaveni uctu systému

Adwords, jak ukazuje obrdzek 2.3.




Google AdWords

Napovéda

Napovéda =
Nemam webové stranky. Mohu i
presto inzerovat se sluibou
AdWords?

Jak Ize wivorit get Adwords?

Jak Ize nastavit Easové pasmo a lze
je pozdéji zménit?

Kolik sluzba AdWords stoji?

Privodce AdWords pro zagatecniky

Centrum napovédy

Prohledat napovadu

=

v Viytvolit uZet Google  Nastavit Zasové pdsmo a ménu ~ Owéit et

Nastaveni ¢asového pasma a mény

Za tiGelem zaloZeni vadeho Gttu AdWords potfebujeme dva dalsi Gdaje: ménu, ve které budete spolenosti Google hradit
reklamni naklady, a €asové pasmo. které se ma pouZit pro prehledy.
Tyto Gdaje neni mozZné pozdéji zménit. pfi jejich vybéru tedy budte pozomi.

Vyberte stalé éasové pasmo vaseho étu.
Toto bude Easové pasmo pro veskerou fakturaci a prehledy vaseho itu.

Zemé nebo oblast Easového pasma: | Eeska republia

=]

| (@NT=01:00) Stiedoevropsiy tas - Pra{ ¥ ]

Basové pasmo

Vyberte stalou ménu Gctu.
NeZ se rozhod . prohlédnéte si dostupné moZnosti platby pro mistni mény. VEechny mény nejsou ve vEech

Potfebujete dalsi pomoc?

? Bezplatnou telefonickou
"% podporu pfi nastavovani
kampané ziskate na Eisle:
1-855-331-2683
Not in the US?

oblastech k dispozici.
=]

Ceska koruna (CZK K&)

Nastaveni éasového pasma a mény nelze po zaloZeni iétu zmeénit.
Pozomé zkontrolujte wbér a poté kliknéte na tlagitko Pokraovat.

Obrazek 2.3: 7akladani Gctu v Adwords

Postupuijte ndsledovné:

1. Ovéite spravné udaje v roletkich Zemé a Casové pasmo. Mély by zde byt zadané volby
Ceska republika a GMT+01:00, tedy stiedoevropsky ¢as. Ve spodni roletce pro vybér

mény zvolte ceskou korunu. Pokud tomu tak neni, tak obé volby nastavte.

upozorneni

7. Nasledné stisknéte tlacitko Pokracovat.

2. Google vytvoti vds novy ucet v systému Adwords. Na strdnce dole kliknéte na odkaz
Prihlaste se do uctu Adwords.

Vita vas program AdWords.

Dalsiinformace

Q

zakazniky

‘ Vytvoite prvni kampan nebo kampafi importujte @) Gasts dotazy
Kde se budou reklamy zobrazovat?
ar s Kolik sluZba AdWords stoji?
Zatiname

® 1. Zvolte rozpoget
@ 2. Vytvorte reklamy

3. Vyberte kli€ova slova, kterd propoji vade reklamy s potencilnimi

@ 4. Zadejte fakturaéni Gdaje.

.
.

o Jak vybrat rozpocet?

e Jak Ize zvolit maximalni CPC?

® Jak lze vybrat kli¢ova slova?

o Jak |ze napsat cileny text reklamy?
| Pronledat népovédu

| Deytiecat |

Dal3i zdroje

» Bezplatnou telefonickou podporu pfi nastay
1-855-331-2683 (Mot in the US?)

* Chcete se dozvidét zakladni informace? P
zacate&niky.

» Chcete najit certifikovaného partnera AdWVi

Najdéte pomoci sluzby Vyhledavani certifi
zkuZenosti s podobnymi klienty.

Obrazek 2.4: Prvni pfihldSeni do rozhranf Adwords




NASTAVENI FAKTURACE

Jak ukazuje obrazek 2.4, nyni jsme se konecné ocitli v rozhrani systému Adwords, ktery vis
rovnou vyzyva k nastaven{ vasi prvni reklamni kampané. Tuto vyzvu nyni ignorujte, protoze
bude vhodné se podivat nejdiive na doladén{ nastaveni ictu Adwords.

Postupujte ndsledovné:

1. Kliknéte na zdlozku Muj ucet.

7. Kliknéte na odkaz Nastaveni.
2.V ¢asti Nastaveni jazyka a ¢isel kliknéte na odkaz Upravit.
4. Vroletce Format &isla vyberte Ceska republika.
5. Stisknéte tlacitko UloZit zmény.
Nastaveni jazyka a &isel Upravit
Jaayk zotrezeni @
Formét &isla (2 [Usa (=]
Burkina Faso -
Burundi
Cape Verde
Cookovy ostrovy
Nastaveni GEtu Cad E
Casové pasmo i‘:sko
. Demokraticka republika Kongo
Casové padsmo (GMT Dominika
Dominikanska republika
DZibuti
Egypt
Sledovani Ekvador
—————————— | El Salvador
Automatické znagkoy| ETtrea
Estonsko
Etiopie
Zruseni &t Faerské ostrovy - -
Checete zastavit reklamy AdWords? Zrusit tento GEet
Obrazek 2.5: Nastaveni spravného ¢selného formdtu
poznamka

No, a protoZe Adwords neni zadarmo, je tfeba nastavit také proces fakturace. Nyni se nemu-
site zabyvat tim, jestli svtij ticet Adwords hned nabijet néjakou ¢dstkou, protoZe to nebude tieba.
Aktudlné nastavite pouze své fakturacni tidaje a budouci proces fakturace.

Postupuite takto:
1. Kliknéte na zdloZku Fakturace a poté na odkaz Nastaveni fakturace.

2.V prvni kroku vyberte z roletky Ceska republika (vyskytuje se aZ v seznamu mensich

zemi nize) a pak stisknéte tlacitko Pokracovat.
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V dalsim kroku nastavte své fakturacni idaje podle toho, zda fungujete jako firma nebo jed-
notlivec. V pifpadé, 7e mate piidélené IC, vyberte moznost Firma. Pokud budete vystupovat
jako jednotlivci, pak vézte, Ze vim bude tictovdna sazba DPH platnd v Irsku, kde md evropskd

odnoz Googlu sidlo. Stisknéte tlacitko Pokracovat.

Profil Mastaveni Smluvni podminky

Nastavte svij fakturaéni profil

Udaje o firmé

Dafiové Udaje

Jaky je va& dafiovi status? @ Firma
2 () 0sabni
Méte DIC? 2 @) Ano
@) Ne

Adresa spolecnosti 2

Obehodni NEZeV iz sty Novak
Volitelng

Kontaktni jméno (2 Jan Novak

Ulice  Novakoval

Obrazek 2.6: Nastaveni fakturacnich dajii

V dalsim kroku je tfeba nastavit proces plateb. Na vybér mdte ze dvou zptisobli Ghrady:

Automatické platby: Platby se budou automaticky strhdvat z vasi platebnf{ karty, ¢imZ
proces zjednodusite, a nebudete se tak muset starat u dobfjeni uctu. Funguje to podob-
né jako inkaso na bankovnim dctu. Pfitom mdte stdle kontrolu nad ndklady, o cemz se
dozvite ddle v knize. V takovém pfipadé bude potieba zadat ddle i udaje o platebni karté.
Fakturace a strzeni platby probihd automaticky vzdy jednou za mésic nebo po dosazeni
fakturacntho limitu.

Manudlni platby: Svij ticet Adwords si miZete dobijet na zdkladé manudlnich Zddos-
ti podobné jako u piedplacenych karet mobilnich telefond. V¥hodou tohoto fesent je, Ze
k platbé nutné nemusite pouZivat svou platebni kartu, ale prostfedky muiZete prevadét
platebnim pifkazem z vaseho bankovniho uctu. Nevyhodou pievoda je, Ze mohou trvat
i5az10 dnl a provést k tomu budete muset dva kroky: nejdiive v Adwords vygenerovat
vyzvu k platbé a ndsledné pak provést platebni piikaz ve svém internetovém bankovnictvi.



NASTAVENI FAKTURACE

W

. Vpripadé, ze jste zvolili Automatické platby, je tieba nastavit takeé idaje o vasi platebni karté:
- Cislo platebni karty najdete vyrazené na karté.
- Datum vyprseni platnosti najdete také na platebni karté
- Ovéfovaci kod je tiimistny ¢iselny kod, ktery najdete na podpisovém prouzku na platebni
karté.

- Jméno drZitele karty lze vycist také z platebni karty, ale pokud nebudete platit kartou
nékoho jiného, bude to vase jméno a pifjmeni.

o

. JeSté nez budete pokracovat, zastavte se u otdzky
. . . . » N . Méte propagacni kéd? (2 Zrugit
Mite propagacni kod? V piipadé, Ze jej mate, | propagacnikéa Avexzy-12A338
je nyni ta Spré,Vné, ChVﬂe pr() ieho Zﬂdini. Jak Vypa_ » A7 bude castka odpwﬁjfﬂ' propagacnimu kédu vycerpdl
- - N 1z . - latby, ktery zvolit

d4 takovy propagacni kod, ukazuje obrdzek 2.7. |, Bireetosteet mize bjt omezona  takousm piipadé
K{lknete na (?Eikaz/lade]te jej zde a do zobraze- Obrazek 2.7: Propagacni kéd v rdmci reklamnf kam-
ného pole opiste kdd. pané Googlu

~

. At uZ jste zvolili kterykoli typ platby, k pokracova-
ni stisknéte tlacitko Pokracovat.

9

.V dal$im kroku zaskrtnéte souhlas se smluvnimi podminkami a stisknéte tlacitko Odeslat
a aktivovat ucet.

V pifpadé, Ze jste zvolili manudlni typ platby, Google vds jesté upozorni na to, Ze vase rekla-
my se nezacnou zobrazovat, dokud nebudou prostredky pfipsany na ucet Googlu. Tuto informa-
ci mizete pieskocit, a to kliknutim na odkaz Dokon¢it nastaveni fakturace.

Pokud budete chtit zptisob platby kdykoliv pozdéji zménit, provedete to ndsledovné:
1. Kliknéte na zdlozku Fakturace a na odkaz Nastaveni fakturace.
. Vlevém sloupci Prehled fakturace kliknéte na odkaz Zpusoby platby.
. Stisknéte tlacitko PFidat novy zpusob platby.

=2 W N

. Zvolte odpovidajici zptisob platby a dopliite tdaje. Stisknéte tlacitko UloZit.




Fakturace

Pfehled fakturace Zp 0so by platby

Fakturacni profil

| + Pridat nov zpisob platoy |

Napovéda Platebni k )
atebnikam | == \fisa..0271  Upravit | Odstranit
Centrum napovédy
Prohledat Centrum na Martin Domes
Vyhlidka 2
63800 Brno
Czech Rep.

Datum wypréeni platnosti:12/2012

Dali zpusoby platdy Pievod prostiedki
MNevyfizena referenéni éisla

AdWords 379-288-5275
300,00 KE - 9000978871 wytvofeno 01.05.12 16:59

Obrazek 2.8: Zplisoby platby

K jednomu uctu tak miZete pfifadit vice zptisobtl plateb, coz se miize hodit, pokud pouZivate
vice platebnich karet. Pfi manudlni platbé tak budete mit vZdy na vybér, jaky zptsob ¢i kterou
kartu pro platbu vyuZit.

upozornéni

Své fakturacni idaje muzete zménit podobné jako typ platby. V nastaveni fakturace kliknéte
v levém sloupci na odkaz Fakturaéni profil a ndsledné pak na odkaz Upravit. VSimnéte si,
Ze v ramci fakturacniho profilu se zobrazuje také vase zdkaznické cislo.

Zménu typu platby z manualni na automatickou a naopak miZete provést v pehledu faktu-
race:

1. Kliknéte na zalozku Nastaveni. T
Vas vyber

7. Nasledné v ¢dsti Vas vybér kliknéte Zpiisob itrady
na odkaz Upravit.

Manudini platby
Manudlni platb
Automatické platby

2. Vroletce vyberte novy zpisob platby.

4.V ¢asti Cim platite vyberte primar-  oprazek 2.9: Vibér zplisobu platby
ni a zdlozni zdroj pro platbu a stisk-
néte tlacitko Ulozit.

& Cdsthy a vade reklam|

'!

Vychozi zptisob platby tak miZete snadno kdykoliv zménit.




PLATBY NA UCET ADWORDS

PLATBY NA UCET ADWORDS

Aby se reklamy zacaly zobrazovat, vzdy je tfeba provést nejprve platbu. Tu miZete provést
jesté pred tim, neZ zacnete vytvafet svou prvni kampan, nebo to miZete provést kdykoliv poz-
déji. Stejné tak miZete kdykoliv pozdéji uplatnit néjaky propagacni kupdn, na jehoZ zdkladé se
na vas acet pripise kredit zdarma.

PROVEDENI MANUALNI PLATBY

At uz provadite prvni platbu, nebo platbu naslednou, postup je vzdy stejny. V Adwords klik-
néte na zdlozku Fakturace a ndsledné na Pfehled fakturace. V prehledu faktura kliknéte
na tlacitko Provést platbu. Nésledné pokracujte podle toho, jakou formu pievodu zvolite.

Provést platbu pro sluzbu AdWords 379-288-5275
Pouiit stavajici zpisob platby

Visa ..0271 (primarni)
@

Pfevod prostredkl
MiiZete také zadat novj zpisob platoy. 2
Uvedte vySi platby

OD,I}D K& (aktudlni ziistatek)
@) Jina astia Ke 300

Obrazek 2.10: Urceni vyse platby

Pievod prostiedku - prostiedky muzZete pfevést formou platebniho pfikazu z vaseho
bankovniho ¢tu na ucet Adwords. Prevod a zpracovani penéz obvykle zabere 5 az 10 dni, proto-
Ze penize putuji do zahranici. Ndsledné pokracuijte:

1. Do pole niZe napiste ¢dstku, jiz chcete poslat na icet Adwords.

upozorneni

2. Stisknéte tlacitko Zkontrolovat platbu.
3. Stisknéte tlacitko Odeslat a vygenerovat referencni ¢islo.

4. Adwords vygeneruje podklady pro platebni piikaz.
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KAPITOLA 2

€&  Moinosti = MNastroje a analyza Fakturace ~ QIR

Provest platbu pro sluzbu AdWords 379-288-5275

KaZdou platbu provadéjte podle niZe uvedenych krokd.

I i I T ] ytisknout tuto stranku

Referencni Eislo: 9000978871
encni &islo je nutn
chani tohoto gisla m

nam posilate platbu.
&ni nebo ke ziraté platby.

Datum: 01.056.12 16:59

Pfevod na (et Google: Arvato Finance Senvices re Google Collections
Cislo (&u:2046450305
2600
Citibank Prague
Prague

1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

: Pfevadéna castka: 300,00 K& CZK
1

1

1

1

1

1

: Czech Republic
1

D Vytisknout tuto stranku
NemuiZete-li stranku wtisknout, idaje si opiite a vezméte je s sebou do banky.
@ Zahajte prevod.
 pobotce banky nebo na webu internetového bankovnichi zadejte pfikaz k pfevodu na bankovni tiéet spoleénosti
Google.
Uved'te referencni €islo. Bez referenéniho éisla nelze pfifadit platbu k vaSemu Gétu
* Postup zadani bankovniho pfevodu se liSivzavislosti na pAisluiné bance. Podrobné pokyny vam poskytne piimo
banka.
* Pokud se na formulafi celé referenéni éislo nevejde do pole Poznamky nebo Referenéni &slo, uvedte je misto
svého jména.
« Neposilejte platbu z bankomatu. MiZe se stat, Ze ji neobdriime

© Pockejte na potvrzovaci e-mail.
MiZe trvat 5 aZ 10 dni, neZ platbu obdrfime a zpracujeme. Poté vAm ode&leme potvrizovaci e-mail a ziistatek vaSeho
Uétu bude aktualizovan. Pokud se reklamy dosud nezobrazovaly, zaénou se zobrazovat

Zpét na piehled fakturace »

Obrazek 2.11: Vygenerované tidaje pro platebni pifkaz

Nyni je na vds, jakym zplisobem dhradu provedete. K platbé pouZijte bankovni ucet uve-
deny v podkladu pro platbu. Podstatné je, abyste uvedené referencni ¢islo konkrétni platby
uvedli v rdmci piikazu jako variabilni symbol. Pro jistotu jej také pridejte do zprdvy pro pii-
jemce a platbu odeslete.

Referencni ¢islo platby najdete vidy v prehledu fakturace a podrobnéji ve zptsobech platby
(viz levd navigace, odkaz Zpuisoby platby).

AUTOMATICKE PLATBY

V piipadé, Ze jste zvolili automatické platby, vSechny poplatky za prokliky Google uctuje
dodatecné, tedy aZz néjaké naklady na strané Googlu vzniknou. Tyto naklady se pak automatic-
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