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Uvodem

Uz jsem prisla o vic, fika odevzdané moje maminka,
kdyz se ji podafi naletét na néjakou nesmyslnou slevovou akci,
kdyz si koupi néco, o ¢em vzapéti zjisti, Ze to viibec nepotrebu-
je, nebo kdyz si cosi poridi zbytecné draze.

Uz jsem piisla o vic, fikdm i ja sama. T¥eba kdyz jsem
zjistila, Ze ten iZasny sendvicovac, co jsem tak nutné a okamzi-
té potrebovala, lezi uz rok v kuchynské skfince a jen se na néj
snasi prach. Stejné jako na specidlni kraje¢ jablek a na dalsi im-
pulzivné potizené zbytecnosti. V koupelné mi prekazeji lahvic-
ky, které uz asi nikdy neoteviu. Vesmés se jedna o rizné ne-
potrebnosti, jako jsou peeling na chodidla s vini levandule,
slupovaci hydrata¢ni pletova maska, ktera nejde sloupnout bez
horni vrstvy pokozky, nebo vlasova vyziva, kterd se ma nechat
pusobit patndct minut a smyt - nemdm na ni ¢as a navic po-
divné pachne. Ve skfini mi visi par kouskt pofizenych pred vic
nez osmnacti mésici. Jesté maji cenovku. A v $upliku mam tep-
1é zimni puncochace vsech barev, které existuji. Jsou z minulé
zimy, kdy jsem se rozhodla, Ze je budu nosit. Nakoupila jsem
je a nikdy si je neoblékla. Najednou mi pripadaly néjak moc
barevné.

Kazdy déla pti nakupovani chyby. Kazdy obcas koupi
néjakou hloupost. Kazdy obc¢as nékomu naleti. Nemélo by se to
ale dit prilis casto.

Pravé proto jsem napsala nasledujici stranky. Chci na
nich priblizit, jak s nami obchodnici manipuluji, jakymi finta-
mi nas nenapadné nuti, abychom utraceli. Anebo jak na nas
uto¢i prachsprosti podvodnici. Treba nékomu pomtizu, aby
zbyte¢né nepfrisel o penize. Nebo aby nenaletél na rtizné udaj-
né zarucené privydélky, které vynaseji jen tém, kdo na né lakaji
davérivé lidi.
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Triky obchodnikd

Kazdy, i sebemensi nakup znamena, ze budeme mu-
set odolavat rafinovanym trikiim obchodnikd, ktefi presné
védi, jak zautocit, abychom koupili co nejvic zbozi, které ne-
potfebujeme, za co nejvic penéz, které by se nam hodily na
néco uplné jiného. No zkuste zajit do supermarketu pro Ctyfi
rohliky. Vsadim se, Ze prinesete daleko vétsi nakup.

Nemdm rdda supermarkety, hypermarkety, megamar-
kety a dalsi obfi obchody tohohle typu, pfesto do nich chodim.
Staci zajit jen na jedno misto a nakoupit tam najednou vsech-
no, co je potteba. Setfi to ¢as, nemusim béhat po mésté mezi
riznymi obchody. Jenze zaroven se v superhypermegamarketu
lehce plni voziky i tim, co potfeba neni. A obchodnici presné
védi, jak nas ke zbyte¢nému utraceni donutit. Zapomenme na
spojeni pojmtl ,,zakaznik“ a ,vyhodny nakup” - kazdy nakup je
vyhodny predevsim pro obchodnika!

Zacina to parkovistém a voziky

Utok na penéZzenky nebohych zdkazniki za¢ind uz na
parkovisti, kde se nedaji prehlédnout plakaty s upozornénim
na ten nejvyhodnéjsi ndkup na celém svété a v casti prilehlé-
ho vesmiru. Totéz plati i pro nakupni voziky, také jsou oblepe-
ny reklamou. Vét§inou na to, co se prodava Spatné, nebo na to,
¢eho je potieba se rychle zbavit.

Voziky se stale zvétsuji. Ne proto, aby se do nich veslo
vic zbozi. Je to kvili tomu, aby poloprazdny vozik s nékolika
krabickami na dné vyvolal v zakaznikovi stud a pocit, ze kdyz
v ném ma malo véci, které kupuje, je chudy. Je to velmi jedno-
duchy a velmi dobfe fungujici trik. I to je diivod, pro¢ fada ob-
chodi vyradila z obéhu obycejné malé praktické nakupni kosi-
ky. Do kosiku se vejde mnohem min zbozi nez do voziku. Kdyz
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je tézky, zakaznik se s nim prestava poflakovat po prodejni plo-
$e a mifi k pokladné. A to je presné to, co obchodnik nechce.
Voziky, velké voziky, se mu jednoduse vyplati.

Ta prava bojova zéna zacina hned u vchodu do blu-
disté supermegahypermarketu. A tam byvaji neztidka kvétiny.
Zkuseni obchodnici radi, ze je dobré tam kytky mit: navozuji
totiz ptijemnou atmosféru, a kdyz se zdkaznik citi dobre, utraci
vic. Viibec cely nakup je podfizen tomu, aby zdkaznik zpomalil
a rozhodné nespéchal pry¢ z obchodu.

Zpomalit a utracet

Z reproduktort hraje pomalejsi pfijemna hudba, ktera
nds nuti sniZit rychlost mezi regaly. Cim pomaleji zdkaznik jde,
tim vétsi je Sance, Ze nakoupi vic. Proto existuji rtizné dalsi Gcin-
né brzdy. Jednou z nich jsou napriklad casté zatacky mezi regaly
nebo umeéle vytvorené prekazky, které donuti lidi s voziky pribrz-
dit ¢i uplné zastavit. Obchodnici maji nejradéji prekazky v po-
dobé stojantl s néjakou neodolatelnou nabidkou nebo hostesek
s pultikem. V nouzi ale postacii paleta, z niz se dopliuje zbozi.

Prekvapivé nas brzdi i podlahy. Kdy?z totiz kosik drnca
na malych dlazdicich, pfipada ndm, Ze jdeme rychle, podvédo-
mé zkracujeme krok a drncani zmiriiujeme. Obchodnik si mne
ruce. Cim pomaleji pijdeme, tim je vétsi $ance, Ze se natdhne-
me do regald i po néc¢em, co koupit vlastné ani nechceme.

Regalova architektura

Samotné usporadani supermarketi je slozita a doko-
nale propracovana véda, kterou obchodnici, psychologové a ar-
vstup tak, aby zakaznik postupoval zleva doprava. Je to proto,
ze vétina lidi jsou pravaci a podvédomé se divaji pfi bloudéni
obchodem na pravou stranu. Regaly umisténé vpravo jsou tak

Protivna blondyna radi. ..



z obchodniho hlediska lepsi pro ulozeni drazsiho zbozi, nebo
takového, které by mélo vic zaujmout.

Ulicky jsou ruzné $iroké, v zadném obchoddku neni
jedna jako druhd. Nejuzsi jsou tam, kde by se zakaznik nemél
zbyte¢né poflakovat — tfeba u toaletntho papiru nebo vajec.

Naopak nejsirsi rozestupy byvaji mezi regaly s draz§im zbozim.
Zakaznik se tam muze zastavit, aniz by ho svym vozikem pre-
valcovala hladova péticlenna rodina. Muze se v klidu rozhléd-
nout, pokochat - a néco hodit do kosiku.

I jednotlivé vyrobky maji své presné misto. Ty drazsi
byvaji ve vysce oci, aby je nakupujici hned uvidél. Levnéjsi va-
rianty téhoz jsou pak u podlahy, nebo naopak vysoko nad hla-

vami béznych smrtelnikii. Kdo nehledd co nejnizéi cenu, ani si
jich nevsimne.

jak prokouknout triky obchodnik(
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Propracované do posledniho detailu jsou rovnéz za-
¢atky a konce uli¢ek - tam nastava nejvétsi tlacenice, a lidé tak
maji i nejvic ¢asu okukovat zbozi. Regaly v téchto mistech jsou
proto atraktivnéjsi nez ty, které stoji uprostied. A tak se opét
vyuzivaji pro prodej zbozi drazsiho nebo takového, kterého se
chce prodejce rychle zbavit.

Bloudéni stoji penize

Cim je obchodak vétsi bludisté, tim lip pro obchod-
nika. Jeho cilem neni, aby zdkaznik probéhl tfemi ulicka-
mi, nakoupil pecivo, syr, sekanou, brambory a vypadl. Jeho
cilem je, aby bloudil, ztracel se pfi cesté od housek k jogur-
tim, zasekl se u kosmetiky nebo $roubovakd, prihodil do vo-
ziku vini do auta, viini na zachod, viini do koupelny, viini do
predsiné, viini do odpadkového kose, a pak teprve dosel k sy-
rim a masu.

Pravé nejprodavanéjsi druhy potravin byvaji nejdal od
sebe. Dobré je zacit né¢im vonavym, co podniti chut k jidlu.
Treba pecivem. Zakaznik se slinnymi zlazami v pohotovosti
koupi vic potravin nez ten, ktery zrovna nema hlad ani chut na
néco dobrého. Od peciva je to obvykle k dals$i potravinam pres
pul prodejni plochy. Pro ty syry stejné musime, tak pro¢ by nas
neméli hndt pres obleceni, hrnce a psi zradlo?

Ovoce a zelenina jsou vyrovnané v bedynkach, jako by
je misto kamiont privezli farmari rovnou z pole. A cestou na-
lestili. Nékteré obchody dokonce ovoce a zeleninu rosi vodou,
aby vypadala Cerstvéji a lakavéji. Za regaly jsou zrcadla, vSech-
no hraje barvami, v$eho je diky odraztim hodné. Néco se pro-
dava na kila, néco zase na kusy, protoze zmateny zakaznik je
zakaznik, ktery utraci nejvic. Vahy jsou umistény tak, aby oko-
lo nich bylo dost prostoru pro to, ¢eho se zrovna chce prodejce
zbavit nebo co se tolik neprodava.

Protivna blondyna radi. ..



Syry, maso, pomazanky, uzeniny jsou zase o ptl ob-
chodéku dal. Do cesty obchodnik postavi tfeba oddéleni al-
koholu, kde nendpadné vedle lahvi s vinem nabizi i olivy,
napichovatka na jednohubky, vyvrtky, chipsy a dalsi zbytec¢-
nosti, které ten, kdo jde koupit jednu lahev na sobotni vecer,
rozhodné nepotiebuje, ale ¢asto koupi, protoze prosté jsou
zrovna pri ruce.

Regaly se syry a masem mivaji extra osvétleni.
Kazdy bali¢ek je nasvicen jasnym bilym svétlem. Casto se
pouzivaji zrcadla. VSechno putisobi cerstvé, i kdyz to tak tre-
ba tplné neni. Maso vypada rtizovéjsi a Stavnatéjsi, nez kdyz
ho vybalime doma z nakupni tasky. Pomazanky jsou na
prvni pohled vlacnéjsi, syry smetanovéjsi. Police s drazs$im
zbozim mivaji vétsi rozestupy nez ty s obycejnym a levnéj-
$im sortimentem. Vydolovat z nich kufeci platky ve slevé je
daleko obtiznéjsi, nez se natahnout pro bio hovézi za Ctyfti
stovky za balicek.

U pultt s obsluhou je mélo zaméstnanct, a tak u nich
¢asto byvaji fronty. Obchodnik si mne ruce - kazdy, komu se
nechce ¢ekat, séhne po predem navazeném, do igelitu zabale-
ném vyrobku, ktery stoji o néco vic nez uplné stejny vyrobek,
ktery prodavacka za pultem sama navdzi a zabali. Dan za rych-
lejsi nakup.

Oblibeny trik, jak zmast stalé zakazniky, je casté pre-
stavovani obchodu. Jednou za cas se jednoduse vyméni umis-
téni nékterych oddéleni. Zakaznik je zmateny, protoze tam,
kde byl zvykly najit zeleninu, je ted kojenecké zbozi. Prochazi
ulickami, do kterych by jindy ani ndhodou nezasel, a bloudi.
A pritom narazi na zbozi, které nechtél ani nehledal. Casto si
néjaké vybere. Skatulata na prodejni plose se vypléceji, a tak je
obchodnici taky radi provozuji. Dokonce pravidelné, idedlni to
je pry tak kazdé dva roky.

jak prokouknout triky obchodnikd
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Akeni akce

Cestu obchodem lemuji ¢ervené fvouci napisy: Akce!
Nejlevnéjsi ve meésté! Vyhodny nakup! Tfi za cenu dvou!
Levnéjsi uz to nebude!

Na spoustu lidi to ptisobi podobné jako cerveny hadr
na byka. Sta¢i dat k vyrobku s naprosto obvyklou cenou cedul-
ku ,,Akce!“ a bude se prodavat podstatné lip, nez kdyz v zadné
pseudoakci neni. Jesté lepsi je pripsat, Ze akce je ¢asové ome-
zend. Obchod tak nendpadné tlaci na zakaznika, aby si udaj-
né vyhodné zbozi koupil okamzité, protoze pristé uz rozhod-
né nebude tak strasné vyhodné k mani. A zdkaznik podléha
a kupuje.

Hodné oblibeny obchodnicky trik se tyka velikosti,
obsahu a ceny baleni. Dvé krabice se stejnymi susenkami od
rtiznych vyrobcii za rizné ceny mizou na prvni pohled piso-
bit tak, ze jedna znacka je mnohem levnéjsi nez druha. Az te-
prve pri bliz§im patrani zakaznik zjisti, Ze levnéjsi vyrobek ma
taky vyrazné mensi hmotnost nebo obsah baleni. A Ze je vlast-
né mnohem drazsi, protoze platime jenom za vétsi sacek nebo
krabici a za vic vzduchu uvnitt. Jenze komu by se chtélo prepo-
¢itdvat si cenu baleni, které md 370 gramd, Ze ano.

Nastésti uz maji obchodnici povinnost uvadét takzvané
jednotkové ceny, tedy prepocet ceny tfeba za tisic grami nebo litr.
Samoziejmé, Ze jednotkovou cenu piSou tim nejmensim moz-
nym pismem, takze babicky se §patnyma oc¢ima nevidi nic a lidé
stfedniho véku pomalu potiebuji lupu. Ale pfece nam to obchod-
nici nebudou prilis zjednodusovat. Vzdyt by vydélali min!

Posledni utok: pokladna

Kdyz se zakaznik kone¢né probojuje vSemi nastraha-
mi supermarketového bludisté az témét k pokladnam, ¢eka na
néj posledni zaludnost. Zéna zbyte¢nosti a odmén - népoje ve
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Z6na Zbytetno
pobli

¢tvrtlitrovych lahvich v miniaturnich chladicich boxech, ¢oko-
ladové tycinky, zvykacky, reklamni zapalovace po desetikoruné
(s logem superhypermegamarketu, které kazda jina firma roz-
dava jako pozornost a nechce za né ani korunu). V téhle z6né
se strka do kosika vSechno - déti dostavaji sladkosti za to, Ze
nespachaly ucebnicovy hystericky zachvat v oddéleni plysa-
ki, dospéli se odménuji za to, ze nakup prezili bez vétsi ujmy
na svém psychickém zdravi. Zatimco mezi regély by je ani ne-
napadlo sahnout po ¢okoladové tycince, tady si ji za odménu
koupi. Museji si prece udélat néjakou radost, ne?

A aby se clovek s vozikem mohl dostate¢né rozkoukat,
jakou Ze to odménu si dneska zaslouzi, byva v provozu vzdycky
min pokladen, nez kolik by jich bylo skute¢né potieba. Fronty
jsou totiz pro obchodniky skvéla véc. Evokuji pocit, ze pravé

jak prokouknout triky obchodnik(

sti a odmen nestm!
% pokladen chybét

15



16

do tohohle obchodu chodi hodné lidi, takze je urcité dobré do
néj chodit i nadéle. A hlavné davaji prostor pro nakup dalsich
zbytec¢nosti.

Triky se zbozim

Obchodnici radi pouzivaji dalsi trik - takzvana vy-
hodna baleni. Typické je tfeba baleni tfi krabicek caje, ke které-
mu vyrobce, prodejce nebo oba svorné pridali dva hrnky s lo-
gem znacky. Cenu nasadili vy$ nez za obycejna tfi baleni caje.
Prirazi si tfeba par desetikorun a pridaji obii napisy ,,Dva hr-
nicky zdarma!“. Takové propagacni hrnky by tézko nékdo sa-
motné koupil, byt by byly jen za par korun - jde pfece o re-
klamni predmét, ktery se obvykle rozdava jako pozornost.
Jenze kdyz se to vSechno zabali do pékné barevné krabice, vy-
pada to, jako by zakaznik misto dvou hrnki, které nepotiebuje,
ziskal néco vazné extra. Naklady minimalni, zvySeni prodeje
k nezaplaceni!

Ony viibec tyhle finty ,,ddrek zdarma®“ jsou pékné vy-
pecené. Asi nemusim fikat, Ze darek zdarma je sémanticky i lo-
gicky nesmysl - darek je prosté vzdycky zdarma. Jako prodejni
tigl je to ale skvélé. Nakonec, kdo nedostava rad darky? Kdo
nedostava rad néco zadarmo?

A tak se vezme prasek na prani, ktery zdkaznici ku-
puji, a avivaz, kterou nikdo nechce. Prilepi se to k sobé lepi-
ci paskou, ptriplacne se cedulka ,darek zdarma“ a Soupne se
to do regalu tésné vedle praciho prasku bez prilepené aviva-
ze. Cenovky budou stejné u obou druhti zbozi. A zdkaznik se
muze pretrhnout, aby si koupil pravé ten prasek, kde je navic
avivaz. Nedojde mu totiz, Ze ji vlastné nepottrebuje a Ze ob-
chodnikovi ji zaplati tak jako tak, protoze jen samotny prasek
je v tomhle obchodé o pétactyricet korun drazsi nez u konku-
rence. Spokojeni jsou nakonec vSichni.
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O nevyhodnych slevach

Stejné je to i s udajné vyhodnymi slevami na cokoli.
Ono by se dokonce vyplatilo skute¢né néco rozdavat uplné za-
darmo. To by ale byla kampan ponékud okata, a tak se najiz-
di na jiny trik: obchod bude jeden tyden za pil roku prodavat
rohliky po padesatniku. V tu chvili se do néj nahrne neuvéri-
telnd spousta lovci slev, ktefi sice chtéji levné pecivo, ale zaro-
ven si k nému prikoupi i drazsi rajcata, draz$i vajicka, drazsi
maso... a nakonec utrati vic, nez kdyby koupili rohliky jinde za
plnou cenu.

Nedavno rozjela jedna sit supermarketd masivni
kampan. Kazdy, kdo za urcitych podminek nakoupil, dostal
misku. Problém byl v tom, Ze tahle akce platila jen pfi nakupu
o vikendu. A Ze narok na jednu jedinou (a jesté k tomu prach-
obycejnou) misku mél pouze ten, kdo v obchodé utratil vic nez
pétistovku prfi jednom nakupu. Ti ostatni, ktefi utratili min
nebo prisli do obchodu v pracovnim tydnu, si ji koupit s pa-
desatiprocentni slevou. A cela tahle komedie se odehrala kvuli
misce, ktera méla podle supermarketu hodnotu 29,90 korun.
Velmi podobné kousky se pritom daji bézné koupit jinde za
15 korun.

Staci trocha jednoduchych pocta: nakup nad pét set
rovna se darek za tficet korun. To znamena, ze zdkaznik zis-
kal zbozi v hodnoté Sesti procent z nakupu. Kdyby prodejce
nabidl Sestiprocentni slevu, nejspis by se mu velka ¢ast zakaz-
nikd vysmala.

Prodejce na téhle akci s minimalnimi naklady roz-
hodné vydélal. Velkd miskova akce se samoziejmé chytla,
a tak do supermarketu kvili patndctikorunové misce za tfi-
cet, tedy zadarmo, mifila spousta lidi. JenZe co s jednou mis-
kou? Zakaznici je tak zacali sbirat, zapojili rodiny, kamarady,
a kdyZz neméli narok na kus zadarmo, aspon si jich par koupili

jak prokouknout triky obchodnikd
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se slevou. Zminény nejmenovany prodejce tak vydélal nejen na
rozdavani misek, ale jesté nejspi$ trhl péknou sumu za prodej
dalsich. A navic takovych, které se mozna hodi do prace nebo
na chalupu, ale na slavnostni stil si takovy servis hrdé vystavi
malokdo.

Sleva jako skvéla reklama

Podobny obchodni figl se povedl pred néjakym ¢asem
jednomu prodejci nabytku. Ten slibil prvnim nékolika stim
platicich zakaznikd v urcity den poukazku na nakup v hod-
noté tisice korun. Lidé kvtli tomu nocovali na parkovistich
a v den akce jich jesté pred obchodem staly ve fronté stovky.
Tedy mnohondasobné vic, nez kolik by jich prislo v bézny den.
A témér kazdy z nich nakonec nakoupil, i kdyz tfeba jen mali¢-
kost za par korun.

Obchodnik samoziejmé jen tak nehodil mezi lidi mili-
ony korun. Tu slibenou tisicovku totiz nikdo nedostal fakticky
na ruku, $lo jen o poukaz na pristi nakup. Na nakup, ktery bylo
mozné udélat nejdriv za par dnii. Kazdy z onéch prvnich néko-
lika set $tastlivcii se zminénou slevou (ktera byla po odecteni
marzi, nakladt a dal$ich cifer redlné podstatné niz$i) musel do
obchodniho domu pfijit znovu. A s nejvétsi pravdépodobnosti
utratil vic nez onéch jakoby darovanych tisic korun. Takze pro-
dejce vydélal na jediné akci podruhé.

Jeho nejvétsi prospéch z rozdavani milionti byl ale né-
kde uplné jinde: vSechna vyznamnéjsi média o Silenstvi pred
timto obchodem prinesla zpravy, a to v¢etné obou velkych ko-
merc¢nich televizi a nékolika celostatnich deniki. Kolik by asi
tak stala minuta reklamy v hlavnich zpravach? A na kolik by
takovd reklama vysla na titulnich strankach denika nebo jejich
internetovych verzi? Rozhodné na vic nez ,,rozdané“ miliony
(v nakladech tak polovinu z nich).
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Obchodnici totiz nikdy nic nerozdavaji jen tak. Maji
moc dobfe spocitano, co se jim vyplati, a co uz ne, protoze

principem obchodu je vydélat.

Sezonni slevové triky

Legendarni prohlaseni ,nechci slevu zadarmo® roz-
hodné neni ni¢im tak absurdnim, jak se to jevi. Zadny obchod-
nik totiz nikomu slevu zadarmo nedava. Nikdy!

V ptipadé sezonnich slev si obchody predevsim potie-
buji vyprazdnit sklady, aby mély kam navézt nové zbozi. Pokud
se jim nepodafi staré zbozi vyprodat, budou ho muset nechat
zlikvidovat, nebo draze najmout sklad, kam ho ulozi. Pak jes-
té budou slozité hledat nékoho, kdo ho za ,par Supt“ mozna
odkoupi. Vyhodnéjsi tak je téch par poslednich kust, které

jak prokouknout triky obchodnik(
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opravdu nikdo nechce, prodat s obfi slevou a za cenu hluboko
pod vyrobnimi naklady. I tak se to obchodnikiim vyplati vic,
nez zaplatit likvidaci.

Na slovo ,sleva® totiz zakaznici sly$i. A berou uto-
kem obchody pfiletnich i zimnich vyprodejich. Takovy pova-
no¢ni vyprodej je totéz co predvanoc¢ni nakupni $ilenstvi, jen
s nalepkou ,,minus padesat az osmdesat procent®. Lidé kupu-
ji spousty véci, které by si jindy nepotidili. Délam to i ja. Pri
posledni vlné vyprodejii jsem si takhle poridila dziny za tfi
stovky, top za jednu a par hezkych kousk bizuterie po tficeti
korundch. Samozfejmé jsem nic z toho nepotfebovala. Jenze
nekupte to, kdyz je to tak levné! A kdyz to piivodné dohro-
mady stalo skoro dva tisice! Usetfila jsem prece fiiru penéz!
(Vim, Ze ne, utratila jsem jen penize, které jsem utratit vlastné
ani nechtéla.)

Prelepené cenovky

Vedle klasickych trikd, které se vyucuji snad uz na
stfedni obchodni, jsou ale i figly, nad nimiz se lidem z Ceské
obchodni inspekce otevird pokutovy bloc¢ek v kapse. Jednim
z nich je prelepovani cenovek v dobé slev. Na zbozi za tfi stov-
ky se prosté nalepi cedulka s cifrou vyrazné vyssi. Ta se oka-
mzité preskrtne a pripiSe se sleva zase na ty pivodni tfi stovky.
Zakaznik tak ma pocit, Ze kupuje néco velmi vyhodné. Osobné
tohle pokladam za mimofadné hnusnou manipulaci.

K dokonalosti tuhle ,habadiiru® privedli v obchodé,
kde si mdj kamarad Martin koupil kalhoty. Byly udajné zlev-
nény z 1 399 na 1 099 korun. Pry by si je koupil i tak, protoze
se mu prosté libily — ovsem ten pocit, ze jesté k tomu usetfil!
Doma se pak ale nestacil divit, kdyz sloupl prelepenou cedul-
ku s cenou. Na pivodni cenovce totiz byly kalhoty o stovku
levnéjsi nez po slevé. Byla tam ¢astka 999 korun! Obchodnik
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si jednoduse prirazil ¢tyfi stovky, pak o tfi zlevnil a s cenou
o stovku vys$si kalhoty vesele mrsknul pod ceduli SLEVA!
I kdyz cela tahle sleva byla ve skute¢nosti zdrazenim.

Tfi za cenu dvou

Neméné uspésnym prodejnim figlem jsou pseudoslevy
typu ,kup tfi vyrobky, zaplat jen dva“ Takovy balicek tfi Sam-
pontl za cenu dvou pusobi na zakaznika daleko lip, nez kdy-
by se stejna sleva tykala jen jednoho kusu. Byt by byl zlevnén
o stejnych tficet procent. Jenze kdyz se primérnému zakazni-
kovi predhodi tfi za cenu dvou, ma najednou pocit, ze dostal
cely jeden $ampon zadarmo. I kdyz si ve skutec¢nosti koupil
vlastné jen trojndsobek mnozstvi zbozi, jaké by do kosiku dal,
kdyby bylo prosté jen normalné zlevnéné.

Totéz plati tfeba pro oblibené akce v obchodech s mo-
dou. Vyberte si dvoje boty, ty levnéjsi mate zdarma. Jako nad-
$end milovnice bot si vyberu jedny, které samozfejmé nutné
potiebuji (protoze sice mam osmery lodicky s kulatou $pickou
a paskem pres ndrt, ale nemam je zrovna v téhle zelené barve).
Jenze pak horko tézko hleddm ten druhy par, ktery si k nim
pfiberu. Nelibi se mi vlastné skoro nic, ale kdyz je to zadar-
mo, tak to tam prece nenechdm! Nakonec jeden par vyberu,
dokonce skoro za stejnou cenu jako boty, které chci. Na dvou
parech tak usetfim priblizné padesat procent z ptivodni ceny.
Daleko radéji bych si ale odnesla jen ty zelené lodicky s padesa-
tiprocentni slevou. Jenze to by se obchodnikovi tolik nevypla-
tilo — z regalti by zmizely jen nejlepsi a nejzajimavéjsi kousky.
Ty, které nikdo nechce, by se nakonec musely prodat hluboko
pod onu avizovanou putlku.

Podraz ¢islo tfi: cena, ktera plati jen pfi nakupu urci-
tého poctu kust. Tenhle trik miluji hlavné prodejci potravin.
Pikslu kafe za 150 korun vystavi v regalu s cenovkou 99 korun.

jak prokouknout triky obchodnikd
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Pod to pripiSou, Ze cena je platna pouze pti nakupu dvou kust.
Jenze to uz si precte malokdo. A u kasy se pak nestaci divit, Ze
plati ptivodnich ,,sto pade® Spousta lidi nakonec nad u¢tenkou
mavne rukou, feknou si jednoduse, ze byli malo pozorni, a tak
odchazeji domu s kavou za cenu, kterou by nejspi$ ani nechtéli
zaplatit. Vraceni nakoupeného zbozi totiz znamena dalsi kom-
plikace: dojit kamsi pres ptil obchodniho domu k pultiku s in-
formacemi, vystat si frontu, predlozit uctenku i zbozi a ztratit
zbyte¢né dvacet minut casu...

Nékdy se prodejci neobtézuji ani s timhle trikem
a jednoduse daji ke zbozi niz$i cenu, nez jaka pak naskoci
u pokladny po nacteni ¢arového kédu. Pokud je rozdil jen
nékolikakorunovy, malokdy si ho viibec vS§imneme. A kdyz
uz si ho v§imneme, existuje jedna oblibena obchodnicka vy-
mluva: zaméstnanec udélal chybu, dal ke zbozi $patnou ce-
novku, uz jsme ho za to potrestali. Rozdil v cené se ale osi-
zenym zakaznikim nevrati, maximalné tak tomu, ktery
podivné uctovanou castku zaregistroval. A tak si mne ruce
zas jen obchodnik.

Jak nakupovat v supermarketech, abychom nenakoupili

nesmysly?

e PiSte si nakupni seznamy a drzte se jich.

e Vezméte si jen tolik penéz, kolik je na nakup potieba.
Platebnf kartu nechte doma.

e Porovnavejte ceny zbozi podle jednotkovych cen.
Napisy Sleva! a Akce! vnimejte jako varovny signal a pec-
live si promyslete, jestli jde skutecné o slevu, kterd se
vam vyplati.
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Internetové stranky vasestiznosti.cz.

Provozuje je sdruzenf dTest, které se dlouhodobé vénuje
ochrané spotrebitell. Na webu se dajf najit stiznosti na nej-
rlznéjsi firmy a jejich jedndni, sdruzeni se k nim vyjadfuje
a pomaha je fesit. Nechybf ani spousta tipd, jak v konkrét-
nich pripadech postupovat a na co si davat pozor.

O nakupnich seznamech

Nékupni seznam je bdjecna véc. Jen ho nesmite psat
jako moje kamaradka Pavlina. Ta jednou svému muzi vrazi-
la do ruky tasku se slovy: ,Uvniti ma$ seznam, nakup cestou
z prace.“ Muz nalezité otraveny po celodennim frmolu v kan-
celari dorazil do obchodu, vytahl z tasky seznam a zjistil, Ze
zira na list papiru velikosti A4, na kterém bylo tlustym zele-
nym fixem a péticentimetrovymi pismeny napsano: 8 rohli-
ki, polotu¢né mléko, 30 dkg kuteci §unky, toaletni papir, gra-
nule pro Nikouska. ,Vypadal jsem jako blb. Jako slepej blb,*
vztekal se jesté po tydnu. Asi nemusim dodévat, Ze uz nikdy
nakupovat nesel.

Typologie prodavacek

Zlepsuje se to. Sice pomalu, ale zlepsuje. Mam na
mysli prodavacky v obchodech. Vesmés se setkavam s mily-
mi, usmévavymi a ochotnymi prodavackami. Porad ale jes-
té existuji i ty druhé. Ty, kterym bych nejradsi pfi odchodu
z obchodu fekla: Kdybyste se lip ucila, nemusela jste tu byt.

Ty druhé prodavacky se daji rozdélit do nékolika spe-
cialnich podskupin.

jak prokouknout triky obchodnik(
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Prodavacka neviditelna

Vejdu do obchodu, feknu: ,,Dobry den, ale nikdo mi
neodpovi. Projdu se mezi stojany s oble¢enim, vyberu si halen-
ku, vyzkousim ji a zjistim, ze je mi velka, i kdyz je to velikost,
kterou bézné nosim. Jdu zpatky ke stojanu, ale mensi kousek
nemuzu najit. Za¢nu pétrat po prodavacce. Nevidim ji. Chvilku
postavam u pokladny v nadéji, zZe se nékdo zjevi. Nezjevuje se
nikdo. Odchazim. Myslim, ze prodavacka byla ta pani, ktera si
pred obchodem cosi nad$ené vykladala s kamarddkou - nej-
spi$ s virou, ze zakaznici pockaji. Nebo Ze odejdou a snad nic
neukradnou.

Prodavacka policajtka

Vejdu do obchodu, feknu: ,Dobry den“ a dostane se
mi razné a hlasité odpovédi. Stoji u mé prodavacka, peclivé si
mé prohlizi, zkouma, kolik mam kde kapes, kolik tasek, jak
velkou kabelku. Pod rentgenem bych si pfipadala lip. Pta se,
co hleddm. Rikdm, Ze nic konkrétniho, Ze se chci jen podivat.
Prodavacka se zatvari, jako by ve mné pravé odhalila narko-
manku, ktera si chce kradezi a naslednym prodejem dvou part
bavlnénych ponozek a sponky do vlasii vydélat na svou denni
davku drog. Nespousti mé z o¢i. Kam se hnu, je krok za mnou.
Kdyz si do kabinky vezmu par kouskd na vyzkouseni, hlida
hned za zavésem a pak kontroluje, jestli jsem vratila oprav-
du vSechno. Odchazim. Prodavacka ma vyraz policajtky, ktera
ve mné vidi vedle narkomanky i tipafku zlo¢ineckého gangu.
Budu si té pamatovat! ¢tu jasné v jeji tvari.

Prodavacka Nechtemébejt

Vejdu do obchodu, feknu: ,Dobry den a odkud-
si mezi regaly zaslechnu odpovéd, ktera by mohla pattit umi-
rajici labuti v poslednim tazeni. Prodavacka zapfend o stojan
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s kabaty se tvari, Ze konce smény nedozije. Zoufale se na mné
podiva s vyrazem ,,snad nebudes moc otravovat“ a predstira,
Ze urovnava perfektné urovnand saka. Zkousim si halenku, ale
je mi velkd. Vydam se zapatrat po mensi, nenachdzim ji, a tak
se opatrné, velmi opatrné a omluvné ptam prodavacky, jestli
nemd mensi. ,,Mdme jen to, co tam visi,“ odbyva mé s vyrazem,

ktery jasné fika: ,Do mensi se stejné nenarves.“ A doufa, ze ko-
ne¢né vypadnu z obchodu. Tak mizim. Bez halenky.

Prodavacka pfeochotna

Vejdu do obchodu, a nez se nadechnu, abych pozdravi-
la, uz u mé stoji prodavacka. ,,Dobry den, co vim muzu nabid-
nout? Mame krasné halenky, vam by moc slusely, je to presné
barva pro vas, vy jste jarni typ, Ze? Ted se to hodné nosi, uz jsme
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jich prodali spoustu...“ Nez stihnu cokoli Fict, jsem v kabince
a na sobé mam jednu z téch krasnych halenek. Je mi velka, jen-
ze nez ji sta¢im sundat, prodavacka roztahuje zavés a haleka na
cely obchod: ,No ta vam sedi, vypadate v ni stihlejsi, ta barva
vam jde krasné k vlastim, takze si ji vezmete, vidte? Dame néja-
ky doplnécek? Sétecek, bizu?“ Snazim se protestovat, Ze halenka
je mi velka a ze zadny $atecek, bizu ani jiné ¢incurinky nechci.
Prodavacka spousti dalsi vodopad slov, ujistuje mé, ze halenka
mi viibec neni velka, protoze takhle to ted vSichni nosi, ze mi jde
krasné k ténu pleti... A vic uz nesly$im. Prcham. V hor$im pti-
padeé, kdy nedokazu protestovat dost diirazné, prcham s taskou,
v niZ je velka halenka, Satecek a néjakd vhodné sladéna bizu.

Prodavacka manipulatorka

Vejdu do obchodu, prodavacka se tvari a chova celkem
mile a pri¢etné. Do chvile, nez mam na sobé halenku a kalho-
ty, které mi k ni pridala, Ze to bude skvéle vypadat. Vypada to
skvéle, ale velikost je o ¢islo vétsi, nez potfebuju. Prodavacka mi
vysvétluje, Ze si jen myslim, Ze je mi obleceni velké. Na kalhoty
si mam prikoupit pasek a halenka ma byt volnéjsi. Nez stihnu
cokoli fict, uz mi zapina pasek, ktery nékde vystrachala, a vykla-
da, ze kdyz si k tomu vezmu vy3s$i podpatky, nebudu ani courat
okraj kalhot po zemi. A kdyz si prikoupim jesté kabatek, dosta-
nu dvacet procent slevu na cely nakup, ktera ale plati jen a pouze
dnes. Byla by strasna chyba ji nevyuzit, protoze se to fakt vyplati.
Odmitam, dozaduju se mensi halenky, a kdyz neni po celém ob-
chodé k nalezeni, odchazim. Bez kalhot, pasku a kabatku.

Prodavac ajtak

Mém rada prodavace muze. Obvykle se s nimi se-
tkavam v obchodech s elektronikou, autodoplinky a podob-
nym ,muzskym®“ sortimentem. A obvykle jsou velmi ochotni
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a muizou se pretrhnout, aby mi pomohli nebo poradili. Jen jed-
nou jsem byla v obchodé¢, kam uz nikdy neptijdu.

Byl to takovy mrnavy, zapadly tmavy kramek, kde se
prodava vsechno mozné kolem pocitact. Néjaké ty kabely, mo-
nitory, mysi a jiné véci, které neumim ani pojmenovat. Obvykle
do téchhle prodejen posilam partnera nebo kamarady, ale ten-
tokrat jsem tam musela osobné.

Vejdu dovnitf, trochu se zorientuju mezi véemi témi
regaly, ze kterych visi kilometry dratd, a nékde vzadu zahlédnu
prodavace. Prijdu bliz, on na mé vytiesti oc¢i — nejspis si mysli,
ze hledam obchod s kabelkami a coby blondyna jsem si nedo-
kazala na vyvésnim §titu precist, ze tady se kabelky rozhodné
neprodavaji. S mirné povytazenym obocim se mé opatrné pta,
co ze chci. ,,Potfebuju néjaké ¢isté DVD,“ odpovidam. Dlouze
se zamyslel, podival se za sebe do regalu s dévédécky a kom-
paktnimi disky, otocil se zpatky na mé a fika: ,Hm, a chcete
zluté, nebo razové?

Koupila jsem si po dvou od kazdé barvy.

ZkusSebni kabinky navrhuje
sadista a Smirak

Zajimalo by mé, kdo vymysli zkusebni kabinky v ob-
chodech. Mam podezteni, Ze velkou ¢ast z nich ma na svédo-
mi sadista. A ten zbytek $mirak.

Naprostou vétsinu kabinek v obchodech s damskou
moddou navrhuji architekti se sadistickymi sklony. Obvykle vy-
tvori koje tak malé, Ze se v nich sotva otoci i Sestnactiletd ano-
rekticka podprimérného vzrastu. Pro nds, co mame vzrlst
a $ifku téla primeérné, byva problém se do kabinky viibec do-
stat. Pokud na sobé navic mame zimni kabat, na rameni velkou
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kabelu a v ruce par tasek s nakupem, do kabinky se uz vaz-
né sotva vejdeme. Kabat povésime na vésacek, kabelku a tasky
vyskladame pod néj a na protéjsi sténu povésime par raminek
s kousky, které si chceme vyzkouset. A zbyva luxusnich tficet
centimetrtl mista, na nichz se bokem k zrcadlu pokousime na-
soukat do vybraného obleceni. Jak to délaji zakaznice rozmért
nadprimérnych, jsem dodnes nepochopila.

Sadista dava do kabinek zasadné jen takové osvétle-
ni, které zdiirazni sebemensi vrasku, z nendpadného zahybu
na kazi vytvori $pek velikosti obfiho Spatné opeceného buftu,
ze $picki na bocich vycaruje dramatické vlnobiti, pod o¢ima
vykouzli kruhy a pytle, za které by se nemusel stydét maskér
halloweenské party, a z kazdé postavy vyrobi bledé, rosolovité,
osklivé télo, jimz by se uspésné mohli strasit dospivajici kluci.

Sadista vymyslel, Ze v kabinkach musi byt teplota mi-
nimalné 27 stupnii bez ohledu na ro¢ni dobu. Hlavné na pod-
zim a v zimé je to baje¢ny napad. Zkouset si teplé svetry, zimni
kabaty nebo vlnéné kalhoty v tomhle pekle, to vazné stoji za to.
Spolehlivé se zpotite vic nez na hodiné spinningu, po tvarich
vam stékaji poticky potu, zrudnete, vlasy se nalepi na span-
ky a triko pfilne na zdda. Cokoli usité na télo pak neoblecete
bez priSerného krouceni se a poskakovani, za souc¢asného vy-
sloveni vech nadavek, které znate, a objeveni nékolika dalsich,
o kterych zatim ani netusite, Ze existuji.

Podkategorii sadistickych navrhara kabinek jsou $mi-
raci. Ti kromé vyse uvedenych vychytavek jesté navic vytvareji
kabinky, které maji misto dvefi litacky. Litacky obvykle zaci-
naji pil metru nad zemi a kon¢i v urovni ramen. Kazdy, kdo
je v obchodé¢, tak naprosto presné vidi, Zze se vdim na ponoz-
ce udélala dira a Ze se zoufale snazite do dzinsti o ¢islo men-
$ich narvat ponékud trapnym skakanim a sklepavanim $peku
ze stehen ke kolenim. Kazdy, kdo prochazi kolem kabinky, si
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taky mize prohlédnout, co jsme si pravé svlékly, jakou nosime
podprsenku a jestli mame ty déravé ponozky aspon Cisté.

Kdyz $mirdk nevymysli kabinku s litackami, vymysli
zavés, ktery ani po nékolikerém peclivém urovnavani nedrzi
tak, aby do kabinky nebylo po stranach vidét.

Sadisté i Smirdci casto vylepsuji kabinky prolhanymi
zrcadly, v nichz kazdy vypada o par kilo leh¢i, vyssi, sosnéjsi.
Proslula jsou tfeba zrcadla v prodejnach jednoho z nejvétsich
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odévnich retézcii. V. mnoha méstech skute¢né zestihluji nato-
lik, Ze se pak zakaznice doma nestaci divit, co Ze si to koupily.
Pékné udéland zenska, ktera v obchodé vypadala v obtazenych
kalhotach skoro jako modelka, pred vlastnim zrcadlem v loz-
nici jen lapd po dechu, jak si mohla koupit cosi, v ¢em ptisobi
jako parodie na buftik.

Obrovska spousta kabinek ma jesté jedno spolecné -
jsou neudrzované, ponicené, Spinavé. Vésaky v nich chybi upl-
né, jsou uldamané nebo plné véci, které tam nechali predchozi
zakaznici. Neni si kam odlozit kabelku, na co si sednout a né-
kdy se v nich ¢lovék boji pomalu i zout. Nanosy prachu, $piny,
vypadané vlasy - to vSechno byva bézné k vidéni. Pritom by
stacilo vybavit prodavacky smetackem a parkrat denné je do-
kopat k tomu, aby kabinky zkontrolovaly. Prevlékat se ve §piné
totiz fakt neni nic pfijemného.

A pak se obchodnici divi, Ze ¢im dél radéji nakupuje-
me v e-shopech.

Zakaznickeé karty

Spousta obchodii zacala postupné zavadét a rozsifovat
takzvané zakaznické karty. Je to jednoduse proto, Ze na nich
vydélavaji. Treba tim, Ze si své zakazniky pfipoutavaji. Lidé sbi-
raji body, aby si mohli koupit néco levnéji, aby dostali odménu
¢islevu. A tak se uvazuji k jednomu konkrétnimu fetézci.

V méstecku, kde je jeden obchodik, je to celkem jed-
no. Ale ve méstech, kde je takovych hypermarkett pét, se ob-
chodnikim vyplaci zavazat si zakazniky k tomu, Ze budou cho-
dit vétsinou jen k nim.

Neékteti obchodnici uz docela agresivné nuti zakazni-
ky, aby se stali soucasti jejich ohromnych databazi. Napriklad
s klidem praktikuji zna¢né diskrimina¢ni systém dvojich cen.
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Ty vyssi plati pro normalni smrtelniky, ty vyrazné vyhodnéj-
$1 pro majitele zakaznické karty. Jenze ve skutec¢nosti o zadnou
vyhodu ani slevu nejde.

Priklad? V takovém ,chytrém“ obchodé stoji tfeba
krabice kapsli do kavovaru primérné o tficet az ¢tyficet korun
vic nez v prodejné naproti. Majitel vérnostni karty dostane sle-
vu pravé téch tficet korun, a tak vlastné nakupuje za cenu béz-
nou. A ten, kdo kartu nema, plati dokonce mnohem vic, nez je
obvyklé. Mize sice jit do jiného obchodu, ale pokud ma tento
svij ,chytry“ za rohem a jiny az ¢tyfi zastavky tramvaji a pak
kus pésky, je jasné, jak to skonci. Bud pod tlakem radoby slev
podlehne a kartu si pofidi, nebo bude ¢im dal nastvanéjsi.

A to je muj pripad. Pokud po mné totiz nékdo vyma-
ha cosi tak agresivné, prosté se zaseknu a stane se ze mé zatvr-
zely odmitac. Takze pokud to jde, tomuto ,,chytrému® obchodu
u nas za domem se vyhybam a radéji si cestou domi zajedu
a zastavim se u konkurence.

Palec doll viem firmam, které neimeérné tlaci na to, aby
se jim zékaznici upsali do databazi i se vsemi svymi osob-
nimi udaji.

Zenské ¢asopisy a jejich
nakupni rady

Nakupovani, slevy, triky obchodnika - to je hodné
oblibené téma rady casopisti a internetovych magazint pro
zeny. Jejich rady byvaji vesmés obecné znamé, jeden c¢lanek
mé ale nedavno fakt hodné prekvapil. PfiSel s tak prevratny-
mi napady, jak pri nakupovani neutratit moc penéz, ze nad
nimi je$té ted nechapavé kroutim hlavou.

jak prokouknout triky obchodnikd
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Vedle omletych doporuceni ,,nekupujte potraviny hla-
dovi, date jich do kosiku vic, nez potfebujete” a ,nenoste s se-
bou platebni kartu, ale jen omezenou hotovost® se objevuji
i tipy ponékud zvlastni. Ctendikdm tak magazin radi vydat se
na nakupy naptiklad s partnerem, ktery nakupovani nesnasi.
Cas strdveny v obchodé se tim zkrati na minimum a utrati se
min penéz. Jen ja prosté néjak nechapu, pro¢ bych méla nutit
chlapa, kterému naskacou pupinky uz pfi parkovani pred ob-
chodnim centrem, aby lezl dovnitf. Na naladé to nepfida ani
jednomu. A nez mit doma otraveného chlapa, to si radsi na na-
kupy vyrazim s kamarddkou nebo sama.

Clanek ale $el se svymi radami jesté dal. Tvrdilo se
v ném treba, Ze na nakupy je vhodné obout si nepohodlné boty.
Béhani po obchodech nas pak bude bolet, neprojdeme jich to-
lik a utratime min. Dokonalé! Jenze jak se znam, ja bych zaplu-
la do prvniho obchodu s boti¢kami a ty nepohodlné bych hod-
né rychle nahradila néjakym snesitelnéj$im parem.

Treba pomiuze dalsi rada: Pred navstévou obchodu se
nemalujte a obléknéte se co nejosklivéji. Budete se citit $pat-
né a pri zkouseni obleceni se sama sobé nebudete libit. Nové
Saty si pak nekoupite, protoze v nich budete hnusna. Tak tohle
u me taky neprojde. Neupravend a nenali¢end bych mozna byla
ochotna vybéhnout tak pfed dim s ko$em na odpadky;, ale roz-
hodné ne mezi lidi. Koneckonct, uz mi neni sedmnact, takze
byt aspon trochu upravend pokladam za ohleduplné ke svému
okoli. Nerada bych, aby se mé lekaly déti a labilnéjsi dospéli.

Ani trik nakoupit napred tézké véci a pak se vlacet po
obchodech s nékolika mnohakilovymi taskami v ruce u mé
nema $anci. Pro¢ bych si méla ublizovat?

Do stejné kategorie, tedy pro¢ si ublizovat, tentokrat
stresem, spadd i napad redakce nakupovat v co nejvétsim ca-
sovém presu.
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Mozna tyhle tipy pomiizou zavislym shopaholickam,
pro normalni Zenskou jsou ale k nicemu. Zddn4 takova totiz
dobrovolné nevyrazi nakupovat hnusna, nenamalovana, pri-
$erné oblecena, v malych botach, s par minutami volného ¢asu,
s tézkymi taskami v rukou a s otravenym chlapem za zadkem.
Pokud tedy nechce sama sebe nesmyslné mucit. Nebo pokud se
s nékym nevsadila o hodné zajimavé penize.

Palec doll za ¢lanky s nesmysinymi radami, které vznik-

ly jen proto, ze redakce neméla ¢fm zaplacnout prazdné %
misto.
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Reklamy obchodnikl -
sexistické, blbé,
nesmysiné a jiné

Musim se priznat, Ze mam reklamu rada. Poprvé
jsem se zamilovala, kdyZ se zacaly objevovat reklamni fotky
Oliviera Toscaniho. Jeho knizku Reklama je navonénd zdech-
lina jsem si koupila hned, jak se objevila na ¢eském trhu.
A i diky ni miluju reklamu chytrou, neobvyklou, necekanou.
A presné o takové psat nebudu.

Reklama, ktera na nas denné utoci z kazdého rohu, je
vesmés nudna, ¢asto prihloupld a nékdy az nechutné sexisticka.
Obcas mam strach, Ze vejdu do koupelny a ze skfinky na mé
vyskodi rozjasana polonaha zenska s thlovou bruskou v ruce.

Kdy?z se rozhlédnu ve mésté po billboardech, je jasné,
které reklamy jsou ty nejblbéjsi. Jsou to ty na stavebni firmy
a stavebni materialy. T¥eba takové leseni - to propaguje na kaz-
dé druhé reklamé vice ¢i méné nahd modelka, ktera ,,si to po-
stavila sama“ U stavebnich materidli zase vede mirna obmé-
na tohoto sloganu, podle kterého si to modelka ,,udélala sama®“
Treskuté vtipné, ze?

Nemuizu si pomoct, ale kdyz reklama propaguje spod-
ni pradlo, at jsou na ni lidé ve spodnim pradle. Kdyz propagu-
je kondomy, klidné na ni muze byt dvojice, ktera vypada, ze
se miluje. Ale kdyz jde o reklamu na hlinikové profily, pro¢ na
ni musi byt vulgarni blondyna, ktera olizuje stavebni materi-
al a vypada ptitom, jako by hréla hlavni roli v néjakém hodné
$patném pornofilmu?
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Sexy stavby

Prvoplanové a radoby supersexy reklamy jsou viibec
hodné oblibené. I v nich je obvykle hlavnim objektem jed-
na nebo vic polonahych az nahych divek. Nékteré vypadaji,
jako by pravé prozivaly orgasmus, jiné Spuli rty pod napisem
»Kvalitni fezivo", dalsi laskovné vystrkuji zadek a jiné jsou v ta-
kovych pézach, Ze nezaujaty pozorovatel musi premyslet, jestli
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dama na fotce provadi biithvico, nebo jestli se tam povaluje roz-
capend mrtvola.

Netus$im, kdo tyhle reklamy vymysli. Jestli to jsou sami
majitelé stavebnich firem, ktefi o marketingu nemaji nejmensi
tuseni, ale mysli si, Ze 0 ném védi vSechno, nebo zda jde o né-
jaké specializované agentury zaméstnavajici zkrachovalé krea-
tivce, kteti divku v plavkach s klidem $oupnou i k motorovému
oleji. Tvtirci podobnych skvostil jsou nejspi§ skalopevné pre-
svédceni, Ze ,naha baba proda cokoli“ od kanaliza¢nich tru-
bek pres fasadni barvy az po naradi pro tesafe. Anebo se taj-
né vsadili, kdo z nich ziska vickrat za sebou proslulé ocenéni
Sexistické prasdtecko, které se u nas pravidelné udéluje. Stavebni
firmy totiz maji v soutézi vzdycky pomérné velké zastoupeni.

Zda takova reklama funguje, je velka otazka. Laik vét-
$inou stejné pujde nakoupit do hobbymarketu nebo zelezarstvi,
profesionalni femeslnik zase bude mit nejspi$ své dodavatele.
Ani ¢lovék, ktery potfebuje postavit leSeni u domu, se nejspis
nahatym billboardem nenecha zlakat. Ale moznd se u néj ne-
cha vyfotit majitel stavebni firmy, kterd si reklamu objednala,
a pak bude obrazek posilat jako péetku svym kamarddim, aby
ukazal, ,jakej je bourak®.

Nahota na prodej

Na nahotu a sex se zaméruje ¢im dal vic firem.
Vyrobce nanukd nechava svalnaté mladé polonahé muze vy-
skakovat z kadi s jahodami, divka v plavkach roztahuje nohy
nad jizdnim kolem nebo skutrem. Anebo jesté haf, sedi na
gauci, nohy Siroce rozkroc¢ené, mezi nimi ma fotku krbu $patné
namontovanou ve Photoshopu a u toho véeho je neuvétitelny
text: 9 z 10 Zen doporucuje nasi krbovou vlozku.

Jesté silenéjsi je reklama jisté firmy, ktera nabizi zaclo-
ny. Na fotce ma nahého muze zabaleného jen do néjakého kusu
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hadru a u toho je text: ,,Posledni kapka jde do textilu® Tahle
reklama urcité zadnou pricetnou Zenu nepresvédci, Ze by méla
nakoupit zaclony pravé v téhle firmé. Aspon ja bych se obavala,
ze bych misto pékné upraveného okna doma porad vidéla jen
tohohle chlapka, jak si do zaclon utira... no, vy vite co.

Palec nahoru fetézclim za obycejné reklamy, kde je jen
zboZi a cena. A vyrobclim cehokoli za reklamy vtipné
a nenahaté.

Palec doll viem, kdo umisti na reklamu vice ¢ méné
svlecenou damu ¢i pana, pokud nejde o propagaci pla-
vek, spodniho pradla nebo opalovaciho krému.

Jak nakupovat vyhodné

Rozhodné nejsem priznivcem slevové turistiky.
Nedovedu si predstavit, Ze bych bézela pro levnéjsi vajicka do
obchodu A, pro levnéjsi brambory do obchodu B a pro lev-
néjsi prasek do peciva do obchodu C, pficemz by obchody
byly od sebe vzdaleny minimalné osm kilometrii vzdusnou
carou.

Pfi nakupu zakladnich potravin se prosté nevyplati
obihat jednotlivé slevové akce. Kazdy fetézec ma obvykle v akci
nebo ve slevé néco jiného a ta obrovska ztrata c¢asu, kterou by
nakup v nékolika obchodech pfinesl, se vyplati tak maximal-
né tém diichodctim, ktefi nemaji zadné zdjmy, nevédi si rady
s volnym ¢asem a hon na slevy je jejich jedinym potésenim.

Navic v jednom misté byvaji obvykle ceny potravin
hodné podobné. Ve vysledku se tak cena stejného nakupu lisi
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o par korun. Kdyz se usetfi na jednom vyrobku, bude druhy
o néco drazsi a vSechno se to tak néjak srovna.

U mirné drazsich véci (porad jsme jesté u potravin
a drogerie) se uz ale vyplati pfemyslet. Mym oblibenym pti-
kladem jsou uz zminované kapsle do kavovaru. Bez dobrého
kafe nejsem témér schopna existovat, spotfebu mam obrov-
skou a navic jsem ponékud zmlsand a za kavu utracim pomér-
né dost penéz.

Kdyz se na nasem trhu zacaly objevovat kapslové ka-
vovary, ochutnala jsem z nich par druht kavy a rozhodla se,
ze jeden takovy pfistroj nutné potrebuju doma. I kdyz mi zpo-
¢atku pripadalo, ze kapsle do nich jsou pomérné drahé, stacilo
si sednout a propocitat, kolik penéz mésicné utratim za kavu
instantni (pfi mé vybiravosti $lo o druh z té vys$si cenové kate-
gorie) a mléko do néj. A vyslo mi, ze kapsle, které mi chutnaj,
vychazeji o néco malo levnéji a ze investice do kavovaru neni
az tak nevyhodn4, jak se mi pti prvnim pohledu zdalo.

S nakupem kavovaru jsem nespéchala a pockala si
na slevy. VySel mé tak na necelé dva tisice namisto tehdy ob-
vyklych tii. A stejné nakupuju i kapsle. V nékterych fetézcich
prodavaji krabici se Sestnacti kapslemi i za sto padesat korun.
V jinych jsou obvykle za sto dvacet. A obc¢as spadnou i na stov-
ku, kdyzZ je zrovna néjaka akce. Pak si koupim tfeba tfi bale-
ni najednou, protoze vim, Ze se stejné vypiji. Jediné, co odmi-
tam platit, jsou krabice s dvojimi kapslemi - v jednéch je kava,
v druhych mléko. Na vyrobeni jednoho hrnku je potifeba obou
druht soucasné a z celé krabice se udéla jen osm $alki. A to mi
ptijde uz opravdu zbyte¢né drahé.

Vyplati se taky poohlédnout se po e-shopech, protoze
mivaji nizéi ceny, a navic pomérné casto davaji tfeba ke tfem
balenim kapsli ¢tvrté zadarmo. I s pripoctenim postovného
pak takovy nakup vyjde levnéji nez v bézné obchodni siti.
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Podobné nakupuju tfeba kapsle na prani pradla.
Vlastné uz si ani nevzpominam, kdy bych za né zaplatila plnou
cenu. Obchodnici védi, ze slevy prostfedkii na prani jsou pro
spoustu lidi lakavé, a tak je pfinaseji pomérné casto.

K dokonalosti privedla tyhle nakupy moje kamarad-
ka Hanka. Pracuje v kancelafi se ¢tyfmi kolegynémi a vSechny
nakupuji spole¢né. Maji tfeba vytipovany e-shop, ktery nabizi
lestidla a pripravky na myti podlah, nabytku, oken i lidi. Holky
se vzdycky po par mésicich domluvi a poslou spolecnou ob-
jednavku. Obvykle maji postovné zdarma, protoze nakoupily
za vic nez tisicovku. Kazda usetfi néjakou stovku oproti cenam
v obchodech a jesté jim nakup nosi az do kancelare docela mily
kluk z prepravni spole¢nosti. Parta téchhle holek uz zacala stej-
nym zpusobem objednavat i obleceni pro déti. A nutno dodat,
ze o darky k objednavce se spravedlive déli.

Elektronika

Jsou oblasti, kde se snaha uSetfit uz opravdu vyplaci.
A nejde o usettené desetikoruny, ale rovnou o tisice az desetiti-
sice. To plati tfeba o nakupu vybaveni domacnosti.

Je to asi deset let, co jsem se stéhovala do svého prv-
niho opravdového samostatného bydleni. Podnajmy na vysoké
$kole nepocitam, tam mi stacila postel, stiil, jedna zidle a mini-
lednicka, kterou by nikdo nechtél ani na chalupu.

Moje prvni skute¢né bydleni byl maly byt, kde byl jen
sporak a miniaturni kuchynska linka. Tésné po skonceni vy-
soké jsem vydélavala smésnych par korun a premyslela, kde
sehnat pracku, lednici s mrazakem a dalsi nezbytnosti. Tehdy
jsem si poprvé vzala malou pijcku, ktera ale rozhodné nesta-
¢ila na to, abych zasla do prvniho elektra a koupila tam viech-
no, co potiebuju. Piestoze to bylo v dobé, kdy e-shopy teprve
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Toto je pouze ndhled elektronické knihy. Zakoupenf jeji plné
verze je moZzné v elektronickém obchodé spole¢nosti eReading.
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