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Uvod

Prvni vydani knihy Nevim, co chci, ale rozhodné ne tohle, vyslo v roce
2003. I ted, o tfinact let pozdéji, se ale porad jesté hodné lidi trapi v pra-
ci, kterd je netési, nenaplnuje a neptinasi jim alespon trochu uspokojeni.
Tzv. Velka recese, ktera trvala od prosince 2007 do ¢ervna 2009, pti-
pravila podle Institutu pro ekonomickou politiku (Economic Policy In-
stitute) americky trh prace o 8,4 milionu pracovnich prilezitosti, ¢ili
0 6,1 procenta vSech placenych zaméstnani. To je nejdramatictéjsi po-
kles zaméstnanosti, jaky kdy zptisobila kterakoliv recese od dob Velké
krize v roce 1929. Rozdily v pfijmech domécnosti ve Spojenych statech
se od roku 2009 zvétsily, pficemz medidn majetku domacnosti klesl
o0 35 procent. Tyto udalosti vedly k tomu, Ze pracovisté se stalo mistem
nedivéry a nejistoty. Lidé, ktefi méli $tésti a o praci nepiisli, cela 1éta po
Velké recesi pocitovali zvysenou pracovni zatéz, nulové nebo velmi malé
zvys$ovani platl a jesté omezenéjsi prilezitosti ke kariérnimu postupu.
Kdyz jsem zacala psat tuto knihu a lidé se mé ptali, o ¢em bude, po-
kazdé jsem vysvétlovala, Ze o tom, jak najit uspokojivou praci pro zbytek
svého zivota. Bez vyjimky nasledovala reakce: ,,Pani, takova kniha by se
mi opravdu hodila, a zrovna ted!“ Nebo ,,Miij manzel (pritel, sestra, syn,
bratranec) by vasi knihu zoufale potfeboval.“ Na tomto refrénu se po
letech nezménilo ani 11, a potfeba najit uspokojivou praci spi$ jesté
vzrostla. Podle The Conference Board, neziskové skupiny se sidlem v New
Yorku, kterd se zabyva priizkumy a analyzami v oblasti byznysu, bylo ve
skute¢nosti v roce 2014 v praci nespokojeno 52,3 procenta Americand.
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Kdy jsou zaméstnanci v praci nejstastnéjsi? Kdyz je bavi, uvedlo 59 pro-
cent respondentti. Co déla zaméstnanctim nejvétsi starosti? Propousté-
ni. I kdyz ndborové aktivity opét zna¢né ozily, jen 46,6 procenta zamést-
nancti uvedlo, Ze jsou spokojeni s jistotou svého zaméstnani.

Béhem poslednich deseti let doslo v pracovnim procesu k nékterym
vyraznym zménam. Patfi k nim jesté silnéjsi potteba definovat, kdo jste
(a kdo nejste), a najit zptsob, jak si v praci vytvorit svoji osobni znacku.
To znamena ziskat si diky néc¢emu, at jiz je to urcita vlastnost, dovednost
nebo specializace, jistou povést. A komunikovat to — at uz je to cokoliv -
prostfednictvim socialnich médii se stalo nejen normou, ale né¢im, co
se primo ocekava.

Dal$im vyznamnym prvkem pfi hledani prace, zménach kariéry
a v pracovnim Zivoté obecné je potfeba maximalni odolnosti, agility
a flexibility, aby ¢loveék dokazal udrzet krok s nepfetrzitymi mimorad-
nymi zménami, ke kterym ve firmach a na pracovistich dochazi. Jason
Alba, zakladatel a vykonny feditel portdlu JibberJobber (JibberJobber je
online nastroj, néco jako systém CRM pro ty, ktefi hledaji praci; umoz-
nuje udrzovat prehled o kontaktech a spravovat fadu dalsich informaci,
které s hledanim zameéstnani souviseji — pozn. prekl.), znamého online
nastroje pro vyhledavani pracovnich prilezitosti a vse, co s tim souvisi,
to shrnuje takto: ,,V blizké budoucnosti budeme vsichni zaméstnani na
smlouvu jako dodavatelé. Spolecnosti zachazeji se zaméstnanci jako
s kratkodobymi smluvnimi partnery uz ted a tento trend sili. At se vaim
to libi, nebo ne, dockdme se toho, ze zaméstnani na plny uvazek bude
pro nas jen jednim z mnoha zdroju pfijmu.”

Futurista Thomas Frey predpovédél, ze do roku 2030 zmizi vice nez
dvé miliardy pracovnich mist, kterd budou nahrazena jinymi pracovnimi
misty. Napriklad v dopravé dojde k nastupu vozidel bez fidice. To elimi-
nuje fidice autobust, taxikid, kamiont a kuryrnich sluzeb, ale na druhé
strané to vytvori potfebu dopravnich inzenyru, dispecerti, architekti,
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inZenyrll a manazerd systému pro monitorovani dopravy. Podle ¢lanku
v New York Times z roku 2012 s titulkem Major Decisions (Velkd rozhod-
nuti) pripravuji jiz dnes vysoké skoly a univerzity studenty na nova povo-
lani tim, Ze rozsituji nabidku kreativnich obort a vyzyvaji studenty, aby
absolvovali vice hlavnich oborti najednou a dopliovali si je vedlejsimi
obory a specializacemi. To znamenad, Ze misto aby studenti studovali pro-
sté jen ekonomiku, pribiraji si dalsi specializace, jako jsou bezpecnostni
studia, kulinarni véda, boj s kybernetickou kriminalitou, management
kasin nebo agroekologie. Jednou z predpovédi World Future Society
(WES je neziskova organizace zaloZena v roce 1966 ve Spojenych statech;
do roku 2015 vydavala ¢asopis The Futurist; www.wfs.org — pozn. prekl.),
které se v poslednich letech naplnily, je, ze odborné znalosti zastaravaji
stejnou rychlosti, jako jsou ziskavany - tak rychle jako jesté nikdy. To
vyzaduje nepfetrzité vzdélavani, Skoleni a preskolovani, které se tykaji
pracovniku vSech vékovych kategorii.

A konec¢né, nezbytnosti se v poslednim desetileti stala silna ,,pfitom-
nost v digitalnim prostoru®. To vyzaduje neustalou aktualizaci profilu
na LinkedIn a dalSich socidlnich médiich, psani blogti a komentovani
prispévki na blozich jinych autord, tweetovani a pravidelné udrzovani
a roz$ifovani online kontaktt. Zaroven je vSak dulezité vytvaret na in-
ternetu ten spravny dojem, nebot je prakticky nemozné se vyhnout
tomu, pro co se za¢ina pouzivat termin ,,digitdlni $pina“ (digital dirt).

Ja sama nyni pracuji ve své paté kariére jako motiva¢ni fecnice, po-
radkyné a kariérni koucka, coz jesté prohloubilo mij zdjem o to, jak
a proc¢ si lidé vybiraji tu praci, kterou si vybiraji. Tuto knihu jsem napsala,
abych motivovala ostatni — abych jim dodala jistotu, ze byt v praci spo-
kojeny je véc rozhodnuti, které mizete a méli byste udélat. Citim s témi,
ktefi spokojeni nejsou a maji za sebou nelehké pracovni zkusenosti.

Pro¢? Sama jsem jich také zazila dost. Byla jsem propusténa, moje
pracovni misto bylo zruseno, méla jsem neprijemné §éfy (dva), zazila

11
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jsem fuze a dostala jsem se i do politickych tahanic. Pracovala jsem také
pro spolec¢nosti, jejichz kultura neodpovidala mym pottebam, a stalo se
mi dokonce, ze mi byvaly zaméstnavatel vyhrozoval zalobou, protoze
jsem predtim podepsala konkuren¢ni dolozku, ktera mi méla zabranit,
abych pracovala ve stejném oboru. Byla jsem otravena, bez zdjmu, de-
motivovana a citila jsem se bidné, ale zazila jsem i stavy motivovanosti,
zajmu a uspokojeni. Jaké pouceni jsem si z téchto zazitkt odnesla? Zjis-
tila jsem, Ze kdyz prijdete na to, ktera prace je pro vas ta prava, da vam
to motivaci a sebejistotu, jez vim pomohou ziskat pevnou pudu pod
nohama. Diky tomu se dokdzete otfepat a vzchopit nebo dokonce zacit
uplné znova, kdyz to bude zapottebi. A zapotiebi to bude!

Tato kniha vam ukaze, jak na to. Povede vas na cesté k nalezeni
uspokojivé prace.
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Kde jste ted?







Kapitola 1

Pro¢ chcete nebo potiebujete zménit praci?

»Letos mi bude Ctyficet a najednou za¢inam mit pochybnosti o tom, co
to vlastné v praci délam. Nikdy jsem zadné podobné pocity neméla. Je to
$ilené!” fika Kim, senior viceprezidentka pro lidské zdroje v jedné z nej-
vétsich bank ve Spojenych statech.

Mozna tim vyjadtila néco, co citite i vy sami: pocit zmatku ve vztahu
k vlastni praci. Dnesni pracovisté, ani to, jak ma podle predpovédi vypa-
dat vbudoucnosti, rozhodné nepfipomina pracovisté, na jaké lidé pricha-
zeli pred deseti, patndcti nebo tficeti lety. A uz nikdy nebude. Pro vétsinu
znds je tak z fady diivodi stale obtiznéjsi se citit v praci spokojeni. Michael
Leiter, profesor v oboru bezpe¢nosti prace a chorob z povolani na Acadia
University v kanadské provincii Nova Scotia, se fadu let zabyva vyhote-
nim. Je presvédcen, ze pripadt vyhoteni pribyva, protoze existuje tlak na
to, abychom pracovali vice s mensimi zdroji, za mensi plat a s mensi jisto-
tou zaméstnani. Technologie navic umoznuji, aby se stiraly hranice mezi
zaméstnanim a domovem, takZe ani neni ptilezitost si vydechnout.

Neustalé zmény, jez se ve firmdach odehravaji, v¢etné docasné povahy
pracovnich mist, ktera byla dfive relativné stabilni, vytvareji stresujici
pracovni prostiedi, ve kterém se lidé téZko mohou citit spokojeni, natoz
$tastni. Neustald komunikace (e-mail, instant messaging, textové zpra-
vy, tweetovani, hlasové schranky, telefonické konference, videokonfe-
rence a osobni schiizky), fada paralelné probihajicich projektt s naroc-
nymi terminy a extrémni tlak na zvySovani ziskii — to vSe prispiva

k atmosfére, v nizZ se mnozi pracovnici citi vyhoreli.
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V jedné studii uvefejnéné v internetovém casopise PLOS ONE, ktery
publikuje odborné ¢lanky z oboru prirodnich véd a mediciny, byly popsany
tfi typy vyhotenti: frenetické - pocit pretizeni v diisledku pracovnich naro-
ki nebo zavazks; demotivované — pocit, Ze se nic nevyviji; a vyhoreni
z opottebovani - chut odbyt své ikoly a zodpovédnost nebo je tplné vzdat.

Debbie je v situaci, ktera odpovida frenetickému typu vyhoteni. Jako
zastupkyné obrovské spole¢nosti nabizejici feseni pro zdravotnictvi pro-
davala nemocnicim komunikacni systémy pro zdravotni sestry. Pocito-
vala takovou miru stresu z ustavi¢ného cestovani a nerealistickych pro-
dejnich cilt, ze nakonec toto zaméstnani opustila a nasla si praci, ktera
sice neméla takovy potencial ve smyslu platového ristu, ale také zdaleka
nebyla tak stresujici. KdyZ u svého byvalého zaméstnavatele podala vypo-
ved, Sla se rozloucit s asi deseti kolegy na nejrtiznéjsich arovnich firemni
hierarchie. Sokovalo ji, Ze vsichni do jednoho ji tikali, jaké ma tésti, ze
mohla odejit, a Ze pokud by oni méli pocit, Ze svoje zaméstnani mohou
opustit, udélali by to okamzité. Vyjadfovali se ve smyslu, Ze ,uz to neni,
co byvalo“a Ze ,,firma uz nds nepodporuje; to jediné, o co jim jde, je zisk®.

»Vyhoteni neni jen to, Ze potiebujete dovolenou, abyste si dobili ba-
terky,” vysvétluje Christina Maslachova, emeritni profesorka psycholo-
gie na Kalifornské univerzité v Berkeley. ,Je to stav naprostého vycerpa-
ni, kdy se vas zmocnuje frustrace a cynismus a zdd se vam, Ze to, co
délate, k nicemu nevede nebo se vam to nedafi.“ Profesorka Maslachové
zkouma vyhoreni od 70. let; pocatkem 80. let spolu se svymi kolegy vy-
tvorila seznam oznacovany jako Maslach Burnout Inventory (MBI), kte-
ry se stal $iroce uznavanou metodou pro diagnostiku profesniho vyho-
feni. Tento seznam obsahuje dvaadvacet prvkii v oblastech jako emo¢ni
vycerpani (chronické pocity neschopnosti zvladnout kazdy dalsi den),
cynismus nebo odosobnéni (ztrata idealismu - negativni, otrlé nebo ne-
osobni reakce) a snizena pracovni vykonnost (pokles pocitu vlastni
kompetentnosti a produktivity v praci).
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Kim, manazerka lidskych zdroji, o niZ zde byla zminka, pracuje pro
banku, kterd nedavno provedla akvizici dvou velkych spole¢nosti — osmou
akvizici béhem tiilet. Nejvétsi problém, ktery tyto akvizice predstavuiji, je
neschopnost organizace uspé$né spojit rozdilné firemni kultury. Tento
organiza¢ni kamen urazu vedl k vétsi fluktuaci zaméstnancti a ke zmatku
pokud jde o spole¢né hodnoty a cile. Na Kim to mélo vliv nejen osobné,
ale jakozto vysoce postavena persondlni manazerka navic byla nucena fe-
$it zavazné dopady, které tyto fiize mély na ostatni zaméstnance.

I kdyz lidé rozumové védi, Ze pracovitost a loajalita uz pro vétsinu za-
meéstnavatell nejsou tak dilezité jako byvaly, pro mnohé z nas, zvlasté pro
starsi generace, je obtizné to akceptovat na emo¢ni trovni. A masivni pro-
pousténi, ke kterému dochdzelo béhem posledni recese, jesté dale snizilo
loajalitu, kterou zaméstnanci libovolného véku snad kdysi pocitovali. Ani
ted spolecnosti nevahaji propoustét zameéstnance bez jakéhokoliv varovani.

Carol Sommerfieldova, PhD, je kariérni a organiza¢ni poradkyné,
ktera pro ucely své dizertace provadéla vyzkum na téma subjektivni
podhodnocenost, coz je definovano jako ,pocit, Ze dovednosti, talent
a vzdélani daného clovéka nejsou v jeho zaméstnani dostate¢né vyuzi-
ty“! Kdyz na své studii v roce 2003 zacala pracovat, méla problém najit
ucastniky, ktefi by se v praci citili nedocenéni, protoze ekonomika jela
naplno, a pokud nékdo byl v praci nespokojeny, prosté ji zménil. Nyni se
subjektivné nedocenéni citi témér vichni jeji klienti: platy klesly a be-
nefity byly zredukovany, zejména v diisledku pretlaku na trhu prace.

Mnozi také pocituji stres, ktery vznikd v dtisledku toho, Ze spole¢né pra-
cuje vice generaci. V priizkumu poradenské spolecnosti Lee Hecht Har-
rison z roku 2013 uvadélo 60 procent zaméstnavateld, ze pocituji néjaky

' Burris, 1983; Jones-Johnson, 1990
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druh mezigenera¢niho konfliktu. V souc¢asné dob¢ na pracovistich spo-
lupracuji bok po boku ¢tyti generace, jejichz hodnoty, postoje a o¢ekéava-
ni se stretavaji. Tradicionalisté (narozeni pfed rokem 1945) zpravidla
povazuji praci za nezbytnost, baby boomers (narozeni v letech 1946 az
1964) véri v interni predpisy, procedury a hierarchii vedeni a také ve
formalni komunikaci, prislusnici generace X (narozeni v letech 1965 az
1980) jsou nezavisli a pristupuji k praci skepticky, pragmaticky a s vyso-
kymi o¢ekavanimi, a tzv. millenials (narozeni v letech 1981 az 1994 a n¢-
kdy také oznacovani jako generace Y) se na pracovisté divaji jako na
prostiedi, kde se mohou realizovat a jsou neustale v kontaktu, spolupra-
cuji a provadéji nepretrzity digitalni i socialni brainstorming. Do roku
2020 se k témto generacim pripoji generace Z (lidé narozeni po roce
1995, ktefi byvaji oznac¢ovani jako ,sitova generace” nebo ,,digitalni do-
morodci®), rovnéz technicky zdatna, rychla, kreativni a spolupracujici.

Baby boomers, coz je stale velka genera¢ni skupina zaméstnanct, se
v ramci americkych pracovnich sil vyznacuji nejvys$si mirou neangazo-
vanosti, coz pro firmy z hlediska fizeni pfedstavuje vazny problém.
Kdyz zacala posledni ekonomicka krize, nejstarsi baby boomers se blizi-
li k diachodovému véku; mnozi z nich ted odchod do diichodu oddaluj,
aby si doplnili posramocené tspory, splatili dluhy nebo hraji na ¢as, aby
jejich portfolia mohla ziskat zpét ztracenou hodnotu. Jini baby boomers
prosté radéji zastavaji jesté v praci, at jiz proto, Ze chtéji ztstat produk-
tivni, nebo proto, Ze dost dobfe nevédi, co by délali s volnym casem,
pokud by pracovat prestali.

Podle Gallupova tstavu jsou nejvice angazovanymi generacemi tradi-
cionalisté a millenials. Tuto charakteristiku sice obé generace maji spo-
le¢nou, rozdil mezi nimi ale je, Ze millenials zaroven maji vétsi sklon stii-
dat zaméstnani, pokud jejich potfeby nejsou uspokojeny, coz ptisobi na
pracovisti rozvrat. Tradicionalisté naopak véri, ze clovék ma zistat tam,
kde je, i kdyz je nespokojeny. Zajimavé je, Ze tyto rozpory v postojich
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a pristupech vsech ¢tyt generaci k préci se staly jednim z vyraznych fak-
torti toho, pro¢ pracovnici chtéji ménit kariéru. Spole¢nosti bohuzel ne-
vychazeji prilis vstfic individualnimu stanovovani cilii a stimula podle
potreb jednotlivych generaci, stejné jako opomijeji programy ke zlepseni
komunikace nebo urovnavani konflikti mezi generacemi.

Dal$im faktorem, ktery zptisobuje stres na pracovisti, je zdmérna vé-
kova diskriminace (ageismus): Mnoho lidi po ¢tyficitce nebo po pétacty-
Ficitce pocituje stale vétsi nespokojenost, protoze zazivaji bud skrytou,
nebo otevienou diskriminaci ze strany svych zaméstnavatelt. Joanie je
dvaapadesat a cely zivot prodavala reklamni ¢as pro televizi. V padesati ji

Iz

jeji séf zbavil titulu a funkce manazerky pro celostatni prodej. ,,Je ti pade-
sat a neméla bys uz tolik cestovat,” fekl ji. Mnozi lidé kolem ¢tyficeti nebo
padesati se domnivaji, Ze podniky maji vétsi zajem o mladé a technologic-
ky zdatné pracovniky. Zvlasté lidé, kteti byli propusténi kratce pred pade-
satkou nebo brzy po ni, jsou v mnoha pripadech presvédceni, ze jejich vék
mél na toto rozhodnuti velky vliv. Lidé v této vékové kategorii si mysli, ze
firmy, zvlasté velké korporace, povazuji pracovniky nad pétactyticet za
méné kreativni, méné flexibilni a nakladnéjsi nez mladé zaméstnance.

A skute¢né je nemalo dikaz, ze star$i zaméstnanci jsou ¢asto nahra-
zovani mladymi lidmi, ktefi jsou ochotni pracovat az do tpadu. Kdyz se
pak tito mladsi pracovnici stavaji manazery, muze to vést a Casto také
vede k nesouladu nebo otevienym stfetim se star$imi zaméstnanci, ktefi
tato mista zastavali dfive. Vysledek? Star$i zaméstnanci casto nechtéji dal
zustavat ve spolecnosti, kde jsou vnimani negativné jen kvili svému véku.

Dal$im déivodem, pro¢ se zaméstnanci citi frustrovani a nespokojeni, je
i to, ze mnohé spolecnosti dosud nepfijaly flexibilni pracovni prostredi,
rezimy, jako je pruzna pracovni doba, prace na dalku, sdileni pracovnich
mist, sdileni prace ¢i stlaceny pracovni tyden. Lidé, ktefi uz maji dost

19



NEViM, CO CHCI, ALE ROZHODNE NE TOHLE

tohoto nedostatku inovativnosti, stale vice vyhledavaji progresivnéjsi
spole¢nosti, které vtomto sméru vychazeji potfebdm zaméstnanci vstric.

Naptiklad Ben navrhoval audiotechniku v jedné malé firmé a tfi
roky denné dojizdél do prace 180 kilometru. I kdyz by dokazal byt velmi
produktivni i doma u svého pracovniho stolu, jeho zaméstnavatel praci
z domova neuznaval; zastdval nazor, Zze pokud zaméstnanec neni ve
své kancelati ve firmé, nepracuje. Pfestoze Ben mél svoji praci, svého
$éfa i firmu jako takovou velice rad, ve svych sedmactyticeti uz se chtél
zbavit stresu spojeného s tak dlouhym dojizdénim nebo jej alespon
zmirnit. Nagel si praci u vétsi spole¢nosti, ktera se zabyva audiotechni-
kou, a nyni pracuje z domova. Kdyz Ben svym zaméstnavatelim daval
vypovéd, neochotné mu nabidli, Ze by tedy mohl jeden den v tydnu pra-
covat z domova, aby si ho udrzeli. Ben sice byl v pokuseni ziistat, védél
vsak, Ze by ho stejné nikdy plné nepodporovali, a radéji ptijal nové mis-
to. Jak ocekaval, citi se zdravéji a stres spojeny s tim, zZe kazdy den travil
dlouhou dobu v auté cestou do prace a zase domu, pominul.

Internetovy pracovni portal FlexJobs.com provedl prizkum mezi
patnacti sty uchazeci o zaméstnani, ktefi hledali flexibilni moznost
prace. Ukazalo se, Ze 79 procent jich chtélo pracovat ¢isté jen z domova,
47 procent chtélo néjaky typ alternativniho nebo flexibilniho rozvrzeni
pracovni doby a 44 procent chtélo pracovat z domova na ¢ast uvazku.
Jako dtvody uvddéli rovnovahu mezi praci a soukromym Zivotem, ro-
dinnou situaci, zdravi a cviceni, isporu ¢asu, sniZeni stresu z dojizdéni
a snizeni vydajt. Byli také presvédceni, ze kdyz budou pracovat z domo-
va, dokazou byt produktivnéjsi hlavné proto, ze nebudou tolik vystaveni
vlivu kancelarskych pletich a neptijemnych kolegt.

Stéle vice lidi se v dne$nim pracovnim prostiedi zamysli nad zbésilym
a vycerpavajicim tempem svého Zivota. Spojené staty jsou jedinou vyspé-
lou zemi na svété, kterd nemd zdkonem stanovenou dovolenou. V roce
2013 spole¢nost Expedia provedla prizkum mezi vice nez 8500 lidmi
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naptic péti kontinenty, pti kterém zjistovala, jak travi dovolenou. Zjistila,
ze Ameri¢ané maji jednu z nejkratsich dovolenych na svété (¢trnact dni)
a zaroven si nejvice z téchto dni volna viibec nevyberou (¢tyfi dny).
A podle studie provedené vyzkumnou spole¢nosti GfK pro US Travel
Association v roce 2014 se Ameri¢ané vyznacuji ,komplexem mucednika
prace“. To, Ze nechavaji ¢ast svych volnych dnii nevyuzitou, vysvétluji na-
sledovné: pfi navratu je bude ¢ekat hora prace, maji pocit, Ze jejich praci
nedokaze zastat nikdo jiny, nebo se obavaji, Ze je jejich zaméstnavatel
bude povazovat za nahraditelné. Tento mucednicky komplex je navic ¢as-
to posilovan firemni kulturou, nebot 67 procent americkych zaméstnan-
cti fika, ze jejich spolecnost se k placené dovolené nijak nevyjadfuje nebo
je zrazuje od toho, aby ji vyuzivali.

Predstava vneseni rovnovahy do vlastniho Zivota se tak mnoha pra-
covnikiim psychologicky jevi jako za vlasy pritazena a nerealisticka.
Pro¢? Naroky dne$niho pracovisté jsou pro vétsinu lidi prehnané. Vzhle-
dem k existenci technologii, jez umoznuji komunikaci ¢tyfiadvacet ho-
din denné, maji zaméstnanci pocit, ze musi pracovat porad, tfeba i v noci
nebo o vikendech a o dovolené. Co je jesté dulezitéjsi, i fada firem, které
pravidla podporujici rovnovahu maji nastavend, nedava svym zamést-
nancum zcela jednozna¢né najevo, zda je ptijatelné opustit kancelar v ro-
zumnou dobu nebo si vybrat celou dovolenou a osobni volno, na néz maji
narok podle firemni ptiru¢ky zaméstnance. Pokud vedeni a firemni kul-
tura demonstruji, Ze pro dosazeni uspéchu je tfeba pracovat ¢tyfiadvacet
hodin denné, tlak na to, aby clovek ,,zapadl® a ,,délal to, co je tfeba, aby
prace byla hotova“, muze byt silnéjsi nez touha po vyvazeném zivoté.

Whitney je klasickym prikladem toho, jak svazujici pocity mohou
vyvolavat ocekdavani zaméstnavatele, pokud jde o délku pracovni doby.
Je zaméstnana ve velké medialni spole¢nosti, kde existuje nepsané pra-
vidlo, ze vSichni musi byt v praci nejpozdéji v 9 rano a nemohou odejit
pred Sestou vecer, ani kdyz svou denni praci uz maji hotovou. Whitney
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a jeji manzel uvazuji v brzké dobé o ditéti a Whitney si déla starosti, jak
zvladne novorozené, kdyz musi pétactyticet minut dojizdét do prace
a navic je vyvijen tlak na dodrzovani pracovni doby.

Vyvazenéjsi pracovni zivot ve vétsiné pripadi neznamend, Ze clovék
musi prestat chodit do prace. Mnozi z nas, bez ohledu na vék, maji pocit,
ze to, jak sami sebe vnimame, se do zna¢né miry odviji od nasi prace.
Z psychologického hlediska by tak pro nas bylo obtizné prestat pracovat
uplné, i kdybychom si to finan¢né mohli dovolit.

Finan¢ni potfeba pracovat je nicméné pro vétsinu americkych pra-
covnikil primarni. Zprava Accounting-Degree.org, internetového por-
talu, ktery se zabyva hodnocenim vzdélavacich programu v oboru ucet-
nictvi, v roce 2014 uvadéla, zZe 35 procent Ameri¢anti ve véku nad
pétasedesat je témeér zcela odkdazano na davky socidlniho zabezpeceni
(Social Security). Podle Rozpoctového uradu amerického Kongresu
(Congressional Budget Office) v roce 2010 systém socialniho zabezpeceni
zacal vyplacet na davkach vice, nez kolik predstavovaly jeho prijmy.
V roce 1950 na diichod kazdého penzisty vydélavalo Sestndct americ-
kych pracujicich; v roce 2010 na diichod kazdého penzisty platilo
3,3 pracujiciho a v roce 2025 se na kazdého penzistu budou ,,skladat® jen
dva pracujici. Tyto statistiky maji fadu finan¢nich dopadt. Lidé se spo-
1éhaji na to, ze v dichodu budou zit ze socialniho zabezpeceni, ze své
penze a osobnich uspor. Accounting-Degree.org uvadi, ze Sest z deseti
pracujicich lidi ve Spojenych statech neni presvédceno o tom, ze systém
socialniho zabezpeceni, jak jej zname dnes, jim bude schopen vyplacet
dichod, az prestanou pracovat. Pokud jde o diichodové spofeni, pred
recesi z roku 2008 nemélo 55 procent Americant, ktefi byli zaméstnani
ve firmach, Zadné spofeni v podobé penzijniho planu poskytovaného
zameéstnavatelem [nejcastéji jde o tzv. penzijni plan 401(k), kdy si za-
méstnanec spofi na dichod prostfednictvim svého zaméstnavatele, kte-
ry mu navic prispiva; spofeni je danové zvyhodnéno - pozn. prekl.].
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Extrapolace ukazuji, Ze korporace budou postupné prestavat prispivat
na penzi tém zaméstnanciim, ktefi maji to $tésti, Ze tento benefit maji,
a vyse prostredkl v penzijnich planech dale dramaticky klesa.

O baby boomers, kteti dnes predstavuji nejvétsi segment pracujici po-
pulace, je navic znamo, Ze nejsou zvykli spofit, a velkému procentu z nich
kromé toho jejich penzijni plany zdecimoval nedavny velky pokles na
burze. List USA Today ptinesl rozhovor s Jackem VanDerheiem, spolu-
autorem pruzkumu Retirement Confidence Survey z roku 2014, jenz zjis-
til, Ze 73 procent lidi, ktefi nemaji néjaky typ penzijniho planu, jako je
napiiklad IRA, 401(k) nebo 403(b), ma v usporach a investicich méné nez
tisic dolarti. Duivéra v to, Ze se v dichodu nebudou mit $patné, prevazuje
mezi lidmi s vy$simi pfijmy nebo u téch, ktefi maji penzijni plany, vy-
svétloval VanDerhei. Vzhledem k tomu mnozi z nas budou nakonec mu-
set pracovat déle a pjdou do diichodu pozdéji nez predchozi generace.

Lidé jsou nespokojeni i z diivodd, jez nemuseji nutné souviset se spolec-
nosti, ve které pracuji, nebo s pracovistém jako takovym. Prosté se ocit-
li, at jiz postupné nebo nahle, ve stavu, kdy se citi se svou praci nespoko-
jeni nebo o ni prestali mit iluze. Takovéto pocity souviseji spise se
samotnymi jednotlivci nez s tim, jaké pocity chovaji vici svému za-
meéstnavateli, a mohou vychazet bud z néjakych vnitfnich konfliktd,
nebo z touhy po nécem odliném.

Jiz také neplati, ze vétsina lidi, ktefi se zamysleji nad tim, zda jejich
hodnoty a cile jsou napliiovany, je stfedniho véku. Ackoliv k tomu, Ze
za¢neme jasnéji uvazovat o tom, co je pro nas dtilezité, nas mohou vést
udalosti, které zpravidla nastavaji zhruba v poloviné Zivota - jako je
smrt nékterého z rodi¢l, nebo odchod ditéte na vysokou skolu - pro
usilovani o §tésti a seberealizaci v Zivoté i v praci neexistuji vékové hra-

nice. Celkova nejistota ve svété spolu s neustalymi zménami zpusobila,
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ze i mnozi lidé ve véku kolem dvaceti nebo tficeti let kriticky pfemysleji
o tom, co vlastné od své prace chtéji a potiebuji, zvlasté kdyz vidéli, jak
tyto véci zasahly jejich rodice.

Ackoliv mnozi zaméstnanci jsou v praci nestastni, néktefi z nich
pravdépodobné ani nevédi proc¢, prestoze pocituji akutni priznaky své
nespokojenosti. Tyto pocity se mohou pohybovat v rozmezi od deprese,
letargie, nudy a apatie az po to, ze clovéku vSechno prerusta pres hlavu,
je vystresovany nebo demotivovany. Lidé, ktefi diivody své nespokoje-
nosti chapou, obvykle patfi k tém, co se zasekli na misté; pripada jim
jednodussi ztstat v neradostné pracovni situaci, nez aby se snazili prijit
na to, jak se ,odseknout®

Prace v jedenadvacatém stoleti se dramaticky lisi od toho, jak vypa-
dala v 60.,70., 80. a 90. letech stoleti minulého. Uz to neni tak, Ze pracu-
jeme cely zivot v jednom zaméstnani nebo oboru a ani budoucnost na
tom nic nezméni. Americké ministerstvo prace odhaduje, ze primérny
Americ¢an bude mit za zivot tfi az pét povolani ¢i ,kariér a deset az
dvanact zaméstnani, a na kazdém ze svych pracovnich mist stravi
v prameéru tfi a pal roku. To znamend, Ze ménit povolani je nejen ptija-
telné, ale je to i ocekavano. V roce 2014 kromé toho podle Uiadu pro
pracovni statistiky 4,9 procenta Ameri¢ant vykonavalo vice nez jedno
zaméstnani, pfi¢emz polovina z nich méla jak praci na plny tvazek, tak
zéroven i néjaké zaméstndni na ¢ast avazku. V ¢lanku na Bloomberg
News konstatoval Bernard Baumohl, hlavni globalni ekonom prince-
tonské Economic Outlook Group, ze tato Cisla jsou ve skute¢nosti vyssi,
nez jak ukazuji vladni statistiky, vzhledem k zasadnim zménam, ke kte-
rym na trhu prace dochdzi po recesi a zotaveni z roku 2009. Baumohl
vysvétlil, ze vice lidi nez kdy pfedtim vstoupilo na pole ,,sedé ekonomi-
ky“ a tam také zlistali. Znamena to, ze pracujici se snazi zvysit si své
ptijmy tim, Ze si berou vedlejsi zaméstnani anebo pracuji na volné noze
v reakci na to, ze realné mzdy po celd léta od velké recese stagnuji.
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O praci, kterou vykonavame, a o tom, jak ji strukturujeme, rozhoduji
pozadavky pracovniho trhu stejné tak jako nase osobni volba zivotniho
stylu. Pro ty, ktefi hodlaji dosdhnout vyznamné miry Zivotni spokojenos-
ti, se tak diilezitou dovednosti stava schopnost ,,pferazovat na jinou rych-
lost, pokud jde o praci. Jestlize si tuto dovednost osvojite a naucite se s ni
pracovat, dokazete zmirnit znacnou ¢ast nepiijemnych pocitii a stradani,
jez jste snad zazivali dfive nebo zazivate dosud.

Zit znamen4 neustale volit z vice moZnosti. Rozhodovéni o tom, jaka
prace vam prinese §tésti, je také volba — a velka. A moznosti je dnes to-
lik, Ze by snad nékdy bylo snadnéjsi prosté jen sedét a nerozhodovat se
viibec o nicem. Jedno je ale jasné: o tom, jestli zahdjite proces zmén nebo
budete dal délat néco, co vas neuspokojuje, se muizete rozhodnout.

Tato kniha vas nauci, jak prijit na to, ktera prace je pro vas ta prava, a tfe-
ba si ji i vytvorit. Je mozné, Ze az si knihu prectete a rozhodnete se, Ze jste
ptipraveni a odhodlani svou praci zménit, zacnete hledat nové zaméstnani
nebo kariéru a mozna opustite praci, kterou jste délali fadu let. At uz se
rozhodnete udélat cokoliv, méjte na paméti jednu diilezitou véc: Prace neni
»one size“, ne kazda prace kazdému sedi. Schopnost chytfe se rozhodovat
o tom, jakou praci chcete délat, je hodné dana tim, jaky typ clovéka jste.

Vsichni, se kterymi jako kariérni koucka pracuji, se citi ve své praci
nebo povolani nestastni nebo nespokojeni. Tito lidé mi ¢asto vypravéji, ze
mnozi z jejich kolegti maji iplné stejné pocity, a prestoze védi, Ze pracov-
ni trh je v soucasné dobé zdravy, védi také, ze hledat praci je daleko kom-
plikovanéjsi, nez to bylo, kdyz néjaké zaméstnani hledali naposledy. Jsou
tudiz paralyzovani nebo si prosté jen nejsou jisti, jak svou kariéru zménit
nebo alespon nékam posunout - takze se do toho radéji nepoustéji. Neni
nenormalni nebo $patné citit se v praci nespokojeny, ale pokud mate ve
vztahu ke své praci trvale negativni pocity, je chyba zménu neudélat.

Je Cas zacit a vyrazit na cestu k zivotu, jehoz soucasti je uspokojiva
prace!
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KAPITOLA 2

Jaka je vase pracovni situace

Konkrétni soucasné problémy v oblasti pracovniho Zivota, se kterymi se
mozna pravé ted potykate, reprezentuje Sest pracovnich situaci. Kdyz si
prectete jejich nasledujici popis, dokazete odhalit divody, pro které si
prejete zménit praci, a pojmenovat je. AZ to udélate, ziskate jasnéjsi
predstavu o tom, jak svoji nespokojenost ¢i rozladénost zmirnit. Z téch-
to Sesti pracovnich situaci vam nejspi§ jedna bude blizsi nez ty ostatni,
ale je velmi pravdépodobné, Ze se poznate ve dvou nebo ve tfech a moz-
nd jich bude i vice. Tyto situace jsou nasledujici:

1. Jaky to md smysl? Tito jedinci hledaji novy druh odmeény a uspo-
kojeni. Miize se jednat o seberealizaci nebo mohou byt motivovani
silnym pfanim pomahat lidem v nouzi. Naptiklad Bill pracoval pat-
néct let jako inZenyr, ale tato prace ho vlastné nikdy prili§ nebavila.
Pak jej firma, vyrobce telefonni techniky, propustila. Bill se rozhodl
nic neuspéchat a po néjakou dobu pracoval jako dobrovolnik pro pét
rtiznych organizaci. V soucasné dobé si vydélava tim zptisobem, Ze mé
nékolik ¢aste¢nych tvazka. Jeho Zena pracuje jako dobrovolnice pro
fadu stejnych organizaci a Bill tvrdi, Ze jsou oba daleko spokojenéjsi
a uziji si mnohem vic zabavy nez kdy predtim, i kdyz tehdy vydélavali
podstatné vice penéz.

2. Uz mé to nebavi, ale pordd jesté potiebuji vydéldavat. Tito lidé
byli a jsou ve své praci uspésni. Chtéji a pravdépodobné i pottebuji udr-
zet své prijmy na stejné urovni, ale nedokazou si predstavit, Ze by v tom-
téz zaméstnani méli zistat jesté dalsich deset nebo dvacet let. Mnozi
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z nich nedokazou svou kariéru zménit okamzité, ale pti trose planovani
to nakonec budou schopni udélat. Klasickou ukazkou je Melinda, kterd
pracovala po vétsinu své kariéry v IT. Dost dlouhou dobu ztstavala na
stejném misté, protoze vydélavala slusné penize, a protoze finan¢ni za-
vazky ji branily v tom, aby se poustéla do néjakych zmén. Kdyz uz déti
byly vétsi, zacala po vecerech a o vikendech pracovat jako osobni trenér-
ka fitness. Jakmile se jeji Zivotni situace zménila (déti vyrostly a s man-
zelem se rozvedla), mohla se vrhnout do nového byznysu na plny tva-
zek, protoze jako osobni trenérka uz méla stalé zakazniky. Dnes
vydélava témér tolik jako pred tim a déla néco, co ji tési.

3. Otreseni a znejistéli. Tito lidé jsou obétmi ménicich se poméri na
pracovisti. Budto byli propusténi, nebo zazili diskriminaci, kazdopadné
se jim nechce znovu vstupovat do korporatniho svéta nebo podstupovat
jakékoliv kariérni riziko, ale potfebuji jesté dal pracovat. Juan, kdyz ho
propustili, v mezidobi absolvoval ¢tyfnasobny bypass a rozhodl se, ze se
stane né¢im, co saim oznacuje jako ,,.kou¢ pro pracovni stres®. Do korpo-
ratniho svéta se mu vracet nechtélo, takze nyni md vlastni praxi, kde
pomahda druhym vyrovnat se s disledky pracovniho stresu. V letech
2008 a 2009 o praci ptichazela obrovska spousta lidi a vétsina z nich
zUstavala bez zaméstnani po fadu mésicti. Kdyz udélame rychly stfih do
roku 2016 - mnozi z téchto lidi se nikdy nedokazali vratit na Groven
pracovni pozice a prijmi, kterou méli pfed svym propusténim.

4. Otrdveni a stagnujici. Mnozi lidé po fadu let tvrdé pracovali
a nyni prosté potfebuji zménu, protoze uz toho maji dost, nudi se a hle-
daji nové vyzvy. Deborah stravila celou svoji kariéru v oboru marketin-
gu spotfebniho zbozi. Ve Ctyticeti, jako viceprezidentka elitni marke-
tingové firmy, pfipousti, Ze ,,se smrtelné nudi“. Vzpomina na prvni léta
své kariéry, kdy to bylo vzrusujici a zdbavné. Ted uz ale minimalné cty-
fi roky citi, Ze stagnuje, a nakonec se dostala do stavu takového zoufal-
stvi, Ze se rozhodla aktivné hledat novy smér.
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5. Touzim pracovat na vlastnim. Tito lidé sni o tom, ze budou praco-
vat ,,na sebe” nebo si zalozi vlastni firmu. Podle Helen Harknessové, futu-
rolozky a autorky fady knih o kariéfe, mélo poc¢atkem 19. stoleti 80 pro-
cent Ameri¢ant vlastni Zivnost. Do roku 1970 toto ¢islo kleslo na 9 procent.
V roce 2014 viak Utad pro pracovni statistiky (Bureau of Labour Statis-
tics, BLS) uvadél, Ze samostatnou zivnost provozuje 14,4 milionu Ameri-
¢antl. Podle SBA.gov (Small Business Administration je americka vlddni
agentura pro pomoc drobnym podnikatelim - pozn. prekl.) predstavuji
firmy v soukromém vlastnictvi 99,7 procenta veskerych firem, které maji
néjaké zaméstnance. BLS vSak ziskava data z aktualniho prazkumu popu-
lace (Current Population Survey), ktery vylucuje jiny typ samostatné vy-
déle¢né cinnych osob, a sice skupinu takzvanych ,,nezavislych pracuji-
cich® - tedy téch, ktefi pracuji docasné na konkrétnich projektech pro
fadu rtiznych spolecnosti. V roce 2013 tato skupina ve Spojenych statech
predstavovala 17,7 milionu lidi. Nezavisli pracujici nemaji mnohé z téch
odpovédnosti, jez ma majitel firmy, av§ak maji stejnou flexibilitu, jaka je
typicka pro lidi, ktefi maji vlastni podnik. S tim, jak roste stres spojeny
s praci ve firmach, si stale vice lidi uvédomuje, Ze prace na vlastni pést
miize uspokojit jejich specifické potieby. Poté co Blanche stravila tficet
uspésnych let ve Skolstvi, prodeji a personalistice, zalozila si pred nékolika
lety vlastni poradenskou firmu. Rikd: ,Vzdycky jsem védéla, Ze chci mit
svj byznys, néco, o ¢em si budu rozhodovat sama.“ Velice ji to bavi a za-
tim dosahla kazdého cile, ktery si pro sebe a svoji firmu vytkla.

6. Jednou nohou v penzi. Casto jsou to baby boomers nebo tradicio-
nalisté, ktefi by chtéli ¢astecné nebo zcela odejit do dichodu. Otazka,
kterou si mnozi z nich kladou, je, co budou délat v nasledujicich letech:
Zméni uplné kariéru, za¢nou pracovat jako dobrovolnici, omezi ¢as, na
ktery budou dochazet do svého stavajiciho zaméstnani, nebo prosté tpl-
né odejdou do penze? Di $la do dichodu, kdyz ji bylo osmapadesat, po
dlouhé kariére stravené v prodeji, protoZe neustalé cestovani se zacinalo
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vazné podepisovat na jejim zdravotnim stavu. V prvnich letech po od-
chodu do dichodu chodila na hodiny jogy, cetla knihy a brala lekce
olejomalby. Nedavno zac¢ala organizovat vycvikové seminafre pro jedno-
ho ze svych byvalych zaméstnavateli. Kombinace dichodu a prilezi-
tostné prace na ¢astecny ivazek ji naprosto vyhovuje.

Udélejte si na chvili ¢as a podivejte se na popisy téchto Sesti situaci. Nasle-
dujici seznam otazek a vyrokl vim pomuze urcit vasi zakladni pracovni
situaci i ty dalsi, které se na vas hodi, a poskytne vam lepsi predstavu
o tom, pro¢ se vam zd4, Ze se vas tykaji zrovna tyto okolnosti. Hodnoceni
vam mize potvrdit néco, co jste o diivodech své nespokojenosti s praci jiz
tusili, a umozni vam dospét k hlub$imu porozuméni své situaci.

Jakd je vase pracovni situace?
Peclivé si prectéte kazdy vyrok a odpovézte co nejrychleji a bez uvazova-
ni ano ¢i ne. Vyroky jsou usporadany podle pracovnich situaci, a i kdyz
si tfeba myslite, Ze se na vas hodi jen jedna nebo dvé kategorie, méli
byste zareagovat na véechny vyroky, abyste ziskali kompletni obraz své
vlastni situace.

JAKY TO MA SMYSL?
1. Asi tak rok si uz kladu otazku: ,,Pro¢ délam tu praci, kterou délam?“
Nebo ,,Jaky smysl ma moje prace?”
Ano Ne
2. Nejsem si uplné jisty, co pro mé znamena délat smysluplnou praci,
ale rad bych na to prisel.
Ano Ne
3. Je pro mé ditilezité, abych byl v praci co nejcastéji v kontaktu s lidmi
nebo abych byl néjakym prinosem pro ostatni.
Ano Ne
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4. Stale vice citim, Ze mi prace, kterou délam, nic nedava a nemotivuje mé.
Ano Ne
5. Snim o tom, Ze ,hodim ru¢nik do ringu“ a ptjdu pracovat pro néja-
kou neziskovku nebo néjaky konkrétni projekt.
Ano Ne
6. Existuje nékolik charitativnich organizaci nebo specidlnich projek-
tt, o kterych bych se toho rad vice dozvédél a snad se do nich i zapo-
jil, i kdyby to mélo byt jen v roli dobrovolnika.
Ano Ne
7. Mojerodinaa pratelé sinemysli, Ze to, co délam, ma néjaky vétsivyznam.
Ano Ne
8. V nedavné minulosti jsem zazil néjakou smutnou nebo traumatizu-
jici udélost, ktera zptisobila, Ze jsem zacal uvazovat o tom, co je pro
mé osobné v Zivoté a v praci skute¢né dulezité.
Ano Ne
9. Mam z4jmy nebo konicka, které mé velice bavi a kterym bych se rad
vice a hloubéji vénoval.
Ano Ne
10. Jednu dobu pro mé bylo diilezité, abych v praci dosahl svych finan¢-

nich cili a ambic, ale jako by mi na tom prestalo zalezet.
Ano Ne

UZ ME TO NEBAVI, ALE PORAD JESTE POTREBUJI VYDELAVAT
1. Moje prace uz mi nedava prilezitost délat néco, co je pro mé podstat-
né, ale zvykl jsem si na svij prijem.
Ano Ne
2. Mam pocit, ze jsem toho ve své dosavadni kariéfe uz dokazal dost
a rad bych zkusil néjakou jinou praci, ale obavam se, ze pak bych

nevydélaval tolik, kolik mam ted.
Ano Ne
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Je pro mé dulezité, abych vydélaval stejné jako dosud, abych se
mohl postarat o rodinu, ale v préci se uz trochu nudim nebo jsem
nespokojeny.

Ano Ne
Prace mé opravdu bavi, ale mam pocit, Ze uz mi nemize pfinést nic
nového. Presto upfimné feceno nevidim zménu kariéry realisticky,

protoze by to zfejmé znamenalo, Ze budu vydélavat méné.
Ano Ne

. Mam fadu finan¢nich zavazki, takZze si nejsem aplné jisty, jestli si

mohu dovolit zménit povolani a vydélavat min penéz.
Ano Ne

. Penize sice jsou jednim z hlavnich dvodi, pro¢ se obavam ménit pra-

ci, ale kdyz o tom tak uvazuji, jsem schopen najit realisticky zptisob,
jak snizit nebo dokonce eliminovat své vydaje na pristi rok nebo dva.
Ano Ne
Zvykl jsem si na sviij plat; kdyz si ale sednu s finan¢nim poradcem
a probereme to, urcité zjistim, ze dokazu vyjit i s méné penézi, po-
kud by to zména kariéry vyzadovala.
Ano Ne
Musim priznat, Ze penize, které vydélavam, predstavuji znacnou
cast mé celkové identity, takze si nejsem jist, jestli bych se dokazal
vzdat své vyplatni pasky.
Ano Ne

OTRESENI A ZNEJISTELI

. Mam za sebou drsny pracovni zazitek, ktery meé stal misto a na urci-

tou dobu vykolejil moji kariéru, a dodnes je pro mé tézké o tomto
zazitku mluvit nebo na néj byt jen pomyslet, aniz bych citil hnév
nebo jiné negativni emoce.

Ano Ne
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. Pokud jde o budoucnost mé kariéry, nejsem optimista, ¢astecné
v dusledku svych minulych negativnich pracovnich zkusenosti.

Ano Ne
. Vice nez jednou jsem byl propustén. Dodnes ve mné tato zkuSenost
zanechava pocity horkosti, a i kdyz svou souc¢asnou pracovni situaci
nejsem nadsen, o zméné neuvazuji, protoze mam obavy, Ze by se to
mohlo stit znovu.

Ano Ne
. Jsem nezaméstnany a néjak v sobé nemohu najit energii na hledani
takové prace, ktera by mé bavila, a viibec jakékoliv prace.

Ano Ne
. Korporatnimu svétu jsem prestal vérit. Kdyz jsem v praci zacinal,
loajalita vici firmé byla dilezita. Nastoupit do uréité spole¢nosti
znamenalo, Ze tam zlstanete uz naporad.

Ano Ne
. Zazil jsem za svoji kariéru par tvrdych kopanct. Byl jsem vyhozen
z prace, zapletl jsem se do firemniho politikafeni, zazil jsem diskri-
minaci a v jednom pripadé byla firma, kde jsem pracoval, prodana.
Ceho se jesté dockam?

Ano Ne
. To, co firmy pozaduji od svych zaméstnanci, jako by se neustale
meénilo. Ja uz prosté nevim, jestli jesté dokazu udrzet krok, ale na
druhé strané si ani nemohu dovolit pfestat pracovat.

Ano Ne
. Uvazoval jsem, ze za¢nu podnikat na vlastni pést nebo zménim po-

volani, ale tak jsem se spalil, Ze se bojim délat jakékoliv zmény.
Ano Ne
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OTRAVENI A STAGNUJICI
Pracuji na stejném misté uz déle nez dva roky, aniz by se moje po-
vinnosti né¢jak zménily, a své ukoly zvladam snadno a bez ndmahy.
Ano Ne
Investoval jsem do své prace hodné ¢asu a energie a jsem povazovan
za odbornika ve svém oboru, ale pfesto mam pocit, Ze bych mél

néco zménit, i kdyby ta zména méla byt sebemensi.
Ano Ne

. Jsem tak vytiZen riznymi ukoly a projekty, ze nemam ¢as vychutnat

si ty prijemnéjsi stranky zivota.
Ano Ne

. Posledni dobou mdm po ranu problém vstat z postele, zvlasté pres

tyden, a v praci mé uz nic nemotivuje.

Ano Ne
Snim o tom, Ze ze zaméstnani odejdu a za¢nu délat néco uplné jiné-
ho, protoze uz mé moje prace nebavi.

Ano Ne

V praci mam pocit vyhoteni (hnév, frustrace, deprese, tizkost).

Ano Ne
Po tolika letech v oboru bych asi mél uvazovat o né¢em jiném, ale co
bych tak mél délat?

Ano Ne
I kdyz vim, Ze mé moji kolegové respektuji, obcas mé napada, jestli
silidé mysli, Ze mé ta prace porad jesté bavi. Kdyz o tom tak uvazu-
ji, vlastné saim nevim.

Ano Ne
Do firmy jsem ptisel pred par lety z jiné ve stejném oboru; sliboval jsem
si od toho, Ze to bude urcita osvézujici zména. Zacinam se ale citit upl-
né stejné jako predtim, nez jsem zménil misto — vycpéle a bez energie.

Ano Ne
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Pred neddavnem jsem zacal registrovat, ze uz me tak ¢asto nezvou na
dalezité porady o politice nebo strategii. Mam ostatné sam pocit,
jako kdybych uz nemél ¢im prispét.

Ano Ne
Porady, zaméstnanci, klienti - vSechno mi zac¢ina pripadat stejné.

Ten pocit mé dési, ale nenapada mé, co s tim délat.
Ano Ne

TOUHA PRACOVAT NA VLASTNIM

. Uz mé nenaplnuje pracovat pro nékoho jiného a nemam pocit, ze by

to vyfesila zména mista: Ze by mi pfinesla to, co mi ted chybi.

Ano Ne
Jsem stale vice roz¢arovan zpusobem, jak je fizena firma, kde pracu-
ji, a jsem presvédcen, ze bych to dokazal délat jinak a 1épe.

Ano Ne

. Vyrustal jsem v podnikatelské rodiné nebo mam podnikatele mezi

svymi blizkymi. Vnimani vyhod vlastniho podnikani u mé preva-
zuje nad obavami z nevyhod.
Ano Ne

. Stragné zavidim lidem, ktefi maji vlastni podnik. Vim, Ze to neni

jednoduché, ale predstava, ze budu svym panem, je tak lakava.
Ano Ne

. Vzdycky jsem snil o tom, Ze budu mit svoji vlastni firmicku. Vim,

ze pro podnikatele tady je spousta moznosti, nejsem si ale jisty, jak
zacit.
Ano Ne

. Vim, Ze pracovat na vlastni pést nemusi nutné znamenat, Ze si zalo-

zim firmu. Rad bych se dozvédél vic o tom, jaké jsou moznosti sa-

mostatné vydéle¢né ¢innosti, protoze mé to velmi laka.
Ano Ne
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Vim, Ze jednou chci zacit podnikat a pracovat na sebe, ale nikdy
jsem nebyl moc dobry v prodeji. Obavam se, ze kdyz se v tomhle
necitim silny v kramflekdch, nutné musim pohoret.

Ano Ne
Hodné jsem premyslel o praci, kterou bych chtél délat dal, a jsem
presvédcen, Ze za¢nu podnikat.

Ano Ne

Predstava prace na volné noze je pro mé neuvéritelné lakava.

Ano Ne
Jsem velmi nezavisly a vzidycky jsem mél potize s firemnimi pravi-
dly a tymovou praci. Za¢inam uvazovat o tom, ze néjaka forma sa-

mostatné ¢innosti by mi vyhovovala.
Ano Ne

JEDNOU NOHOU V PENZI

Pravda je, Ze bych opravdu chtél prestat pracovat ted hned. Jenze
z finan¢niho hlediska to neni realné.

Ano Ne
Nikdy jsem nechtél prestat pracovat uplné, ale rad bych trochu zvol-
nil a délal néco jiného a méné naro¢ného.

Ano Ne
Zacinam byt ¢im dal vic posedly predstavou, Ze bych prestal praco-
vat a vice se vénoval rodiné, svym konickiim a zajmim.

Ano Ne

. Jsem ve stresu z ndro¢né prace a moje zdravi také uz neni, co byvalo.

Vazné uvazuji o tom, ze odejdu do penze.
Ano Ne
Citim se opotiebovany. Uvazoval jsem o alternativach, a jako nejlepsi

z nich se mi jevi, pokud bych mohl pracovat na ¢aste¢ny tvazek.
Ano Ne
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6. Pracuji uz dlouho a uvital bych néjaké ndpady na téma, jak si uspo-

radat dalsi etapu svého Zivota.
Ano Ne

KLIC K BODOVEMU HODNOCENI

Zatrhnéte kazdou z kategorii, kde jste odpovédéli ano na ¢tyfinebo vice
tvrzeni. To jsou pracovni situace, které popisuji vase soucasné pocity ve
vztahu k praci.

O Jaky to ma smysl?

O Uz mé to nebavi, ale porad jesté potrebuji vydélavat

O Otfeseni a znejistéli

[0 Otrdveni a stagnujici

O Touha pracovat na vlastnim

O Jednou nohou v penzi

Ted je cas posunout se kousek dél a dozvédét se néco vic o sobé samém
a svych preferencich, potfebach a tuzbach - v pracii v Zivoté. Az prove-
dete sebehodnotici testy v kapitolach 3 a 4, miizete se rozhodnout, zda
tuto knihu budete ¢ist postupné nebo napreskacku. Kazda pracovni si-
tuace je probirana v samostatné kapitole s pripadovymi studiemi lidi,
kteti do této konkrétni kategorie spadaji.

Naucite se postup, jak ve tfech krocich opustit svoji soucasnou pra-
covni situaci a posunout se smérem k né¢emu novém nebo jinému, nebo

jen zménit nékteré aspekty své prace, abyste si vytvorili to, co postradate.

Krok 1: Provedte vyhodnoceni své specifické pracovni
situace

Prvnim logickym krokem pfi sestavovani planu své kariéry je zjistit
a pochopit, jaké jsou vase jedinecné hodnoty, zajmy, osobni preference,
postoje a oblibené dovednosti. Tim, Ze tyto informace o sobé samych
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pouzijete jako zaklad, bude pro vas snadnéjsi uvédomit si, kterym smeé-
rem se pti hledani prace nebo kariéry dale ubirat. Kazda ze $esti pracov-
nich situaci vyzaduje dal$i hodnoceni specificky podle vasich okolnosti
a sméru, kterym byste radi, aby se vase kariéra vyvijela.

Krok 2: Prozkoumejte prekdziky a prileZitosti

Pfi snahdch o zménu profese nebo zpiisobu prace muiizete narazet na
fadu prekazek - napriklad vek, penize, ¢as, vzdélani nebo nedostatek
zkus$enosti. Na druhé strané moznosti jsou nevycerpatelné. V tomto
kroku se naucite, jak obejit prekazky a vyuzit svych moznosti.

Krok 3: Vytvorte si akéni pldn

Akeni plan vyzaduje docela dost premysleni a priprav. Vytvofit jej sice
vyzaduje mnozstvi ¢asu a energie, je to ale mimoradné cenny nastroj, jak
si naplanovat cestu k nové kariére nebo modifikovat své pracovni cile.

Ackoliv cesta, na které vas tato kniha bude provazet, neni snadna, méla
by byt fascinujici a nesmirné smysluplna. Nakonec vas dovede tam, kam
jste si prali dojit: k uspokojivé a naplnujici praci, kterou budete moci
délat tak dlouho, jak budete chtit.
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Kde chcete byt?







Kapitola 3

Hodnoty, postoje a odolnost vic¢i zménam

At jiz chcete svou pracovni situaci jen trochu doladit nebo ji dramaticky
zmeénit, je nezbytné, abyste se seznamili s tou jedinou osobou, ktera pri
vasem hledani vyhovujici prace bude nepostradatelna: sami se sebou.
Klicem k tomu, jak objevit takovy druh prace, ktery vim pfinese osobni
naplnéni, je pochopit, kdo jste — jaké jsou vase hodnoty, postoje, prefe-
rence a osobnostni rysy. Pouzijme jednoduchou analogii: Kdyz pozvete
pratele k sobé domi na veceri, potfebujete presné védét, jaké ingredien-
ce pri pripravé pokrmu pouzit. Pokud byste tam jen tak nahazeli coko-
liv, co se vam dostane pod ruku a lezelo to v ledni¢ce buhvi jak dlouho,
vasi hosté odejdou hladovi a zklamani, protoze to, co pro né uvatite,
nebude k jidlu. Vase hodnoty, osobnostni rysy, postoje a schopnosti jsou
jako ty ingredience v receptu. Pokud nevite, co vlastné mate k dispozici,
bude tézké se dopracovat k tomu, abyste si vytvorili ,vyzivnou® praci.
Obvykla chyba, které se lidé dopoustéji, kdyz dospéji k zavéru, Ze jsou
v praci nestastni, je, ze zatnou okamzité aktualizovat sviij Zivotopis a od-
povidat na inzeraty na pracovnich portalech, pfi¢emz opomenou ten prvni
a naprosto nezbytny krok: sebehodnoceni. Podle psycholozky Suzanne
Roft-Wexlerové, reditelky spole¢nosti Compass Point Consulting, ktera se
specializuje na kariérni a organiza¢ni hodnoceni, je ,,vzhledem k tomu, ko-
dy se zamyslet nad vhodnosti pracovniho mista. Kariérni hodnoceni tento
proces zkoumani pomahd odstartovat. Neni to tak, ze bychom méli jen
jednu moznost, kudy se vydat, ale nékteré sméry jsou prosté schiidnéjsi nez
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jiné. Casto to chce shromézdit vice informaci a zajistit si i néjakou pomoc,
aby zména, kterou chceme udélat, byla ptinosna“.

Zavér? Nepreskakujte tuto kapitolu ani kapitolu 4! Prectéte si je, ude-
lejte si testy a vracejte se k jejich vysledkiim, az budete v ¢etbé této knihy
pokracovat. Jednak vam proces sebehodnoceni pomuze pfijit na to, jaka
pracovni situace je pro vas idealni, jednak diky nému také miizete obje-
vit docela novy repertodr slov, vét a pojmi, které obohati vas zivotopis
a pracovni pohovory o novou dimenzi. Nejenze se diky tomu budete
citit jistéjsi a 1épe pripraveni, ale bude to mit i pozitivni vliv na lidi, se
kterymi budete hovotit.

Hodnoceni: Co to je a jak se pouziva

»Hodnoceni“ je obecny termin pro oznaceni nejriznéjsich testt, dotaz-
nikd, kviza, priazkumd, soupisti a kontrolnich seznamt, které pouziva-
ji poradci pro vyhledavani pracovnich prilezitosti, specialisté na outpla-
cement, vysokoskol$ti poradci pro volbu povolani, kariérni a exekutivni
koucové a dalsi profesiondlové v oboru fizeni kariéry pfi praci se svymi
klienty. Sebehodnoceni vam pomiize zjistit a vyhodnotit své preference,
zkusenosti, hodnoty, pottreby, dovednosti a dals$i osobnostni charakte-
ristiky. Je to zaklad pro to, abyste si sami dokazali vytipovat nejvhodnéj-
$1 mozné pracovni prilezitosti nebo si je vytvorit. Jinymi slovy sebehod-
noceni vam pomduze najit praci, ktera vam bude sedét. Jen si predstavte,
jak produktivni by svét byl, kdyby vsichni, kdo pracuji, délali takovou
praci, ktera jim skute¢né vyhovuje.

Hodnoceni v této kapitole spadaji do tfi kategorii

« Hodnoty

« Postoje

 Odolnost vii¢i zménam

42



Hodnoty, postoje a odolnost vi&i zméndm

Neékteri lidé se procesu hodnoceni obavaji, protoze maji strach, co se
0 sobé dozvédi. Reknéme si to na rovinu: Hodnoceni v této knize nejsou
psychologické ani klinické testy. Z vasich odpovédi nemftize s urcitosti
vyplynout zadny zavér, pokud jde o vase dusevni zdravi nebo jakékoliv
osobnostni poruchy. Sebehodnoceni prosté potvrdi, co o sobé uz vite -
atjiz védomé nebo ne - a poskytnou vam ramec, ve kterém budete moci
pokracovat v hledani uspokojivéjsi prace.

Joan pracuje uz nékolik let v naborové agenture, kde ma na starosti
vyhledavani a ndbor marketingovych odbornikd, a v této praci je velmi
spokojenda. Predtim pracovala jako vedouci sekretariatu. Je upfimné
presvédcend, ze pokud by si po svém propusténi neudélala nékolik sebe-
hodnoticich testl, v ndboru by dnes nepracovala. Na zékladé sebehod-
noceni se dokdzala rozhodnout, Ze pro ni bude lepsi zvolit jiny smér,
o kterém by ji jinak ani nenapadlo uvazovat. ,Kazdy ¢lovék ma jinou
osobnost a specifické schopnosti, které je tfeba smérovat k takovym pro-
fesnim moznostem, jez budou pro daného ¢lovéka vhodné. Pokud se
nékdo pfi svém rozhodovani bude opirat o takovato hodnoceni, existuje
vétsi pravdépodobnost tspéchu v konkrétni profesi, takze vysledkem je
vétsi pocit seberealizace a $tésti, protoze ¢lovék déla to, co v zivoté délat
mél. Ja jsem toho sama ditkazem,” fika Joan.

Pustte se tedy do svého hodnoceni.

Hodnoty

Hodnota je definovana jako princip, norma nebo vlastnost, ktera je pova-
zovana za cennou nebo zadouci. Své hodnoty zastavaji jednotlivci, skupi-
ny a celé spole¢nosti. Hodnoty jsou to, co vas motivuje a napliuje. Dava-
ji vasi praci i zivotu smysl. Hodnoty mohou byt bud osobni, bez vztahu
k praci, nebo takové, které zcela souviseji s praci. Ve vétsiné pripadi vsak
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hodnoty, které jsou pro vas dulezité, budou prolinat jak vasim pracovnim
zivotem, tak Zivotem osobnim. Hodnota je v zasadé to, co je pro vés di-
lezité. Kariérni psychologové sice identifikovali vice nez stovku moznych
hodnot, seznam, ktery mate pred sebou, jich ale obsahuje Ctyficet.

V tomto hodnoceni nejprve zjistite vSéechny hodnoty, které jsou pro
vas dulezité. Pak seznam zuzite na deset nejdutilezitéjsich. Nakonec ur¢i-
te, které z téchto deseti nejdtlezitéjsich hodnot jsou ve vasi soucasné
pracovni situaci naplnény. Tento proces vam pomize pochopit, co vam
ted chybi, abyste si mohli ujasnit, bez ¢eho se uz v nové praci, kterou si
zvolite, nejste ochotni obejit.

Prectéte si nasledujici seznam a u kazdé hodnoty, ktera je pro vas
dalezita, zaskrtnéte Ctverecek nalevo od ni. Oznacte jich, kolik chcete.
Davejte si pozor, abyste neoznacovali hodnotu, o které si myslite, Ze by
pro vas ,méla byt“ dilezita. Zaskrtnéte jen ty, kterymi skutecné Zijete
nebo hodléte Zit v budoucnosti. Ctverecki umisténych napravo od kaz-
dé z hodnot si zatim nevsimejte.

Seznam hodnot

O Uspéch/vykon: mit vysledky, které maji vyznam; uspé$né plnéni
ukolt a projektd. OJ

O Postup: neustale se posouvat dal k novym a progresivnim prilezitos-
tem. OJ

O Autonomie: moznost vybirat si své projekty, rozhodovat o svém tem-
pu, stanovovat si vlastni harmonogram a mit své vlastni pracovni
navyky, s minimalnim dohledem. [J

O Vyvazenost: vénovat rovnocenny ¢as a usili povinnostem, praci
a osobnimu zivotu. OJ

O Sounalezitost se skupinou: mit pocit, Ze jsem platnym ¢lenem uréité
skupiny. O

O Néco budovat: vytvaret nebo prosazovat néjakou véc nebo myslenku. [J
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Vyzva: moznost podilet se na inspirujicich nebo naro¢nych tkolech
¢i projektech. O

Soutéz: byt zapojen do aktivit, kde jsou vysledky ¢asto méfeny a po-
rovnavany s vysledky ostatnich. O

Kreativita: vytvareni, vynalézani nebo vymysleni inovativnich, na-
paditych nebo origindlnich véci nebo myslenek. O

Konani dobra: ptispivani k tomu, aby svét byl lepsi. O

Podnikavost: organizovani, fizeni nebo zalozeni firmy nebo podni-
ku. O

Rovnost: mit stejné moznosti, mnozstvi, efekt, hodnotu nebo posta-
veni jako ostatni. [J

Vzrudeni: zapojeni do novych a dynamickych zazitkd, riiznorodych
a proménlivych, a mozna i riskantnich. OJ

Slava: mimoradné se zviditelnit nebo mit skvélou povést; byt znamy
auznavany. (J

Rodinné $tésti: soustiedéni se na vztahy, ¢as straveny s détmi, man-
zelem/manzelkou, rodi¢i nebo pfibuznymi a pozornost jim vénova-
na. 0

Finan¢ni zajisténi: plat a dalsi vyhody, které jsou uspokojivé a pred-
vidatelné. O

Pratelstvi: etné a laskyplné vztahy, kamaradstvi a vzéjemny kontakt
s druhymi. O

Zabava: zazivat radost, zabavu, vychutnavat si zivot. (J

Stésti: pocitovat nebo projevovat radost a spokojenost, pohodu, byt
$tastny a optimisticky. OJ

Harmonie: mit pocit vnitfniho klidu a vyrovnanosti; absence nekli-
du, znepokojeni nebo zmatku. OJ

Zdravi: optimalni fungovani téla, mysli a ducha. O

Pomoc druhym: byt pfipraven poskytnout pomoc a podporu dru-
hym. O
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Nezavislost: spoléhat se sim na sebe; nebyt pod vlivem, vedenim
nebo kontrolou nékoho druhého. OJ

Integrita: naprosta osobni poctivost; pevné dodrzovani moralnich
zasad. O

Vidcovstvi: vedeni, motivovani, rozvijeni nebo usmérnovani dru-
hych. O

Uceni: ziskavani znalosti a uspokojovani zvédavosti. O

Volny ¢as: mit moznost vénovat se mimopracovnim aktivitam. 0O
Byt néco platny: moznost byt aktérem néjaké zmény, ménit povahu
néceho. O

Osobni rozvoj: provérovat si své schopnosti na naro¢nych ukolech,
ziskavat nové dovednosti, mit moznost predvést, co umim. [J
Fyzicka aktivita: zapojeni do aktivit, kde hraje roli télesna zdatnost
a fyzickd ndmaha. O

Uznani: byt pozitivné prijiman ostatnimi; aby si mé lidé v§imali, aby
mi byla vénovédna zvlastni pozornost. [J

Respekt: aby se mnou jednali s uznanim a férové. O

Riskovani: dostavat neznamé nebo nebezpecné vyzvy nebo ukoly. O
Bezpeci: absence nebezpedi, rizika nebo moznosti trazu. O

Jistota: byt chranén pred strachem, tzkosti nebo nebezpecim; zaru-
ka splnéni dohod, predvidatelnost. OJ

Sebevyjadreni: moznost sdélovat nebo projevovat osobni myslenky,
city nebo pocity. [J

Spiritualita: zapojeni do nabozenského nebo cirkevniho systému
viry; pocit spojeni s né¢im, co mé presahuje. O

Stabilita: byt trvale v situaci, kterd je spolehliva a predvidatelna. O
Status: mit prestizni nebo vyrazné postaveni nebo funkci. O
Tymova prace: pracovat v uzké soucinnosti s ostatnimi na spolec-
nych cilech; mit uzké pracovni vztahy. O

Majetek: vlastnit vyznamné mnozstvi penéz nebo majetku. O
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Pokud nékteré hodnoty, které jsou pro vas dulezité, v tomto seznamu
chybi, napiste je do volnych radek zde.
O

Oo0oaoad
ooooa

Ted, kdyz jste vybrali vechny hodnoty, které jsou pro vas dilezité, za-
z predchoziho seznamu hodnot a zatrhnéte ¢tverecek napravo u kazdé
hodnoty, bez které se absolutné nemiizete nebo nechcete obejit. Polozte
si otazku: ,,Kdyz jsem byl nejstastnéjsi v zivoté, byla tato hodnota napl-
néna? Je to skute¢né moje hodnota, nebo je to nerealisticky a neauten-
ticky idedl, podle kterého ve skute¢nosti neziji?“ Pokud nedokazete na-
jit deset hodnot, nevadi. Snazte se ale nepfekrocit maximdlni pocet
deset. Do nasledujicich volnych radkd napiste svych deset hodnot v li-
bovolném poradi.

Hodnota
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Nyni se zamyslete nad svou souc¢asnou pracovni situaci. Napravo od
kazdé hodnoty zatrhnéte ano nebo ne podle toho, zda se tato hodnota
projevuje v néjakém aspektu vasi soucasné prace. At jiz vam jde o na-
prosto jiny typ prace nebo prosté chcete jen zménit dynamiku své sou-
¢asné kariéry, je velice dulezité védét, které hodnoty jsou pro vas nej-
vyznamné&jsi.

Mary ma silnou potfebu finan¢niho zajisténi a stability. Tyto dveé
hodnoty jsou pfi jeji souc¢asné praci analyticky v investi¢ni bance na-
plnény. Dvé z jejich dalsich hodnot v$ak jsou respekt a vyvazenost,
a zadna z nich momentalné uspokojena neni. Mary ma kolegy, ktefi
jsou ndroc¢ni a neurvali, a dlouhodobé pracuje Sedesat az sedmdesat
hodin tydné plus kazdodenni tfihodinové dojizdéni. Prace, kterou
ted déla, ji skutecné bavi, takze ma v umyslu hledat podobnou praci
v jiném odvétvi, nez je investi¢ni bankovnictvi. Tentokrat je rozhod-
nutd, ze bude velice opatrna a da si pozor, aby spravné odhadla kultu-
ru svého potencidlniho zaméstnavatele: chce si zjistit, jak zaméstnan-
ci spolupracuji a nakolik si spole¢nost ceni ¢asu svych zaméstnanct
tim, Ze podporuje flexibilni pracovni dobu, praci z domova, dovole-
nou a rozumné terminy.

Mary pracuje pro firmu, ktera nepodporuje respekt a vyvazenost,
coz ji donutilo, aby si uvédomila hodnoty, které jsou pro ni skutecné
dilezité. Pokud by byla védéla, ze pro ni jsou respekt a vyvazenost tak
dalezité, byla by se vice ptala uz pti pohovoru, aby se pokusila pochopit
pracovni prostredi.

Vy nyni mate vyhodu, Ze jste zjistili, jaké jsou vase prvoradé hodno-
ty, takZe az budete ménit praci, mizete mit svych deset nejdilezitéjsich
hodnot neustale na paméti. Priibézné si svilij seznam pripominejte, az

budete analyzovat nejriznéjsi pracovni nabidky a premyslet o nich.
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Postoje

Postoj je stav vasi mysli nebo pocity ve vztahu k néjaké osobé, myslence
nebo véci. Vyzkumy potvrzuji, Ze postoj clovéka bezprostiedné motivuje
jeho chovani. Ti, ktefi maji optimisticky postoj ve vztahu k néjakému cili
nebo ukolu, jsou daleko lépe vybaveni, aby prekonali prekazky pii jeho
dosahovani. Na druhé strané pro ¢lovéka s negativnim postojem bude
mnohem obtiznéjsi cile dosahnout. Proces hodnoceni sebe sama a své
prace muiize byt psychicky naro¢ny, pokud to pripustite. Sebehodnoceni
vyzaduje ¢as, poctivost, trpélivost a introspekei. I kdyz jste ochotni vyna-
lozit potfebny ¢as a usili, vas celkovy postoj miize zasadnim zptsobem
ovlivnit to, do jaké miry budete schopni dosahovat cili, které si vytknete.

Toto jednoduché hodnoceni je zaméfeno na vase postoje k sobé samé-
mu a ke vnéjsimu svétu v souvislosti s praci. U kazdého vyroku zakrouz-
kujte slovo, které nejblize popisuje, jak se zpravidla citite nebo jak jednate.

1. Jsem natolik sebejisty a presvédceny o svych schopnostech, ze jsem
ochoten podstoupit rozumnou miru rizika a délat véci, které jsem
dosud nikdy nedélal, abych si vytvoril uspokojivou praci.

Témér nikdy Zvidkakdy Nékdy Casto Témér vidy

2. Neni mi ptijemné, kdyz se mam prosazovat, a myslim si, ze kdyz
délam svou praci dobfe, ti, ktefi si toho maji v§imnout, si toho
vSimnou.

Témét nikdy Z¥idkakdy Nékdy Casto Témér vidy

3. Rekl bych, ze opravdu vim, v &¢em jsem dobry a v ¢em ne, a myslim,
ze sebehodnocent je pro lidi, ktefi jsou méné zkuseni.

Témeér nikdy Ztidkakdy Neékdy Casto Témér vzdy

4. Mam pocit, ze do své prace vkladam maximum ¢asu, energie i nad-
$eni, které jsem schopen vynalozit.

Témeér nikdy Ztidkakdy Nekdy Casto Témert vidy
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Myslim, ze vztahy jsou pro moji uspésnou kariéru velmi dilezité
a ze se mi podafilo navazat a udrzovat pevné vztahy s lidmi jak ve

firmé a v oboru, tak mimo né.
Témér nikdy Z¥idkakdy Nékdy Casto Témér vidy

. Prabézné kontaktuji svého §éfa, klienty a své podrfizené, nabizim

jim podporu, zpétnou vazbu a uznani, kdykoliv je to mozné.
Témer nikdy Ztidkakdy Neékdy Casto Témer vzdy

. Vzhledem k rychlému tempu zmén a pfemrsténym pozadavkim

dnesnich zaméstnavateld a klientd si nemyslim, Ze je jesté mozné
byt doopravdy spokojen se svou praci.
Témer nikdy Ztidkakdy Neékdy Casto Témér vzdy

. Kdyz se nau¢im néco nového nebo se mi podafi néco poradného

udélat pro svou organizaci nebo obor, okamzité si to zdokumentuji

a pak tento sviij uspéch oslavim.
Témeér nikdy Ztidkakdy Neékdy Casto Témer vzdy

. Stanovuji si kratkodobé cile a doplnuji je i o jednotlivé dil¢i kroky,

coz beru velice vazné.

Témet nikdy Ztidkakdy Nékdy Casto Témeér vzdy
Mam jasno, pokud jde o mé kariérni cile a uvédomuji si, jak dilezité
je mit konkrétni cile, sledovat vlastni vykon a sviij postup podle po-
tfeby korigovat.

Témer nikdy Ztidkakdy Neékdy Casto Témér vzdy
Moje prace je tak ndroc¢na, Ze prosté uz nemam silu, abych se po
odborné strance néjak rozvijel nebo se udrzoval v obraze ¢etbou od-
bornych publikaci ve svém oboru.

Témer nikdy Ztidkakdy Neékdy Casto Témér vzdy
Snazim se drzet krok s trendy a dalsimi informacemi nejen ve svém

oboru, ale i mimo néj.
Témét nikdy Ztidkakdy Nékdy Casto Témeér vidy
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KLIC K BODOVEMU HODNOCEN
U kazdého tvrzeni porovnejte svoji odpovéd s ¢iselnou hodnotou uve-
denou v nasledujicim seznamu. Naptiklad pokud jste odpovédéli Zridka-
kdy u vyroku 1, vase bodové ohodnoceni je 2. Pak hodnoceni sectéte

podle pokynd.
1. Témér nikdy  Zridkakdy Neékdy Casto  Témé¥ vidy
1 2 3 4 5
2. Témét nikdy  Zridkakdy Neékdy Casto  Téméi vidy
5 4 3 2 1
3. Viibec ne Zridkakdy Trochu Casto  TéméF vzdy
5 4 3 2 1
4. Témér nikdy  Ziidkakdy Nékdy Casto  Téméf vidy
1 2 3 4 5
5. Témér nikdy  Zridkakdy Neékdy Casto  Téméi vidy
1 2 3 4 5
6. Témeér nikdy  Zridkakdy Neékdy Casto  Téméf vzdy
1 2 3 4 5
7. Viibec ne Ztidkakdy Trochu Casto  Téméf vidy
5 4 3 2 1
8. Témér nikdy  Ztidkakdy Neékdy Casto  Témér vidy
1 2 3 4 5
9. Témér nikdy  Zridkakdy Nékdy Casto  Téméf vidy
1 2 3 4 5
10. Témér nikdy  Ztidkakdy Nékdy Casto  Téméi vidy
1 2 3 4 5
11. Témér nikdy  Zridkakdy Neékdy Casto  Témé¥ vzdy
5 4 3 2 1
12. Témét nikdy — Ziidkakdy Nékdy Casto  Téméf vidy
1 2 3 4 5
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KLIC K BODOVEMU HODNOCEN{
Sectéte vsechny svoje body za otazky 1a 2.
To je vase skore pro Sebejistotu.

Sectéte vSechny svoje body za otazky 3 a 4.
To je vase skore pro Sebepoznani.

Sectéte vSechny svoje body za otazky 5 a 6.
To je vase skore pro Zvladani vztahd.

Sectéte vSechny svoje body za otazky 7 a 8.
To je vase skore pro Schopnost udrzet motivovanost.

Sectéte vSechny svoje body za otazky 9 a 10.
To je vase skére pro Orientaci na cil.

Sectéte vsechny svoje body za otazky 11 a 12.
To je vase skore pro Vztah k praci.

CO INAMENAJi VASE BODOVA OHODNOCEN?

Sebejistota

Pokud je vase skore pro sebejistotu 6 nebo méné bodii, mozna mate po-
cit, Ze vase prace nema smysl nebo Ze vas zaméstnavatel nedocenuje.
Mozna v praci nic neriskujete nebo se necitite optimisticti a otevieni. Je
obtiznéjsi cokoliv ménit, kdyz vase sebejistota pokulhava. Diilezité je se
zamyslet nad divody vasi snizené sebejistoty a resit je. Stalo se v nedav-
né minulosti néco, co vasi sebejistotu podlomilo? Dokazete se zamérit
na dosazeni néceho, co vasi sebejistotu zvysi?

Sebepoznani

Pokud jste v této ¢asti zaznamenali skore 6 nebo méné bodi, vase sebe-
hodnoceni mozna nebude tak presné, jak by mohlo byt. Uzite¢nym cvi-
¢enim by pro vas bylo, kdybyste se pokusili poctivé vyhodnotit své silné
stranky a oblasti, ve kterych byste potrebovali pridat, a kdybyste poza-
dali o zpétnou vazbu nékoho dalsiho. Pokud nemate realnou predstavu
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o tom, jak dobfe znate sami sebe, tézko prijdete na to, jaka prace by se
pro vas nejlépe hodila.

Zvladani vztaha

Sest nebo méné bodt v této kategorii by mohlo naznacovat, Ze si neceni-
te vztahtl s druhymi nebo Ze si nejste Gplné jisti, do jaké miry umite
vychazet a jednat s lidmi. Kontakt s druhymi lidmi je klicovd soucast
poznavani vnéjsiho svéta a bez pevnych vztahd, o které se miizete oprit,
muze byt tento proces obtizny.

Udrzeni motivace

Pokud jste v této kategorii dosahli 6 nebo méné bodt, je mozné, ze jste svou
kariéru zanedbavali. Je jen na vas, jestli si dokdzete udrzet soustfedéni
a energii. Pokud na to nebudete stale myslet, bude pro vas tézké zistat v pra-
ci motivovany, coz zase povede k tomu, Ze budete obtiznéji dosahovat cila.

Orientace na cil

Pokud zde vase skore dosahuje 6 nebo méné bodii, pravdépodobné nema-
te cileny plan, ktery by vas mél dovést ke konkrétnim vysledkiim. Stano-
vovat si rozumné, ale naro¢né cile a skute¢neé vérit, Ze jich dosahnete, vam
pomiize, abyste si udrzeli motivaci, zvlasté pokud chcete ve své kariére
podniknout néjaké zmény.

Vztah k praci

Je ziejmé, Ze se v praci nudite pokud jste v této kategorii dosahli 6 bodii
nebo méné. Zamyslete se nad tim, pro¢ jste si sviij souc¢asny obor zvolili.
Co vas v ném nabiji energii ted, a co vam energii dodavalo dfive? Odpoveéd
na tuto otazku vam miize pomoci, abyste znovu alespon ¢astecné ziskali
vztah ke své profesi. Pokud vSak mate problém pfijit na uspokojivou odpo-
véd, mozna by opravdu bylo rozumnéjsi, abyste zacali uvazovat o zméné.
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Pokud vase situace neni zcela vyhovujici, je mozné, Ze jste v jedné nebo
v nékolika z téchto kategorii dosahli nizkého bodového ohodnoceni. Ni-
jak se tim netrapte. Radéji uvazujte, proc to tak je a co byste s tim moh-
li délat. Na kterékoliv z téchto oblasti se da zapracovat prostfednictvim
motivace, kou¢inku a spravné zvolenych néstroju.

Richard pracuje dvacet let jako fotograf a je ¢im dél ne$tastnéjsi z toho,
jak se fotograficka branze méni. Nedafi se mu sehnat dostatek zakazek,
aby mohl zaplatit svij ateliér a uzivit rodinu, a uvédomuje si, ze zfejmé
bude muset firmu zavfit. Richardovo sebevédomi bohuzel dostalo tak
zabrat, Ze je uplné zablokovany a neumi si predstavit, Ze by dokazal délat
néco jiného. Vzhledem k tomu, Ze navazovani kontaktfi ani jednani
s lidmi neni jeho silnou strankou, mysli si, Ze najit nové pracovni prile-
Zitosti se mu jen tak nepodari. Neni motivovan, aby si nasel zaméstnani,
a uz vibec nema zadny plan, co by mél podniknout a jak postupovat
dal. Nez se Richard pusti do hledani nové prace, potfebuje se skutecné
zamérit na tyto oblasti, kde citi, Ze ma nedostatky.

Kdyz uvazujete o zméné prace, je dilezité si uvédomit sviij postoj,
ktery se projevi v téchto Sesti kategoriich. Pokud jste s praci spokojeni
a jste $tastni, vase skdre ve vSech oblastech bude velmi vysoké.

Odolnost vuéi zméndm

Vétsina lidi nemad rada zmény. Pro mnohé z nas mize zména byt obtizna
nebo neptijemna. Plati to bez ohledu na to, jestli je nAm zména vnucena,
jestli je planovana, necekana, nebo jestli si ji naordinujeme sami. Pro¢?
Protoze se vzdavame néceho, co je nam znamé, vymeénou za néco, v cem
se necitime doma a co je pro nas nové. Kdyz takova situace nastane,
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prozivame mnozstvi emoci, v¢etné frustrace, nejistoty a strachu. Klasicka
kniha dr. Spencera Johnsona Kam se podél miij syr je jednoduché ¢tytia-
devadesatistrankové podobenstvi, které vtipné ukazuje, jak zménu rychle
a snadno pochopit a stejné tak rychle a efektivné se s ni vyporadat. Strach
ze zmény a toho, co obnasi, je jeden z divodd, pro¢ lidé neprehodnocuji
svoji praci. Hodnoceni odolnosti vii¢i zménam vam md pomoci, abyste si
lépe uvédomili, jak zmény snasite. Pokud zfetelnéji pochopite, kde je vas
prah snesitelnosti ve vztahu ke zménam, bude pro vas snadnéjsi zmény
zvladat a dokonce je uskutecnovat. Je dulezité pravé tohle o sobé védét,
protoze kdyz se ucite hledat uspokojivou praci, zménam se nevyhnete.

V reakci na nasledujici tvrzeni uvedte, do jaké miry je kazdé z nich
ve vztahu k vam pravdivé; odpovidajici ¢islo vepiste vzdy do volného
prostoru nalevo.

5 = rozhodné pravda

4 = Casto pravda

3 = do jisté miry pravda

2 = madlokdy pravda

1 = témér nikdy pravda

1. Mohu se s klidem oznacit za nékoho, kdo zmény pravidelné vy-
hledava.

___ 2.Zmény v praci mé jen mélokdy prekvapi, protoze obvykle v¢as vni-
mam varovné signaly, ze pfichazeji,a mohu se na né dopredu pripravit.

_ 3.Neustéle se snazim ziskavat nové dovednosti, i kdyZ v mé praci
neni bezprostfedné nutné, abych to délal.

— 4.Kdyz se v nasi firmé nebo ve vztahu k mym klienttim chystaji né-
jaké zmény, casto mé vedeni pozadd, abych se uz v rané fazi do
tohoto procesu zapojil a podilel se na jejich realizaci.

___ 5.Je pro mé snadné podivat se na obchodni problém z odlisného
uhlu pohledu, i kdyz jsem takovy pristup dfive nezaujimal.
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NEViM, CO CHCI, ALE ROZHODNE NE TOHLE

_ 6.Kdyz nékdo ze zaméstnanciti nebo kolegli navrhne jiny zpitisob
feSeni néjaké véci, podporuji jej, aby to zkusil, i kdyz se o podob-
né reseni nékdo uz v minulosti pokousel.

_ 7.Ze vsech sil se snazim, abych ve svém oboru udrzel krok s vyvo-
jem, takze jsem ¢lenem profesnich organizaci, udrzuji kontakty
s lidmi i mimo nasi firmu a sleduji aktualni oborové blogy a od-
borné publikace.

__ 8.Nazménu prace nebo kariéry se tésim a ocekdvam ji s radostnym

vzru$enim.

KLIC K BODOVEMU HODNOCENI
Sectéte Cisla, ktera jste zaznamenali u kazdého vyroku. O ¢em vase body
vypovidaji?
8az 19 bodii Mate znacny problém vyrovnavat se se zménami. Zme-
ny vam prosté nejsou prijemné a mate sklon se jim vyhy-
bat témér za jakoukoliv cenu.

20 az 29 bodii Ackoliv za piiznivych okolnosti zmény zvladate dobre,
musite byt vysoce motivovani, abyste k nim sami dali
podnét.

30 az 40 bodt Vase schopnost predjimat a zvladat zmény je obdivu-
hodnd. Zpravidla se vam dafi zmény iniciovat a reagovat

na né.

Zvladat zmény efektivnéji se dokaze naucit kazdy, pokud jsou k tomu
realné diavody a pokud je to spojeno s o¢ekavanim odmeény. Jestlize jste
se svou pracovni situaci nespokojeni, je velmi dtlezité iniciovat a pri-
jmout zmeénu, chcete-li najit praci, ktera vas bude uspokojovat. Plati to
zvlasté dnes, kdy je mnoho lidi pod rostoucim tlakem, aby podnikli né-
jaké vyrazné zmény. Akceptovat potfebu zmény tak v dne$ni dobé ma
jesté vétsi smysl nez kdy dfiv, at jiz chcete, nebo ne.
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Kapitola 4

Osobnostni preference, zajmy
a oblibene dovednosti

Nyni je na case zjistit, kdo jste a ¢im jste jedinecni na zakladé vasich
charakteristik a vasi osobnosti, zajmi a dovednosti. Sebehodnoceni
v této kapitole se déli do tfi kategorii:

 Osobnostni preference

o Zijmy

« Oblibené dovednosti

Osobnostni preference

Osobnost je soubor v8ech charakteristickych rysi jednotlivce. Acko-
liv rtizné aspekty vasi osobnosti se mohou v pribéhu Zivota mirné
ménit vzhledem k pribyvajicim zkuSenostem a tomu, jak 1épe se zna-
te, vase osobnost jako takova byla rozvinuta uz zhruba ve dvou le-
tech. Svoji podstatu zménit nemiizete, av§ak mtizete zménit své cho-
vani. Kdyz chcete, aby vase prace odpovidala tomu, kdo jste, je
dulezité znat své osobnostni preference, abyste zajistili, ze s vasi pra-
ci ptijdou dohromady.

Lidskou osobnost tvori fada ryst. Nasledujici vyroky hodnoti nékte-
ré z rysu, které byvaji dilezité v souvislosti s ivahami o kariéfe. U testu
osobnostnich preferenci neexistuji spravné a nespravné odpovédi; je
viak dulezité odpovidat rychle a intuitivné. Tvrzeni se mohou jevit jako
v zasadé Cernobila, ale to je zamér.
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