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Desetileti v zari Apple

Psdt knihu o Apple je skoro stejné posetilé, jako takovou
knihu ¢ist. O fenoménu Apple bylo napsino nékolik desitek
knih, v posledni dobé zejména pak oficidlni Zivotopis Steva
Jobse od Waltera Isaacsona, a i v ¢estiné najdete fadu dalsich
titul a pfedev§im hromadu hodnoticich ¢ldnka.

Jenze jen vyjimecné je dovoleno néco vice nez néhled za
oponu. Dozviddme se, jakym dusevnim pnutim prochazel
Steve Jobs, kdyzZ ptivedl na svét prvni iPod, toto védomi ndm
okoteni zdkulisni drby rtizného stupné vérohodnosti. K uve-
feni je ndm predklidddno, ze Apple néco zménil a zdsadné
piepsal ¢dst pramyslu. Védomi souvislosti byva ve ¢tendrich
nahrazovéno slepou virou ve vizi, silu osobnosti a démony
probouzené tusenim blizici se smurti.

Zkusme pfijmout jiny pohled. Zkusme se podivat na
multimedidlni, IT a telekomunika¢ni pramysl prostfednic-
tvim souvislosti, trendi a vyvojovych linii. Zjistime, zZe Ste-
ve Jobs nahrazoval umanutou posedlost skvélou orientaci ve
vyvoji pro néj dulezitych trznich segmentt i vybornou vy-
robni organizaci a vizi pro n¢j ztélesnovalo védomi nutnosti
kontinuity. A také to, Ze nejde o jediné predpoklady vedouci
a dostacujici k uspéchu.

Steve Jobs je brin jako nejzdfnéjsi ikona konzumniho
kapitalismu, jenze stejné tak se stdvd jeho nejvdinéjsi ob-
zalobou. Ano, donutil lidi kupovat si prihledné a barevné
krabicky s logem nakousnutého jablka, ackoliv, jak odpirci



zdtraznuji, to samé by mohli zdkaznici koupit jinde a lev-
néji. Dokdzal to ovSem predevsim a prdvé proto, Ze se stal
prakticky neomezenym vlddcem ve spole¢nosti, kterou za-
lozil, kterd ho vyhodila a ponizila. Protoze byl schopen po
desetileti uskutectiovat svou vizi, vizi nikoliv pfevratnou,
nikoliv neoc¢ekdvanou, vizi zminovanou a zastdvanou v dile
fady jeho konkurentt a oponenti. Vizi, k jejimuz provedeni
potfeboval fadu stavebnich kameni a souédsti, jez byly snad-
no dosazitelné jednotlivé, ale zddné jiné firmé predtim se je
nepodafilo nashromdzdit najednou.

Pro¢? Pravé pro tu neschopnost béznych akciovych spo-
le¢nosti orientovat se na dlouhodobé cile, ale soustredit se
na uspokojovani krdtkodobych vysledka akcionart, keefi rozho-
duji 0 odvoldni vedeni spolecnosti.

A to je davod, pro¢ knihu o Apple neza¢indm pokorné
u prvnich modelt Apple, sedmdesdtych let, letovani plosnych
spojii a pro¢ jméno spoluzakladatele Steve Wozniaka zde prak-
ticky nezazni. Steve Jobs, ktery se v roce 1996 vraci do Apple
akvizici jeho spole¢nosti NeXT, je tiplné jinym ¢lovékem nez
ten Steve Jobs, ktery v roce 1985 Apple opustil. Za jedendct
let zazil krach své vlastni spole¢nosti NeXT i &4sti svého sebe-
védomi, které mu naseptdvalo, ze jen on je budoucnost poci-
tacl. Zazil narozeni svych dét i rozjezd filmové legendy Pixar.
Jedendct let, které ho naudily si vice véimat toho, co se déje
v pramyslu kolem n¢j, sledovat déjinné trendy a nemyslet si,
ze jen on je jejich ptivodcem. Jedendct let, v nichZ Steve Jobs
vyzrdl ze vzteklého pubertika do ,,iCEO®. Do clovéka, ktery si
jasné uvédomuje, Ze on je budoucnosti Apple, stejné tak jako
to, Ze jeho budoucnosti je Apple. Ne, neznamend to, ze bude
kficet méné — ale bude kficet v ptithodnéjsich chvilich.

To vse je divodem, proc¢ se v tomto piib¢hu postavime na
startovaci ¢dru v roce 1996, tedy v roce, kdy Apple kupuje kra-
chujici spole¢nost NeXT, Inc. véetné jejiho $éfa a zakladatele



Steva Jobse, opera¢niho systému NeXTStep, jenz se stane zd-
kladem pro pfisti generaci operaéniho systému Mac OS X, a vy-
vojového i serverového prostredi WebObjects, na némz vznik-
nou sluzby jako Apple Store, iTunes Store nebo Mobile Me.

Projdeme spolu fascinujici ,desetiletkou Apple®, érou,
v niz Apple znovu zacal ovliviiovat a definovat nejenom IT
pramysl, ale i stéru multimédif a telekomunikaci. Podivime
se na pozadi stézejnich produktd, které piedefinovaly do té
doby existujici obchodni modely: hudebni piehriva¢ iPod,
mobilni telefon iPhone a tablet iPad. Nahlédneme do situa-
ce v hudebnim i telekomunika¢nim priimyslu na ptelomu
tisicileti, abychom si ukdzali, na jaky trh Apple se svym pro-
duktem vstoupil a jaké byly skute¢né priciny jeho dspéchu.
A velmi ¢asto zjistime, Ze se mnohd souc¢asnd hodnocen{ opi-
raji o povrchni hodnoceni, ukvapené zdvéry a soudy vyndse-
né bez znalosti souvislosti.

Na zdvér toho vieho zjistime, ze jakkoliv velkou ztritou
byla smrt Steva Jobse 5. fijna 2011, jedné firmé nakonec po-
slouzi nejvice: Apple. Pro¢? Provedl ji udolim Sedivé smrti,
kde padla vycerpanim jind velkd jména poéitacového véku,
jako Atari, Commodore, Compaq, DEC nebo SGI. Pfeved!
ji pres uskali internetové bezradnosti, kde zakolisali giganti
jako Microsoft nebo Borland, az k tsvitu mobilnich cloudu,
kde ¢ihd Facebook, Amazon a Google. Vyty¢il cestu a jeho
zarputilost, s niz si hodlal vyfikat kiivdy s témi, kdo se dotkli
jeho vize, by mohla byt pro cely priamysl osudovou brzdou,
jez by jej zatdhla do dlouhotrvajici agonie.

Deékuji za vSechno, Steve Jobsi.

Za tvou zarputilost a pfedevsim za inspiraci.
Zustal jsem hladovym, ztstal jsem posetilym.
A to mi umoznilo napsat tuto knihu.



Prevratny iPod prichazi

Pfedtim, nez se ponofime do vyprdvéni o tom, co se dnes po-
vazuje za klasicky priklad obrovského tspéchu Apple a vizio-
nafské umanutosti Steva Jobse, se zastavime u nééeho jiného.
U udalosti, které tomu predchdzely a které ndm vysvétli, jak
k pralomu doslo. A z nichz se dozvime, ze Gspéch na hu-
debnim poli a pfi konstrukci iPodu vykoupil Apple tézkou
lekei v tom, co do té doby povazoval za stéZejni soucdst své-
ho obchodu: v poéitatich. Re¢ bude o poddtcich tady poi-
tacli iMac.

Kdyz se v roce 1997 vritil Steve Jobs do ¢ela Apple jako
prozatimni feditel, mél Apple Sirokou nabidku produktt,
které proddval. Az prilis Sirokou, usoudil Jobs — zdkaznikam
délalo problémy se v ni zorientovat. Rada produktii se lidila
kombinacemi paméti, velikosti a provedenim skiiné, takto-
vanim procesoru. Jen fanouskové méli chut rozlisovat rodinu
Power Macintoshii podle &isel. Sdm Jobs pozdéji uvedl, ze
i jemu museli lidé z produktové divize tfi tydny vysvétlovat,
co se pod kterym ¢islem skryvd a pro koho je ten produke ur-
¢en. Sice svym zptsobem prehdnél, ale v tom zdsadnim mél
pravdu: pro zdkaznika bylo tézké si v nabidce Apple vybrat
podital. Jesté v roce 1997 zastavil Jobs produkci dvou tietin
modeld, k litosti fanouskd véetné osobniho digitédlniho asis-
tenta jménem Newton.

U Newtona se na chvili zastavime. Tento ,,pocita¢ do dla-
né“ pfisel na scénu v roce 1993 a tikd se, ze Jobs jej nesnasel



a zrusil proto, Ze jej prosadil jim v té dobé nendvidény vy-
konny feditel Apple John Sculley. Ve skutec¢nosti $lo spise
o Jobstiv dusevni nesoulad s timto produktem, protoze uzi-
vatelsky reprezentoval véechno, co Jobs nendvidél, predevsim
pak ovldddni stylusem a v té dobé stile nedotazené rozpo-
zndvani psaného pisma. Ackoliv se Newton na svou dobu
ptevratné kvalitnim rozpozndvanim pisma proslavil, neustale
nemél kvalitu, jakou by Jobs od produktu ocekdval, neslo
se na n¢j spolehnout, ¢asto se musel zdpis opravovat nebo
vybirat jind varianta rozpoznaného slova. K dokonalosti to
mélo stéle daleko.

Jobs dlouhodobé zastdval stanovisko, Ze nez ddt na trh
produke, ktery je nedokonaly v nékterém z klicovych para-
metr(l, je lepsi jej nenabizet. Sekyra se nad hlavou produk-
tu Newton mihla hned pocdtkem roku 1997, kdy Jobs jeho
divizi omezil, koncem roku ale seznal, ze ackoliv je produkt
slibny, Apple momentdlné nem4 silu jej dotlacit do stavu, kdy
by s nim firma mohla byt spokojend. A Apple se potieboval
soustfedit na hlavni pfijmové segmenty a vrdtit se do zisku.
Za fiskdlni rok 1997 prisel Apple o vice jak miliardu dolara
a Jobs pozdéji ptipustil, Ze firma byla tfi mésice pred ban-
krotem. Nemohla si dovolit sentimentdlni lpéni na produk-
tu, jakkoliv byl pfevratny a fanousky dobfe pfijimany, kdyz
nevydéldva a potfebuje zdsadni restrukturalizaci.

A pravé tahle umanutost i pragmati¢nost stdla zfejmé za
rozhodnutim Newtona odpiskat a cely Newton OS ulozit
k ledu. AZ bude o sedm let pozdéji Jobs pfemyslet o osob-
nim zafizeni, které by Apple mél produkovat, na Newtona si
vzpomene a zkusenosti z néj pouzije jako odstrasovaci lekci.
Rozhodné zamitne rezistivni displej, stylus i neustdle nedo-
tazené rozpozndvani psaného pisma. Jenze k tomu je jesté

daleko.



Jobs se rozhodl, ze produkty Apple musi byt rozdélitelné
do jednoduché matice a jako takové se budou i marketovat
a prodédvat. Do této doby vlddla v Apple metoda reakce na
pozadavky obchodnika: obchodnici hlasili, Ze trh by néco
cheel, a technici dpravou stdvajictho modelu vytvofili novou
modelovou fadu. Tak vznikala fragmentace, neptehlednost,
kterd nakonec neprospivala ani prodejim, protoze pozadav-
ku nékolika prodejci sice sestava vyhovovala, ale ostatni ji
nevénovali pozornost. Jobsovo rozhodnuti mélo v prvni fadé
produkty zpiehlednit, ale ndsledné pfineslo i dal$i kyzeny
efekt: lepsi praci se skladovymi zdsobami, schopnost rychleji
reagovat na pozadavky, protoze moznosti, jak posklddat nové
pocitace, bylo vyznamné méné.

Jobsova matice produkti stanovovala dvé hlavni kategorie
pocitacti: Zdkaznické a Profesiondlni, pfi¢emz mély existovat
jejich dvé varianty, Desktop a Pfenosny. Celkem tedy cty-
fi produkty. Z toho, Ze v roce 1997 Apple predstavil patndct
riznych poéitaci a fadu dalsich vyrdbél jest¢ z modelovych
fad predchozich rok, je zfejmé, ze $lo o zdsadnf fez. Profe-
siondln{ fada pocita¢t napfist¢ vychdzela z Power Macintosh
G3, v pfenosnych pocitacich se Apple soustfedi na Power-
Book G3, ale v oblasti poéitacti pro koncové zdkazniky ne-
mél Apple co nabidnout. Pfitom pravé v segmentu konco-
vych zdkaznik poptdvka vzristala a bylo zde mozno sndze
realizovat Jobsovu vizi ,digitdlntho hubu®.

Bylo potieba zacit hledat, konstruovat. V roce 1997 totiz
Apple neproddval ziddny pocita¢ za méné nez 2 000 dolara
a to bylo pro segment koncovych uzivatela pfilis. Bylo potfe-
ba tuto hranici stladit nize, idedlné k tisicidolarové hranici.
Nakonec padlo rozhodnuti za¢inat u nejlevnéjsich pocitacu
s cenou 1 200 dolart.

Jobs si predstavoval pocita¢ typu ,all in one®. Nendvidél
propojovani jednotlivych prvki pocitace drdty a v minulosti



Apple mnohokrit zabodoval konstrukci, kde zobrazova-
ci jednotku vestavél do samotného téla pocitace. A tak se
konstrukéni tym vrétdl do roku 1984, kdy vznikl pvodni
Macintosh, pocita¢, ktery mél monitor kombinovany se sa-
motnym pocitacem.

Prvni dulezita soucast:
USB (a také FireWire)

Bézny uzivatel, soudil konstrukéni tym, nebude chtit poci-
ta¢ demontovat, aby provedl néjaky upgrade. Spise oceni,
ze pocita¢ bude fungovat i bez jeho vétsi invence a propo-
jovéni kabelti, hned po vybaleni. To byl prvni pfedpoklad,
ktery vedl k modelu all-in-one. Diky tomuto pfedpokladu
se ale také prosadilo nové rozhrani, v té dobé v poéitacich
pro béiné uzivatele nevidané: USB. Standard USB byl vel-
mi Cerstvy, teprve pocdtkem roku 1996 se objevila jeho fi-
ndlni verze 1.0, kterd byla kone¢né pouzitelnd a dovolovala
ptenosovou rychlost az 12 Mb/s, zéhy ji ndsledovala verze
1.1, prvni verze, kterd se méla rozsifit a po niz mél sdhnout
i Apple. Apple se rozhodl novym rozhranim nahradit do-
savadni smésici sbérnici zahrnujici SCSI ¢i firemni ADB.
A iMac se stal prvnim poéitacem, ktery USB pouzival, vel-
mi vyznamné pfispél k jeho rozmachu a z jeho rozmachu
také profitoval.

Pro¢ byla volba USB volbou $tastnou? Dosavadni roz-
hrani pouzivand v Apple byla rozhrani zpravidla proprietar-
ni (jako ADB, tedy Apple Desktop Bus) nebo profesiondlni
a drahd, jako SCSI. Jen mélo firem vyrabélo periferie pro po-
¢itace Apple. Volbou rozhrani, které by se mélo v budoucnu
pouzivat i ve svété¢ Windows a PC, rostla vyznamné moznost
interoperability, stacilo uz jen dopsat ovladace.



Navic pti prechodu z jednoho na druhy pocita¢ nemuseli
uzivatelé stdvajici periferie vyhazovat. To byl ale také jeden z ar-
gumentd proti volbé USB. Rada predstaviteltt Apple se bla,
ze firma tak vyznamné omezi odbyt periférii, kdyZ se timto
krokem vlastné otevfe svétu. Na to mél ale Jobs jednoduchou
odpoved: razantné zredukoval pocet periférii, které Apple vy-
rabel. Veetné fady tiskdren StyleWriter, coz byla vlastné jen
upravend verze Desk]Jetu firmy HP. I to byla souc¢dst ndvratu
ke kofentim firmy. Rozhodujici bylo, Ze celd fada vyrobct sou-
hlasila s tim, uvést plejédu periférii s USB rozhranim v dobé,
kdy novy pocita¢ Apple pfijde na trh. Periférii tedy mél byt
dostatek a to bylo pro koncovy poéita¢ dilezité.

Spolu s osekdnim prebyte¢nych rozhrani pfisel séf hard-
warové divize Jon Rubinstein spolu s Jobsem na myslenku
vypustit z pocitace disketovou jednotku, v té dobé neodmys-
litelnou souddst kazdého pocitace. Jenze v té dobé pouzivané
tifaptlpalcové disketové mechaniky mély standardni kapaci-
tu 1,44 MB a to bylo piili§ mélo. Casy prvnich Macii, kdy
bylo mozno operacni systém a cely pocita¢ provozovat z dis-
ket, byly dédvno pry¢. Abychom si mohli udélat pfedstavu,
opera¢ni systém Windows 95 se doddval na tfindcti diske-
téch, zatimco jeho ndstupce Windows 98 se uz na disketich
béiné neproddval, doddval se na CD a jen na zvld$tni pfdni
bylo mozné vytvofit sestavu osmdesdti instala¢nich disket.
Distribuci software ptes diskety v poloviné devadesitych let
zvonila hrana jak kvili rostoucim prostorovym ndrokiim soft-
ware, tak diky padajici cené CD mechanik a nakonec i jed-
nodus$imu zpusobu vyroby instalacnich CD oproti disketdm.
V neposledni fadé byla instalace z CD pro uzivatele vyraz-
né pohodlngjsi a odpadaly problémy se ztracenou disketou
z rozsdhlého instala¢niho baliku.

Ackoliv bylo jiz v druhé poloviné devadesdtych let ziej-
mé, ze disketovd jednotka nemd v modernich pocitacich



z4dny véi vyznam, dodavatelé PC ji v obavé pred reakce-
mi uzivatelt neustdle do sestav osazovali. Pokud se pouziva-
la, pak pro pfendseni uzivatelskych soubora a dokument,
jenze tady zase neexistovala zddnd cenové dostupnd alter-
nativa. Teprve v roce 1996 se ceny zapisovatelnych CD-R
mechanik dostaly pod magickou hranici 1 000 dolarti, pro
bézné uzivatele byly stile nékladné a dnes tak populdrni
pamétové moduly na USB v té dobé¢ prakticky neexistova-
ly. Jenze jedna disketa pojala tfi az pét fotografii i z tehdej-
sich neprilis kvalitnich digitdlnich fotoapardta, k pfenosu
vétstho mnozstvi dat se nehodila. Pravda je, ze v té dobé
vznikla celd fada alternativnich zdznamovych médii, jako
Zip od spole¢nosti IoMega, ale poéitacovy prumysl k jejich
hojnému pouzivini nesméfoval. Bylo zfejmé, Ze jde pouze
o pfechodnou technologii, nez cena zapisovatek pro CD
spadne natolik, Ze se stanou bézné pouzivané, a ¢tecky CD
uz byly v té dobé béznou soucdsti pocitact, takze precist
vypélené CD nebyl vétsinou problém.

Rubinstein se spolu s Jobsem rozhodli pro radikilni fez
a disketovou mechaniku definitivné odstranili, coz bylo sym-
bolické. Pocitat Macintosh byl vlastné prvnim poéitacem,
ktery disketovou jednotku 3,5 zacal pouzivat, a s nim také
méla zaniknout. Novy iMac dostal namisto disketové mecha-
niky standardné vestavény modem o rychlosti 56 kb/s a po-
¢italo se s tim, Ze uzivatelé si mensi soubory prenesou, jak
byli zvykli, po internetu. Pokud budou disketovou jednotku
vylozené potiebovat, mohli si dokoupit jeji verzi s USB.

Radikalni krok byl pozdéji pfi piedstaveni iMacu kritizo-
van jako pfili§ radikdlni, fada komentdtora a recenzentl se
nemohla smifit s tim, Ze na novém iMacu nebudou schopni
své soubory zapsat na nic, co by mohli jako fyzické médium
pfenést na jiny pocital. Praxe ale ukdzala, Ze uZivatelé opravdu
pouzivali pro pfenosy béinych soubort spiSe internet. Apple



vy$el tomuto zplisobu pienosu soubort vstiic, kdyz pozdéji
v roce 2000 predstavil sadu utilit iTools, kterd mimo jiné
obsahovala sitovy disk iDisk, umoziujici uklidat a sdilet sou-
bory pfistupné potom z internetu z raznych pocitaca. Tato
sestava sluzeb dostupnych pres internet se pozdéji proménila
v .Mac (jako reakce na microsofti .Net), ndsledné¢ v Mobile-
Me az po iCloud, pfedstaveny v roce 2011. iDisk, dostupny
i pro Mac OS 9, predchiidce dnesni generace opera¢niho sys-
tému Mac OS X, nabizel 20 MB prostoru k ulozeni dat, za
piiplatek bylo mozné dokoupit az 400 MB prostoru za cenu
1 dolar za 1 MB ro¢ne.

Steve Jobs predstavuje novy iMac 6. kvétna 1998 ve Flin-
tovu auditoru v De Anza Community Colleage v Cupertinu,
tedy na stejném misté, kde byl pfedstaven ptavodni Macintosh.
Firemn{ legenda pravi, ze se iMac dockal famézniho pfijeti.
Coz byla do zna¢né miry pravda, pocita¢ mél velmi kladné

Prvni Apple iMac G3



recenze a i mezi fanousky prevlddalo nadseni, ze se Apple ko-
ne¢né nasel a Jobs je zpét. Za prvnich $est tydnii od srpnové-
ho zahdjeni prodeje se prodalo 278 000 kust, do konce roku
pak 800 000 kust, coz z iMacu uéinilo nejrychleji prodédvany
pocita¢ v historii Apple. Jen pro pofddek pfipomenme, ze
prvni iMac se vétsinou oznacuje podle své barvy jako Bondi
Blue, pfi¢emz jméno bylo odvozeno od barvy vody na nejob-
libengjsi plazi Bondi v Sydney.

Pti konstrukci prvniho iMacu se projevi pro budouc-
nost dulezitd jesté fada dal$ich rozhodnuti. Tim prvnim je
pouzitd CD-ROM mechanika. V prvni verzi iMac G3 bylo
nutno pouzit klasickou vysuvnou CD-ROM mechaniku,
kterou Jobs nendvideél. Touzil po slot-loading, tedy po mo-
delu, kde se CD jen zasune do $térbiny. Jenze tento model
v té dobé¢ nebyl dostupny v dostate¢ném mnozstvi a spo-
lehlivosti, pro prvni iMac bylo tfeba pouzit klasickou ¢éty-
fiadvacetirychlostni mechaniku (tray-loading) CD-ROM,
coz ostatné Jobs mdlem nerozdychal. Kdyz vidél prvni
zkompletovany prototyp iMacu s vysouvaci mechanikou,
rozefval se na své konstruktéry. Uz ale nebylo jiné cesty nez
start iMacu odlozit 0 mnoho mésicli nebo pouzit vysuvnou
mechaniku. Jobs vyjime¢né ustoupil, vyminil si ale, Ze dalsi
iMac pfijde se $térbinovou mechanikou, jak jen to bude
mozné.

Jakmile bylo mozné $térbinovou mechaniku CD-ROM
pouzit, trval Jobs na jejim vyuziti, a tak v lednu 1999, kdy
byl predstaven upgrade iMac G3 oznacovany podle barvy
jako Blueberry (bortvka), je osazen stérbinovou Ctyfiadva-
cetirychlostni mechanikou CD-ROM. Jobs v tomto piipadé
dal zcela jasné piednost vzhledu pred funkei, protoze byl svy-
mi techniky varovin pied dusledky tohoto kroku. Stérbino-
vé mechaniky se totiz budou vyvijet pomaleji, do budoucna
budou pomaleji nastupovat v provedeni vypalovaci mechaniky



a Apple si v té dob¢ jesté nebude moci dovolit diktovat pod-
minky. V té dobé Jobs soudi, Ze to nebude problém, ale jak
budoucnost ukdze, bude. A nakonec spiSe vyzva, keerd donu-
ti Apple pfistoupit k hudbé zcela jinou cestou.

Dalsim daleZitym rozhodnutim bude pouziti FireWire.
Pravda, prvni modely rozhrani FireWire nemély, poprvé se
objevilo az v fijnu 1999 u modela oznacenych jako DV, tedy
Digital Video, u nichz se poéitalo s tim, ze je uzivatelé vyuziji
pro prici s videem. Tyto iMacy mély standardné vestavénou
DVD-ROM mechaniku a dvojici FireWire porti o pfenoso-
vé rychlosti tehdy tctyhodnych 400 Mb/s, dvojice USB 1.1
portl s maximalni rychlosti 12 Mb/s ztstdvala. I tato verze
stala 1 299 dolaru.

Jobs si totiz predstavoval, Ze lidé budou chtit nové iMacy
pouzivat pro editaci svého videa. V té dobé kamery dramatic-
ky klesaly s cenami, na trh prichdzely digitdlni kamery cenou
a schopnostmi dostupné i amatérim. V roce 1999 Sony na
trth uvddi kamery fady Digital8, o rok pozdéji prichdzi celd
plejada digitdlnich kamer vyuzivajicich standard DV. A pro
vSechny digitdlni kamery platilo jedno: pro pfenos dat do
pocitace bylo tfeba vyuzivat FireWire port, nékdy rovnéz
oznacovany IEEE1394 ¢&i u Sony i.Link, pficemz do rozdila
vedoucich k riiznym oznacenim nebudeme zabihat. Dulezité
bylo, Ze véechny nové kamery si s FireWire rozumély a Apple
byla prvni a na dlouhou dobu jedind firma, kterd standardné
rozhrani{ FireWire do svych poéitact ur¢enych pro bézné uzi-
vatele osazovala. Pro poéita¢ PC se daly dokoupit rozsitujici
karty v cené tfetiny az poloviny pocitace. Zejména na bohat-
$im americkém trhu, kde penetrace amatérského rodinného
videa byla tradi¢né vysokd, Jobs ocekdval, ze se Apple stane
logickou volbou domécnosti, které budou chtit své video né-
jak zpracovdvat. A prévé tomu méla slouzit fada iMac DV

s lepsi podporou digitdlniho videa, kterd kromé DVD-ROM



a FireWire obsahovala i lepsi grafickou kartu, a dokonce vy-
stup pro VGA.

Do tfetice pfichdzi Apple s rozhodnutim vyvijet zdklad-
ni balik software pro Mac ve vlastni rezii. Divod tohoto
rozhodnuti byl pragmaticky. Kdyz se Jobs v roce 1999 roz-
hodl s iMacem orientovat na zpracovdni amatérského videa,
chtél po Adobe, aby pfipravilo balik ndstroji na stfih videa
pro Mac OS. Byl ale odmitnut, coz byla jedna ze soucdsti
budouci roztriky s Adobe, kterd o dalsich deset let pozdéji
vedla k pddu ambici Adobe proniknout s Flashem do mobi-
la. Jobs se citil dot¢en opravnéné, kdyby nebylo Apple, ne-
bylo by Adobe se svymi softwarovymi baliky tam, kde bylo.
Jenze to se nepocitd, Apple tedy zacal chystat v roce 1999
vlastn{ balik software, ktery mél z pocita¢t iMac ucinit do-
miéci digitdlni hub. V prvé radé slo o iMovie, zfejmé prvni
samostatny software po deseti letech, ktery Apple cely sdm
napsal. iMovie vznikal jako tajny projeke v rdmci Apple,
o némz ani vét§ina zaméstnanci neméla ponéti. Jobsovi se
podafilo vytvofit v rdmci spole¢nosti ,,prostiedi startupu®,
v némz nakonec iMovie jako jednoduchy ndstroj pro ama-
térsky stiih videa také vzniklo. iMovie mél doprovizet sil-
néjsi stiihovy software Final Cut Pro, ktery vytvofila spolu
s Apple firma Macromedia, tehdejsi vyznamny konkurent
Adobe, jez ji ovéem pozdéji v roce 2005 odkoupilo. iMovie
bylo na trhu v fjnu 1999 spolu s iMac DV, pozdéji byl
nabidnut ostatnim uzivatelim ke stazeni zdarma. Uspéch,
ktery Apple s iMovie mél, jej podnitil, aby pozdéji v dalsim
rozvoji vlastniho zdkladniho software pro Mac pokracoval.
Zatim ale je$té Jobs véf{ tomu, ze uzivatelé chtéji zpracova-
vat digitdlni video a kvili tomu si budou iMac kupovat.

Jenze Jobs se spletl. Uzivatelé nechtéli zpracovivat digi-
télni video.



Chronologie souddsti baliku iLife
iMovie — tijen 1999
iTunes — leden 2001
iDVD — leden 2001
iPhoto — leden 2002
balik iLife — leden 2003
GarageBand — leden 2004
iWeb — leden 2006

Je cas hudby, je cas revoluce

Duvod, pro¢ byl Steve Jobs povoldn v roce 1998 zpét do ¢Cela
Apple, byl vlastné jednoduchy. Firma se ztratila. Nejdrive
produktové, nakonec i finan¢né. Posledni skvély rok byl fi-
nan¢ni rok 1995, kdy firma utrzila pres 11 miliard dolara
a vydélala 424 miliond, coz znamenalo riist obratu pres 20 %
oproti predchozimu roku. To byla posledni dobrd zprava.

V témze roce prichdzi Microsoft s ptelomovou verzi Win-
dows 95, kterd se proddvd skvéle a je schopna konkurovat
Macintoshi, snizuji se i ceny pocitaci PC. Apple se drama-
ticky propadaji nejenom obraty, ale pfedev$im se dostivd
do ztrity. V roce 1996 prodélévd 816 miliont dolart, o rok
pozdé¢ji dalsi vice jak miliardu, a ve skute¢nosti tak umdz-
ne vétSinu profitu, ktery vydélal za predchozich patndct let
své existence. Kdyz se v roce 1998 vraci Jobs ke kormidlu,
dramatické skrty sice prohlubuji pokles obratu az na necelych
6 miliard, tedy zhruba polovinu oproti roku 1995, Apple uz
ale zase vydéldvd — 309 miliont dolart za rok 1998. Vsechno
vypadd bdjecné, nové pocita¢e iMac se proddvaji skvéle.

Idylka trvd do roku 2001, kdy se scéndf opakuje. Drama-
ticky se propadd obrat, firma padd v prvnim fiskdlnim étvre-



leti do ztrdty a prodéldvd 195 miliont dolara. A tady pozor:
prvni fiskalni éevrtleti finanéniho roku 2001 u Apple odpo-
vidd konci roku, tedy pfedvdnoénim prodejiim, ve keerych
Apple zkratka vybouchl.

Duvod je jednoduchy: prodeje poéita¢ti opét stagnuji.
Pfitom nejvétsi rdna se teprve ocekdvd: na podzim roku 2001
m4 prijit novy operaéni systém spole¢nosti Microsoft, nazva-
ny Windows XP. Zbroji na néj vsichni, prodeje PC stagnuji,
uzivatelé odklddaji investice do nového pocitade v ocekdvdni
zmén, které XPcka prinesou, Microsoft chystd nejvétsi re-
klamn{ kampari své historie, ¢asopisy jsou plné nadseni z no-
vého opera¢niho systému, ktery md nahradit Sest let zmén od
Windows 95, 98, Me a 2000 jednim kompaktnim, libivym
a modernim systémem, ktery ma piekonat vSechno, co kdy
Apple vytvoril.

Jednou z pfi¢in byla internetovd bublina, kterd splaskla.
Ta se obecné promitla do deprese na ,digitdlnich® trzich. Fir-
my piestaly jako mdvnutim kouzelného proutku investovat
nejenom do akvizici a ndkupt novych technologii, ale i do
vyvoje a marketingu. Zatimco v roce 2000 mélo sedmndct
technologickych spole¢nosti svou reklamu v nejdrazsim case
pti vysildni SuperBowlu, v roce 2001, tedy po prasknuti dot-
com bubliny, to byly jen tii spole¢nosti. A problémy spolec¢-
nosti dopadly i na freelancery, ndjemné kreativni pracovniky,
ktef{ predstavovali typickou uzivatelskou zdkladnu tehdej-
sich pocitaca Apple. Bylo méné price, a tedy i méné ochoty
kupovat nové pocéitace.

Problémy nemél jenom Apple, jak konstatoval Wall Street
Journal, prodeje PC v USA rostly v poslednim ¢evrtleti roku
2000 o pouhych 6,4%, tedy nejméné od roku 1993, kdy
prodeje pocitact zacal Gartner sledovat. A zatimco celosve-
tové se pocitalo s rastem 17 9%, skute¢ny rast prodeja byl
jen desetiprocentni. Kromé toho se ukdazalo, Ze trh je znac¢-



né volatilni a nestdly v davéfe ve znacky. Zatimco Dell rostl
037 %, HP 0 20 %, Compagq se propadl o 8,7 % (coz pozdé¢ji
mélo za nisledek, Ze jej HP koupilo) a Gateway se propadlo
0 7,1%. To ale nebylo nic proti vysledkim Apple. Prode-
je pocita¢u Apple poklesly v USA o 50%, celosvétové pak
0 40%. Analytici se shoduji, ze Apple se dafi momentdlné
proddvat pocitace jen své vlastni uzivatelské zdkladné a ni-
jak neziskdvd nové uzivatele. Firma, dokladuji analytici, neni
schopnd generovat Uspory z rozsahu, kdyz jeji trzni podil ne-
presahne 3% — a to nepresahuje. To se ji nebude dafit, dokud
bude stavét na procesorové fadé, kterd se jinde v pramyslu
nepouzivd. Coz je néco, co si uvédomuje i vedeni Apple.

Kromé toho analytici soudi, Ze trh osobnich pocitacii se
blizi nasyceni. Prodeje tdhne spise Evropa a Asie, uz nikoliv
USA, kde je Apple nejsilngjsi.

V tuto dobu se také definitivné ukazuje, ze iMac se minul
se svou cilovou skupinou. Divodu pro to je vice. Predevsim
je zfejmé, ze Mac OS 9, predstaveny v f{jnu 1999, neni tako-
vy $ldgr, jak se predpoklddalo, protoze mu stile chybi ochra-
na paméti i preemptivni multitasking, tedy néco, s ¢im si
svét Windows v té dobé uz poradil lépe. Apple predstavil de-
vétou verzi svého opera¢niho systému pod heslem ,Nejlepsi
internetovy operalni systém vsech dob®, tim ale spiSe nardzi
na potize tehdejsich Windows s internetem nez na vlastni
dokonalost. Systém nové podporuje online aktualizace a vice
uzivateld, vylep$uje vyhleddvéni a podporu centrdlntho ukld-
ddni hesel do Kli¢enky, coz jsou ale z pohledu uzivatele spise
drobnad vylep$eni, kterd nevyvdzi potize se simultdnnim bé-
hem vice aplikaci.

Navic se nepotvrdila teze, Ze lidé budou na svém pocitaci
chtit zpracovdvat video. Rada uZivatelti nechdvala svd videa
nesestfthand, pfipadné je svéfovala poloprofesiondlnim stu-
diim, vétdinou jednotliveim vybavenym pocitacem, ktefi



z videozdznamu svatby udélali nékolik koukatelnych minut
osazenych jednoduchymi titulky. Ani s iMovies nebyla tvor-
ba videa tak jednoduchd a zdbavnd, aby to uzivatele uspoko-
jovalo. Mnohem vice se na prelomu tisicileti sifila jind mdda:
tvorba hudebnich kompilaci na CD. Cim obdaroval chlapec
svoji divku, kdyz chtél prokdzat romantického ducha? Vytvo-
fil ji kompilaci romantickych $ldgra. Do auta patiila sbirka
pisni¢ek a pohddek pro déti, do discmanu zase ty sprévné
motivaéni tény pro posilovnu, uceni, venceni psa a fadu dal-
sich jinych ¢innosti, pii kterych se lidé uvykli odstinit od
hukotu mésta osobnim hudebnim ptehrdvadem. Navic v té
dobé¢ kulminoval pfechod od magnetofonovych pdsek k CD,
jejichZ produkce byla se sprédvnym softwarovym a hardwaro-
vym vybavenim vyznamné jednodus$i a kvalitnéjsi i v ama-
térskych podminkach. I v Cesku se v roce 2000 dostavaji vy-
palovaci CD mechaniky pod 10 000K¢ a do dvou let klesaji
hluboko pod 5 000 K¢ a stdvaji se obecné rozsifené.

iMac ma4 ale s vypalovackou problém. Pamatujete si jesté
na dilema, zda nebudou potize sehnat Stérbinové mechani-
ky na trovni doby? Tak pfesné ty potize se objevily. Teprve
v unoru roku 2001 se Apple dafi uvést na trh iMac s vypa-
lovaci mechanikou, navic nijak pfehnané rychlou. A teprve
v lednu 2002 uvddi na trh Apple novy iMac G4, prezdivany
Lampa, jenz je kromé LCD, nového procesoru a dal$ich vy-
lepseni také poprvé vybaven kombinaci vypalovaci mecha-
niky CD a DVD-ROM. Do té doby si museli uzivatelé vy-
palovaci mechaniky dokupovat od jinych firem, coz se jim
zpravidla nechtélo.

Dva roky ztrity za svétem digitdlni hudby se budou Apple
$patné dohdnét a kritikové pfipominaji, ze je to takrka vy-
loucené. V lednu roku 2001 si Steve Jobs v rozhovoru s in-
vestory pochybnosti nepfipousti, kdyz vysvétluje vybuch firmy
v obdobi, které je pro vSechny vyrobce zpravidla nejsilnéjsi,



tedy ptedvanoéni tth. , V minulém ctvrdleti jsme si naordino-
vali viastni medicinu a stabli jsme z distribuce na pét a pil tyd-
ne veskery inventdr. Letos zacindme velkym tieskem, uz v lednu
budeme doddvat nds novy PowerBook G4, novy PowerMac G4
s procesorem 733 MHz prijde v iinoru a v bieznu novy operaini
systém Mac OS X.

Ve skute¢nosti uz Jobs ve firmé pfipousti, ze slo o jeho
chybu v odhadu. Pocitace se Spatné proddvaji proto, ze firma
neni schopna dodévat je s vypalovaci CD mechanikou, a také
kvili ,,megahertzové propasti®, kterd se rozevird mezi proce-
sory PowerPC a Intel Pentium. Apple neni zkrétka schopen
nabidnout poéitace taktované na stejné frekvenci, jaké dodd-
va Intel, a ackoliv se Jobs snazi propagovat tezi, ze procesory
PowerPC jsou na stejné taktovaci frekvenci mnohem vykon-
néjsi, je to néco, co se uzivatelim $patné vysvétluje. V té dobé
Intel doddva procesory Pentium 4 taktované pres 1,4 GHz,
zatimco Apple se teprve chystd proddvat poéitade s proceso-
ry PowerPC G4 taktovanymi na stézi polovi¢ni frekvenci.
Zménu nebude mozné udélat ze dne na den, je tfeba prejit
pozvolné. Firma se zacind pfipravovat k prechodu na proce-
sory Intel. Novy opera¢ni systém Mac OS X, pfedstaveny
v lednu 2000, se standardné, i kdyZ zatim stdle nevefejné,
kompiluje a testuje také na intelovskych procesorech, bude
ale trvat dalsich pét let, nez Apple své plany prechodu oficidlné
ozndmi. Jenze co bude firma délat téch pét ler?

V té dobé se Jobs znovu zabyval svou starsi ideou digitdl-
niho hubu, tezi, Ze pocita¢ bude stfedem digitdlni domdc-
nosti, bude propojovat véechna zafizeni a vykondvat funk-
ce, které ona vykondvat nemohou. Pocita¢ jim mél odebrat,
ulehcit praci tam, kde to ddvalo smysl. V té dobé se napftiklad
videokamery doddvaly s vestavénym software, ktery umoz-
noval jednoduché triky, scény a prolinacky vytvdfet pfimo
v kamefe. Vysledek byl ovSem vétinou tristni, software se



$patné ovlddal, miniaturni displej kamery neumoziioval jed-
noduché ovlddani, natoz pfesné nastaveni obrazu. To vSech-
no mél prevzit iMac, samotnd zafizeni pak mohla byt jed-
noduchd, ur¢end jen k tomu, k ¢emu je bylo tfeba pouzivat
v terénu. V roce 1998 Jobs vdzné premysli o tom, ze by Apple
mél délat digitdlni kameru nebo fotoaparit. Takovy, ktery by
byl jednoduse pouzitelny a pro ktery by iMac slouzil jako
digitdlni hub.

Bude to prehrava¢, ne kamera

Jenze na prelomu tisicileti prozivaji digitdlni kamery a foto-
apardty doslova boom. Vyrdbi a nabizi je kde kdo, marze
jsou tlaceny doli a Jobs zjiStuje, ze by zde nebyl schopen
pro firmu realizovat zajimavy zisk. Naopak trh digitdlnich
hudebnich pfehrdvact v tomto stavu jesté neni. Jiz je zfejmé,
ze zékaznické preference se odkldn¢ji od CD, minidiscil, na-
toz pak kazet, ale dobojovino stdle neni. Objevuji se prvni
MP3 piehrévace, jenze maji fadu svych podstatnych slabin
a nevyhod. Na pfelomu tisicileti jsou nejrozsifenéjsim pre-
hréva¢em MP3 discmany, pfehrdvace CD, které umi kromé
béznych audio CD prehrti CD s vypdlenou hudbou v MP3.
Jejich vyhoda je v tu dobu jasnd: maji kapacitu cca 700 MB
dat, tedy zhruba deset celych alb. V tu dobu nejlepsi piehrd-
va¢e MP3 vybavené flash paméti maji 64 MB, tedy pojmou
stézi jedno album, stoji ale nékolikanisobné vice. Viechny
typy stavajicich MP3 zafizeni ale spojuji dvé vlastnosti: jsou
mizerné ovladatelnd a nahrdt do nich hudbu je zdlouhavé.
U flash paméti vybavenych piehrdvact trvd velmi dlouho,
nez se pfes USB 1.1 album pfenese, u CD piehrdvaca zase
trvd dlouho vypdleni CD. V zdsadé¢ platilo, Ze hudbu jste do
zafizeni prendSeli tak dlouho, jak dlouho sama trvala — pé-



timinutovou pisnicku zhruba pét minut, hodinové album
ale uz hodinu, rychleji to $lo jen pfi vypalovani celého CD
s MP3.

Tim se MP3 pichridvace omezovaly spiSe na fanousky
technologii, nez fanousky hudby. U bézného flashového
MP3 piehrdvace jste si ani nemohli vybirat hudbu podle nila-
dy, veslo se do néj jedno album a konec. Diskovy MP3 pre-
hrdva¢ byl zase velky a neosvédéil se pfi béhu ¢i v télocviéng,
kdy se ptehrdvani zadrhdvalo, nebot ¢tecimu laseru nedélalo
poskakovdni dobfe. Obecné ale bylo ziejmé, Ze zdjem na trhu
je, jde jen o to, vyfesit uzivatelské problémy. Jenze do toho se
nikomu pfili$ nechtelo, v oblasti MP3 piehrdvaca byly ¢inné
piedevsim korejské a ¢inské firmy, které nemély velké zkuse-
nosti s pfizpisobenim zafizeni uzivatelim. Naopak evropské
a americké firmy se do vyvoje MP3 piehrdvacu pfili§ nehr-
nuly, protoze se obdvaly sporl s asociacemi zastupujicimi
hudebni vydavatele. Ostatné, soudni spor s automobilkou
BMW, kterd si dovolila na americky trh uvést model vybave-
ny piehrdva¢em CD dovolujicim ¢ist i MP3, teprve zac¢inal.
To nebylo podhoubi, do né¢hoz by se velké a tictyhodné kon-
cerny hodlaly bezhlavé poustét.

Ne tak Steve Jobs.

Dulezita rekvizita: iTunes

Rik4 se, e za iPod vlastné miize Metalica. Presnéji fedeno jeji
zaloba vii¢i Napsteru, siti pro vyménu a stahovdni hudby, kde
se objevila jest¢ nevydand skladba ,I Disappear” z chystaného
alba Metalicy ,,Mission: Impossible II“. To byla totiz ta po-
sledni pfislove¢nd kapka, kdy se Steve Jobs rozhodl, kam se
sily Apple napfou. Ze by firma méla néco udélat se svoji pro-
hudebni orientaci, bylo v roce 2000 z vysledkii prodeje iMact



ztejmé, jejich neschopnost vypalovat CD byla zjevny a zdvaz-
ny problém. A hudebni pole ¢ekal boom, kterého se zatim
nikdo porddné nechopil, protoze ani nebylo zcela jasné, jak jej
uchopit. To, ze lidé budou chtit hudbu do svych piehrdvacu
stahovat, bylo z ptipadu Napsteru ziejmé. Slo o to, nabidnout
ucelenou alternativu, kterd umozni z pohledu vydavatela bez-
pecné a z pohledu uZivatelti bezproblémové dodévat hudbu az
na hudebni prehrivace uzivateli. Coz se snadno fekne, jenze
v roce 2000 uz ne tak snadno udéld.

Apple v té dobé nemél ani pofddny piehrdva¢ hudby pro
své Macy. Quicktime mohl slouzit pro jednoduché prehriva-
ni, ale obslouzit, natoZ zpracovdvat a katalogizovat obsahlejsi
sbirku hudby neumél a Jobs rychle pochopil, ze nez se vydd-
vat nejistou cestou interntho vyvoje, bude lepsi nakoupit na
trhu nékoho, kdo uz tusi, jak m4 porddny hudebni prehrdva¢
vypadat.

Na trhu existovala trojice slusnych hudebnich aplikaci pro
Mac OS X: Audion od spole¢nosti Panic, MacAmp a Sound-
Jam MP. Jobs mél nejdfive zdjem o Audion, ale spole¢nost
Panic v t¢ dobé¢ vyjedndvala s AOL o pouziti kédu Audionu,
a tak nabidku Apple pobavit se o spole¢né budoucnosti musi
v poloviné roku 2000 odmitnout. Apple zac¢ind vyjedndvat se
SoundJamem, jehoz spoluzakladatel Bill Kincaid kdysi pro
Apple pracoval a je s nim stdle v kontaktu. Jeff Robbin a Dave
Heller stdle v Apple pracuji jako vyvojéii a projekt software
pro piehravdni hudby a spoluprici Mac s MP3 piehrdvaci
Rio je zajimal.

Jedndni Panicu s AOL se mezitim tdhne a pfesné na
Stédry den roku 2000 dostava spoluzakladatel Panicu Cabel
Sasser email pfimo od Steva Jobse, zda by se nechtél sejit.
Potkdvaji se v lednu 2001 na MacWordu, kde ovSem uz Steve
Jobs predstavil prvni verzi iTunes, jenze v té dobé¢ jesté neni
ztejmé, ze iTunes vzniklo na zdkladé SoundJamu. Na setkdn{
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iTunes 3 v roce 2002 nabidla chytré playlisty,
zdkladni hodnoceni a rozesla se s Mac OS 9. Hlavni vyhoda?
Do iPodu odeslala celé hudebni CD za 10 vterin,
o emz si jiné platformy mohly nechat jen zdadt.

Sassera s Jobsem to jiz zfejmé je, za Apple se ho totiz uéastni
i Jeff Robbin, vyvojdr aplikace SoundJam. Jobs s Robbinem
se snazi oba zakladatele Panicu zlanafit do tymu iTunes.
Zakladatelé Panicu nakonec odmitaji, iTunes napfi§t¢ za-
stdvd sestaven z lidi, keef{ vytvofili SoundJam MP, a Panic na-
misto firmy, kterd zménila svét digitdlni hudby, zistdvd ma-
lou spole¢nosti vytvartejici krédsny shareware pro Mac OS X.
Jejich Audion o Sest let pozdéji kondi, protoze jiz nema smysl
jej ddle vyvijet, dnes je nejzndméjsim softwarem firmy klient
pro pienos soubort Transmit a HTML editor Coda. Jeff
Robbin nadile vede vyvoj iTunes a dnes je viceprezidentem



Apple pro uzivatelskd feseni a podle neoficidlnich informaci
md nyni na starosti vyvoj bdjemi opfedené ,Apple TV®. Na
okraj této historie je tfeba poznamenat, Ze vse bylo jesté slo-
zit¢jsi, protoze Jeff Robbin jiz pfed nikupem SoundJamu
v Apple pracoval. SoundJam byla jeho soukromd aktivita, a za
kolik a jak presné ji Jobs pro Apple vykoupil, neni zndmo.
Pravdou ale je, Zze produkty firmy Casady & Greene, kte-
rd SoundJam proddvala, se postupné zaclenily do software
Apple a samostatné zanikly v roce 2003, pricemz ale Casady
& Greene byla ,jen“ marketingovd firma, produkty do ni do-
dévaly jednotlivé a samostatné vyvojdiské tymy, které vlastné
jen zastieSovala.

Pro¢ jsem tuto historku, kterd neni na pozadi pocitaco-
vého pramyslu nijak vyjime¢nd ani podstatnd, zminoval?
Vlastné se nakonec nic nestalo, Panic je didl mald spole¢-
nost vyvijejici software, Jeff Robbin se stal $éfem projektu
iTunes, ale nékdo se jim nakonec stdt musel, pro¢ tedy ne
on. Kdo vi, zda by mu Cabel Sasser $éfoval lépe. A preci je
tu diivod. Tato ¢4st historie ndm dobte ilustruje zpusob, ja-
kym naptiseé bude Apple ziskdvat dominanci na trhu, a jeho
hlavni konkurenéni vyhodu. Tou je schopnost rychle se
rozhodovat a rychle akvirovat zdroje vyménou za penize.
Apple pouzil zptsob ,akvizice zdroje za prémiovou cenu®,
ackoliv mohl pouzit interni vyvoj a zaéit iTunes vyvijet od
zékladu, jak v té dobé bylo obvyklé. Jenze to by znamena-
lo zaé¢it najimat a vyclenovat vyvojdre, ktefi by se teprve
seznamovali s digitdlni hudbou a slepymi cestami vyvoje
GUI i samotného software. Trvalo by mnoho mésict, nez
by se i se vSemi finan¢nimi zdroji Apple dostali do stavu,
kdy by byl takovy tym schopny vyvinout néco, co by mohlo
mit uspokojivou odezvu, a kdo vi, zda by se to podafilo na
poprvé. Jobs byl jiz v té dobé obezndmen s myslenkou , tfeti
verze Microsoftu®, tedy s ponékud posmésnym, ale vcelku



