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V minulosti jsem mivala pocit, Ze ¢asto jen pomdhdm naplriovat vize jinych
lidi, ale postupem casu jsem s udivem Zzjistila, Ze oni pomdhaji naplriovat
ty moje. Jak Fiké Katefina Srdmkovd v jedné kapitole této knihy: ,Oprela
jsem svij zebrik o tu sprdvnou zed.” Myslim, ze Uspéch samotny je zaloZeny
na schopnosti vnimat své okoli a sebe v jeho kontextu. Uspéch je v tom,
Ze vidime prilezitosti, jsme pripraveni pomoci, spolupracovat a vytvdret
kreativni prostredi, ve kterém maji Sanci vznikat smysluplné projekty.
Pokud navic mame rddi, co délame, a jsme v harmonii s lidmi, se kterymi
spolupracujeme, vérime stejnym hodnotdm a dokdzeme délat véci, které

maji presah, tak se mazeme priblizit k naplnéni své i spolecné vize.

Katerina Cernd



Naplnénd vize znamend pro kazdého z nds néco jiného a tato kniha je plnd
pribehd lidi, ktefi se vydali za svymi sny stejné jako jd. VSichni na své cesté
potrebujeme spriznénou dusi, nékoho, kdo s ndmi bude za vsech okolnosti,
at uz zazivdme vzlety, nebo pddy, proto jsem se vzZdy snaZila vytvdret
prostredi, ve kterém si mdZeme takovou blizkost a podporu nabidnout.
Moje rada zni: Neberme se v Zivoté moc vdzné. Zivot je krdtky, jsme nic
a v nic se obrdtime. Zdroveri se ale snazme o Uplné to nejlepsi, co mazeme
udélat. To, co vychdzi primo z naseho srdce a md vyznam nejen pro nds, ale
i pro druhé. Vénujme se vécem, které ndm ddvaji smysl, a hlavné to nikdy

nevzddvejme.

Helena Kohoutova
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Véci samy o sobé nemaji smysl, ten jim ddvdme teprve my - lidé.

Kdyz postavime dim, zasadime strom, vychovdme déti, staneme se
Uspésnymi a vdzenymi, zddlo by se, Ze ndm nic neschdzi.

Pro¢ presto v sobé citime nardstajici prazdnotu a nespokojenost? Zaménili
jsme Zivot za véci a proZitky! Zapomnéli jsme dat smysl vilastnimu Zivotu!
Jedine¢ny a neopakovatelny NAS Zivot jsme zaménili za algoritmus vsazeny
spolecenskou objedndvkou. Zit v harmonii se sebou samym znamend
védomeé naplriovat svdj udél.

Proc vsak ti, kteri naplnili az po okraj své posldni, presto nejsou spokojent,
hledaji cosi, co nikdy neztratili, nevidéli, vliastné nevédi, co hledaji?

Nestaci ddt vécem okolo sebe smysl. Nestaci ani dat smysl viastnimu Zivotu.
Teprve tehdy, kdyz nasim kondnim dédme nadéji druhym, prekro¢ime samotu.

Tehdy se nadm bude zddt kazdy den krdsny, i kdyz bude posledni.

Pavel Vosoba
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Kdyz se dlouhodobé vénujete
tvarci praci a délate ji s Idskou,
Uspéchu se neubrdnite.



/

RADOMIR
KLOFAC

PRACUJIEME NA 10/ %

Zakladateli  rodinné spole¢nosti MORIS design Radomiru Klofdcovi
rozhodné nikdy nechybéla odvaha realizovat své ndpady. Jeho spole¢nost
s pfesahem do marketingu, designu a feseni prodejnich strategii md dnes
vlastni vyvojové oddéleni, vyrobu i servisni tymy a dokdZe navrhnout
i realizovat celé sité prodejen. Magické datum zaloZeni plné sedmicek
pfineslo firmé Stésti a odvdzné vize zakladatele ji vynesly na vrchol bez
ohledu na celospolec¢enskou hospoddrskou krizi. V roce 2010 dokonce ziskal
cenu Hospoddrské komory ,Krizinavzdory”. Jeho firma je ovéncena Ceskymi
i zahrani¢nimi cenami, za svij komplexni pfistup byl vyhldsen Marketérem
roku 2013 a 2017. Jeho dva synové ve firmé tvori skvély manazersky tandem,
dcera studuje interiérovy design.



Mate za sebou mnoho let v kreativni profesi. Co vam pomohlo k tispéchu?
Myslim, Ze kdyZ se dlouhodobé vénujete tvirdi praci a délate ji s laskou,
Uspéchu se neubrénite. Rekl bych, Ze lidi dnes ztraceji smysl pro improvizaci,
predstavivost a tvorfivost. Zacind to bohuzel uz u déti. Dostanou dokonaly
model hracky a svou fantazii témér nepouzivaji. Hraji dokonalé hry a nic je
nenuti pouZivat svou pfirozenou tvorivost nebo fantazii. Myslim, Ze kdyz ma
nékdo velkou tvofivou schopnost a predstavivost, je jasné, ze se mu bude
dafit. Musite samoziejmé vydrzet to tézka obdobi, ale to je moment, ktery
je také o vlli a ta hraje velkou roli ve véem, co délate. Vile vam pomze byt
zdravy, vyrovnany, v rovnovaze, bohaty, stastny, a pokud ji nemate, budete

jenom cely zivot po nécem touzit.

Dnes je vase firma lidrem na trhu a prakticky nema konkurenci, ale vy
osobné mate v podnikani za sebou i docela intenzivni punkové obdobi...
To mate pravdu, a dokonce jsem bubnoval v kapele. Bubnuiji sice dodneska,
ale spolu uz nehrajeme. K tomu divokému obdobi se i vaze historka spojena
se zakazkou pro prezidenta. PFisli za nami z firmy BigBoard, Ze potiebuji na
volby dat dohromady obrovsky plakat s Vaclavem Klausem. Ten mél dvé

sté metrl ¢tverecnich a mél byt hlavnim tahakem nastavajicich voleb a jeho
odhaleni u prazského metronomu na Letné sledovala celd CR. My jsme

ho sice netiskli, ale jako jedini jsme si troufli spojit véechny vytisténé ¢asti
dohromady. Byly to dlouhé pasy a nikdo si netroufl takovy kus plachty spojit.
Tenkrat jsme sidlili o ulici vedle a ihned jsme fekli, Ze to neni problém, Ze to
umime. V Zivoté jsme ale nic takového nedélali. Za chvilku to pfivezla avie

a ten plakat mél asi pét set kilo. Netusili jsme, co s tim, a tak jsme vyrazili

do papirnictvi na Vinohradech, koupili jsme deset lepidel a v nasem testu
nakonec vyhral skolni Butacel. Problém ale byl, Ze v tom jednom baleni

bylo hovinko tak na pll metru a my jsme potrebovali pfes 200 metr( toho
hovinka. Takze jsme vykoupili Butacel po celé Praze a zacali jsme lepit. A kdyz

jsme méli asi tfeti pruh z deseti, tak jsme si fekli, Ze to néjak pljde. Bylo
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jedenact v noci, a tak jsme si skocili pro bednu Bohemky a zacali ty Uspéchy
slavit. A kdyz uz jsme byli nékde v pllce toho plakatu uz slusné rozjeti, pili
jsme a poslouchali hudbu, tak se jedna z téch lahvi pfevrhla. Sekt vyleptal
tomu Klausovi na kniru takovou obrovskou skvrnu o prdméru asi metr. My
jsme to sice rychle utirali, ale alkohol naleptaval ¢im dal tim vic tisk. Byla to
jesté stard technologie, kterd neméla takovou stabilitu jako dnes. Vsichni
jsme byli ve vtefiné stfizlivi, naskdkali jsme do aut a jeli jsme domd pro fixy.
Dokreslovali jsme to vyleptané misto fixami, propiskami a tuzkami. Ty vousy
byly tlusté jako prst. Pohledova vzdalenost byla sice daleka asi 100 metrd,

ale museli jsme vse zaretusovat, cely ten flek na kniru. Byl to hlavni moment
voleb a v devadesatkach se tyhle véci neodpoustély. Byl to v té dobé nejvétsi
banner a my jsme na tom stravili iplné celou noc. Tenkrat ndm za to dali

20 000, coz byly skvélé penize. A ja byl vecer Uplné mokry hréizou, protoze
jsme nevédéli, jak to bude vypadat. Z blizka to vypadalo opravdu strasné.
Vezli jsme to na misto dvé hodiny predtim a nikdo nemél jak to zkontrolovat...
Byl to takovy devadesatkovy punk. Kdyz se to vecer odhalilo, tak véechno
bylo fajn a vypadalo to v pohodé. A tak jsem si uz oteviral pivo s tim, ze
konecné mlzu vypnout, protoze jsme byli vzh(ru asi 35 hodin a v televizi ve
zpravach najednou vidim, Ze $éf BigBoardu vali pfed sebou ten nas obri plakat
jak hovnival hovinko a fika ,Byl poskozen, roztrhal se..." a ja Uplné ztuhnul.
Nastésti to ale nebylo na nas, zjistilo se totiz, Ze ten plakat mél tak velkou
plochu, Ze skrz néj nesel vzduch, a kdyz do néj foukl vitr, zZliomilo se leseni

a poskodilo ten banner. Dali ndm pak dalsich 20 000, kdyz to spravime do

rana. Takze jsme vydélali za dvé noci 40 000.

A jak to bylo s vasi kapelou?
Nechci ze sebe délat zddnou hvézdu, ale mél jsem kapelu, se kterou jsme
hrali, Silené nas to bavilo, blbli jsme a délali prisery. Nebyli jsme Zadni

muzikanti, ale stejné jsme do toho sli.
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To chtélo i kus odvahy....

Ano, drzost nebo spise odvaha mi je blizka a naudil jsem se v Zivoté vyuzivat jeji
pfinosnou ¢ast. Ve vsech oborech i v byznyse. Do urcité miry je zdrava drzost
potteba vzdycky. Imponuji mi lidé, ktefi jsou zdravé drzi, ale musi to mit urcitou
hranici a nesmi to nikomu uskodit. Moji klicovou vlastnosti je to, ze mé véci
zacinaji bavit, az kdyz vsichni uz fikaji, Ze to nejde. To miluju. Viyplatilo se mito

v Zivoté asi tisickrat. A kdyz je k tomu i legrace, tak to mam rad bez limitu. No

a jestli se to nékdy nepovedlo, tak je z toho aspori skvéla historka k vypravéni.

Vas pfistup se promita i do firemni kultury, nepotrpite si na pfilis formalni
chovani a vsichni si tykate...

Od samého zacatku jsem zaved| to, Ze se budeme navzdjem respektovat,
ale k tomu vykani nepotrebujete. Je pro mé dilezité mit respekt k tomu, co
ten druhy umi. Proto to tykani od prvniho dne nastupu. Kazdy bez rozdilu
ma moznost ukazat, co v ném je. A pfirozeny respekt funguje mnohem vice
nez to, ze se $éfovi nebo nadfizenému vyka. Ukazalo se i v praxi, Ze je to
spravny postup, ktery ndm funguje. Ja si okolo sebe vybiram takové lidi, ktefi
jsou svérazni, neboji se rozhodnuti a jsou tfeba i proti tomu, co ostatni fikaji.
Libi se mi, kdyZ ¢lovék nema strach fict klidné pravy opak toho, kam se ubird
verejné minéni. Mluvim samoziejmé o lidech na manazerskych pozicich.
Nevybiram samoziejmé zaméstnance na nizsi pozice. Libi se mi, kdyz maji
svou hlavu a neboji se vzdorovat $éfovi, fict néjaky oponentni navrh. To je
totiz Spatné i pro toho $éfa, kdyz s nim vSichni pofad jenom souhlasi. Ono by
se zddlo, ze takovy zaméstnanec, ktery udéla, co se mu fekne, je idedlni, ale
neni to pravda. Ve findle to vzdycky odnese ten $éf, protoze on je tady ten,

co rozhoduje. A kdyz nikomu nedate prostor a nedate lidem moznost vyjadfit
se i proti vasemu nazoru, tak nejsou schopni fungovat samostatné a porad
vSechno stoji jen na vas. Faktem je, Zze kdyz date lidem prostor, tak jim musite
datiddveéru a pokud ji nezklamou, tak neni dlvod si vykat. Takze ja davam

prednost lidem, kteff jsou co nejvic svérazni a klidné i trochu divni. Mné se ta
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osobitost libi. Samoziejmé musi byt pfijemni na popovidani, a kdyz je nékdo
trochu exot, tak to musi byt z hlediska ndzor@, ne v chovani k ostatnim.
Pokud jste s tim ¢lovékem na stejné energetické Urovni, tak to poznate
okamzité. Mné trva vybér ¢lovéka, tak minutu az dvé, ale jsem rad, ze uz lidi

vybirat nemusim.

Na co jste pysny?

Kdyz pominu to, Ze jsem velmi pys$ny na své déti, tak jsem pysny predevsim
na to, ze jsme zvladli véechny krize, coz je takovy az trochu epicky

moment. Jsem pysny také na to, co u nas ve firmé visi na sténach, a to

je pres osmdesat cen, které jsme vyhrali. My se snazime pracovat nejen

s designem, ale velky vyznam ma pro nds hlavné pfinos pro zakaznika. Jsme
v tom dobf¥i a dafi se ndm vyhravat ceny i po svété. Pravidelné ziskdvame
ocenéni napriklad v ramci POPAI AWARDS, ktera funguje v rdznych zemich.
Soutézime v takové kralovské kategorii, protoze délame celky prodejen. A to
Dvakrat jsem byl marketérem roku v ramci Ceské republiky. Pro mé je to néco
jako symbolické poplacani po zadech. Takovym mnoZzstvim cen se u nds

nemUze pochlubit nikdo jiny, takze v tom jsme opravdu jedinecni.

Co vas pfivedlo k podnikani a jaké byly Gplné zacatky? Mél jste hned jasno,
v ¢em chcete podnikat?

Moje cesta k podnikani byla docela pestra a pracovni zkusenosti jsem mél
jesté pred revoluci. Hned po skole jsem délal naprosto ptiserné prace nékde
v CKD, a protoze jsem mél dost vyhranéné nazory a byl proti komunismu,
podepsal jsem Nékolik vét a byl jsem vyhozen z prace. Bral jsem tehdy

1400 K¢ jako elektrikar, a kdyz mé vyhodili, nemohl jsem nic sehnat,

protoze jsem mél skraloup. Jediné misto, kam mé prijali, byl topi¢ na stredni
zdravotnickeé skole. A bylo to skvélé, protoze jsem bubenik a mohl jsem tam

bubnovat. Bral jsem asi 3500 za rizikovou praci, ktera trvala pfiblizné hodinu
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dennég, takZe jsem byl Uplné nadseny. Tim, Ze to byla skolni budova, mél jsem
jesté k tomu celé prazdniny volno. Mél jsem trojndsobny plat, asi desetinovou
pracovni dobu a byl to hrozny odvaz. Pak jsem musel na vojnu a pfisla
revoluce. To jsem uz védél, Ze je mozné podnikat, a bylo mi shlry dano, ze
to mdzu délat. Mél jsem ohromnou potrebu se realizovat. Jako své prvni
podnikanijsem mél stanek s kozenymi naramky, které byly mimochodem
dost pfiserné, a tenhle mdj projekt mél trvani v fadech tydnd. Pak jsme

s kamaradem zacali vyrabét nabytek z kovu a skla a veskera designova

a architektonicka pfiprava byla takova, Ze jsme si ustipli kus dratu a z toho
jsme vymodelovali tvar a z transparentni félie udélali sklo. Opravdu jsme to
timto zpdsobem namodelovali a kdyz jsme si pak vymysleli finalni tvar, tak
jsme zacali vyrabét. Sami jsme si jezdili pro materidl, brousili, svareli a nechali
si nabytek lakovat. Distribuovali jsme jej do rdznych prodejen s nabytkem po
celé republice, kam jsme to rozvazeli vlastnim barkasem. Zajimavy moment
a prilezitost jsme ucitili, kdyZ jsme si nas nabytek nechali lakovat a zjistilj,

Ze je problém s lakovnami. Na trhu byla zrovna nova technologie, takzvané
praskové lakovani, a tak jsme se jednou ndhodou sesli tfi kluci, co se znali

z tdbora, v jedné lakovné, a fekli si: ,Pojdme udélat lakovnu, kam budou

z venku lidi vozit véci." A v roce 1990 za 12 mésicl od nasi schizky jsme

stéli v postavené hale se zafizenim za 18 000 000 korun. To na tu dobu bylo
opravdu hodné penéz. Stali jsme se v docela kratké dobé vlastniky komeréni
lakovny. Za 12 mésicl jsme ziskali stavebni povoleni, sehnali pozemek,
sehnali penize, postavili halu a objednali jsme si do ni technologie, kterymi
jsme ji vybavili. A za téch 12 mésict jsme méli nalakovany prvni plech, coz
bylo neuvéritelné. Ovsem jak to v té dobé chodilo, ve chvili, kdy nas byznys
zacal generovat prvni penize, zacali jsme se mezi sebou hadat a pak jsme se
veelku v miru rozesli. Ja jsem dostal vyplaceny podil a diky tém penézim se
mohl vénovat syndim, ktefi byli mali, a mél jsem cas cestovat. Pfi cestovani
po Ceské republice jsem jednoho dne zjistil, Ze nemUzu nikde nic v ¢eskych

méstech najit. Po revoluci to bylo opravdu hrozné. A vymyslel jsem takovy
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projekt, jehoz zkratka byla MORIS neboli Méstské ORlentacni Systémy.
Princip toho projektu byl takovy, Ze jsme méstlim oznacovali véechny jejich
objekty zdarma a za kazdou ceduli pro mésto jsme tam méli moznost dvacet
let provozovat pét komercnich ceduli. T mésta to zaujalo a my dodali cedule
do Caslavi, Ceského Brodu a Plzné. P¥i realizaci téchto projekti jsem pficichl
k vyrobé samolep, velkoplosnému tisku a fekl jsem si, Ze to je mUj obor.

Citil jsem to na 107 procent. No a 7. kvétna 1997 jsem koupil inzertni ¢asopis
ANNONCE a sehnal jsem prvniho grafika, prvni prostor a prvni plotr. Jesté
ten den jsme se sesli, a to byl vlastné den, kdy vznikl MORIS. Datum zalozeni
je skutecné 7. kvétna 1997, a protoze jsou tam sedmicky, tak jsem v tom

citil symboliku a bylo to pro mé jasné. Na zac¢atku jsme byli takova typicka
dilna, co vyrabi samolepy a tisk, po véem byl tehdy hlad, ¢asem jsme zacali
délat i svételné reklamy. Pak pfisla velka zakazka pro Kodak. Zacali jsme jim
délat polepy na vSechny prodejny i svételné reklamy. Pri realizaci té zakazky
zjistili, Ze spousta penéz je jesté vevnitf v tom obchodé, a ty nam utikaji. Ja
vytahl své znalosti z vyroby nabytku a nabidli jsme jim, Ze udélame i pulty
dovnitf a prodejni regaly. To se chytlo a zacali jsme délat celé prodejny. Ten
moment byl prapocatek toho, v co se nakonec nase firma pretavila. Zacali
jsme sméfovat k tomu nejzajimavéjsimu, a to délat celé obchody na kli¢,

coz dnes délame jako hlavni ¢innost a generalni dodavatel. Ty plvodni véci

v soucasnosti tvori uz jen zlomek v celkovém objemu prace.

Jaké vlastnosti vam v podnikani pomohly?

Neni dilezita sila, nejdllezitéjsi je flexibilita. Je mnohondsobné potrebnéjsi
nez vdechno ostatni, protoze jakmile se nepfizplsobite, stanete se obéti

a nedokazete si fidit zivot sami. Ve firmé mame heslo, kterym se cely Zivot
fidim. ,Kdyz néco délas, tak to délej na 107 %." Sedmicka je moje $tastné
Cislo a cely Zivot mi pomaha. Stoprocentni vykon se od vas ¢eka automaticky,
ale kdyz chcete udélat néco Iépe nezZ ostatni, tak do toho musite dat vic.

Proto se nabizi 107 %. Mame to vsude po firmé vylepené, ve formé riznych



Radomir Klofac

hlasek a hesel. To je pfesné ta pfidana hodnota, date vic, nez nékdo ¢ekal.

To je ten moment, kdy se z nékoho stava loajalni zdkaznik, nebo kamarad,
pfitel, spolupracovnik. V. momenté, kdy jen pinite Ukoly, jste jeden z davu,
nékdo nahraditelny a lidé ani nevédi, pro¢ by se méli obracet pravé na vas.
Téch sedm procent je rozdil mezi prdmérem a nadpriimérem. Ddle je klicova
schopnost rychle se rozhodnout a nebat se udélat rozhodnuti. To ma vliv na
spoustu véci. Kdyz se v tom dostanete do urcitého stavu, naudite se fikat
ne. Protoze kdyz neposlouchéte svou intuici a jenom se fidite rozumovymi
argumenty, které samozrejmé nefunguji, nikam daleko se nedostanete.
Musite si udélat jasno, ze rozum neni potteba tolik poslouchat. | kdyz to

v jednu chvili vypada neracionalné.

Zminil jste, Ze mate dva syny ve firmé. Jakym zplsobem jste je zapojil?
Kluci maji 30 a 32 a mam jesté patnactiletou dceru. Zacal jsem je do firmy
zapojovat hodné mladé, od patnacti let. Zacinali s kostétem na dvore, nez
zacali délat néjakou ¢innost, jako napfiklad produkéni nebo projektové
manazery, tak tam opravdu délali ty nejposlednéjsi smetaky. Uklizeli,
vylupovali samolepky, prosli cestou odspodu. A ja jsem na né samoziejmé
byl ptisnéjsi nez na ostatni, takze to maji opravdu vydrené. Nejsou to zadné
do firmy dosazené protekéni déti, ale tu praci opravdu znaji a délali ji, proto
je lidi ve firmé tolik respektuiji. Védi, jak to chodi, a to se mi libi. Proto ten
moment predavani firmy je Uplné jiny, nez kdyz nechate syna dostudovat,
vSechno udélat a pak je inZenyr, co ma dvé vysoké skoly, prijde do firmy

a zac¢ne pachat skody. Kluci uz maji oba po vysoké skole, jsou hodné chyt,
ale zacali rukama. To je ten moment, co povazuji za dobry. Dceru jsem taky
do ni¢eho nenutil a ona si sama pfisla s tim, ze chce byt designérka interiér(.
Byl jsem Stéstim bez sebe. Tak jsem ji s tim ted' dva roky pomahal, protoze
talentové prijimacky na stfedni skolu jsou té7ké a mam radost, ze se dostala
na obé skoly, kam se hlasila. Takze je tam i tfeti potencidlni pokracovatel. Je

fajn, Ze se dcera vydala timto smérem, protoze oba kluci jsou dusi manazefi,



dravci, ale nemaji designovy talent, tu jemnost, kterou maji umélci a Zzeny.
A Lucka je opravdu velmi talentovana, tak to do sebe pékné zapada. Kdyby
to v8echno vyslo, tak by za par let mohla fungovat s nimi ve firmé po té tvarci

strance. Déti mi délaji velkou radost.

To pusobi jako naplnéna vize...

Ano, ale v této chvili je dllezité, abych si dokazal udrzet néjaky odstup,
aby necitili, Ze jim dycham na zada. Ovsem zase z hlediska néjakého
sebeuplatnéni je pro mé dilezité nepustit to Uplné. Mé by to asi nebavilo,
nedélat nic, a ztratil bych k té firmé vztah, kdybych tam nemél kancelar,

kdybych tam nebyl nic.

Jaky byl navrat po dvou letech, kdy jste byl mimo firmu, vénoval se sam
sobé, svému zdravi...?

Cekal jsem otevienou naruc a néco jako - kone¢né jsi tady a bude to jako dFiv.
Ale uz druhy den tam byl takovy podivny stav, kdy jsme se tam zacali tfit, coz
jsme do té doby vibec nikdy nezazili. Kdyz jsme spolu fungovali aktivné, tak

jsme byli super trojka, ale najednou se z toho stalo dva plus jedna.

Muselo byt tézké najit néjakou novou cestu.

Nastésti v tom hledani cest sehréla roli zkusenost. V byznysu, ve kterém
délame, potfebujeme do fady firem vidét. Délame interiéry a design fetézclim
a musime vnimat, co ta firma chce. Hodné musime vnimat a poznat i majitele
téch firem. Casto vidime i to, jak zakladatel neni schopen véas se stahnout
anevidi, jak vlastné té firmeé skodi. Bylo mockrat vidét, jak mladi kouli o¢ima,
kdyz zakladatel firmy mluvi. Uz jsem néco podobného vidél tolikrat, Ze jsem to
prijal jako vyhodu a vidim, jak to chodi. To nejvétsi poznani z celého podnikani
je to, Ze jsem nasel rovnovahu. Zjistuji, ze kdyZ fungujete v rovnovaze, je to
jediny moment, kdy mCzete fungovat dobfe. Mate vyresené véci na vech

stranach. To kolisani by mélo byt jen malé. Pokud tomu véfite a jdete si za tim
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svym, tak to prosté musi fungovat. Nenechate se zviklat néjakymi brblaly,

ktefi niceho v Zivoté nedosahli a jejich jedina prace v Zivoté je skodit. Takovi lidé
vétsinou neuméji nic vytvorit, ale dokadzou leccos znicit. Tvlrct je malo. A kdyz
se nenechdte zviklat a jste v rovnovaze, jste v klidu a funguije to. To se ale musi
odzit. Neda se to naudit na néjakém kurzu. Musite si zazit ty své pady na drzku

sami. | to drapani nahoru.

v~

Kdyz byla krize po roce 2008, vsechno prestalo fungovat. Telefony prestaly
zvonit a zac¢alo se to sypat. Vsichni mi radili, abych propustil lidi, protoze
jsme méli uz relativné hodné zaméstnancd. A ja jsem si je vSechny udrzel.
Predstoupil jsem pred né a fekl: ,Mame tady kritickou situaci a rdzné
moznosti, jak ji fesit. Bud' vas napriklad dvé tretiny propustim, nebo si vsichni
sunddame plat. Ja si z firmy nebudu brat nic.” A opravdu to tak bylo, dva

roky jsem z firmy nemél zadny pfijem. Rekl jsem jim: ,Vy v&ichni budete mit
o dvacet procent nizsi mzdu, ja vezmu vsechny své penize a nacpu je do
firmy a mozna to prezijeme. Ale neznamena to, ze kdyz nemame zakazky,
tak nebudeme délat nic. Za¢neme se skolit a zacneme délat poradné design
interiérd.” Proto jsem v tu chvili zacal nakupovat pocitacové programy, zacal
jsem délat ve firmé jiny systém a Uplné jsme to preorganizovali. Z takové
poloamatérské firmy jsme se stali firmou, kterd ma profesionalni zazemi

a vyskolené lidi. Samoziejmé konkurence vsechny lidi propustila. My jsme
byli nastartovani, pfipraveni. Ekonomicky to bylo sice silené, ale pak se stala
totalné zlomova véc. Prisel za nami obrovsky zdkaznik - Drogerie Teta,

7e shani dodavatele na osm set prodejen. Byl to nejvétsi tendr v Ceské
republice. Do té doby nikdy takovy nebyl a my jsme to tenkrat vyhrali. Jako
jedini jsme to nevzdali, jedini jsme byli naslapli a jedini jsme to opravdu
umeéli. Byli jsme pfipraveni. VSichni ostatni byli zdecimovani a nebyli schopni
dodavat. Méli naruseny dodavatelsky fetézec, neméli penize stejné jako

my, ale my jsme na rozdil od nich byli pfipraveni. Najednou po tfech letech
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naprostého zmaru néco vyslo tak, Zze jsme méli ve firmé totalni euforii. A kdyz
odbodim od té filozofické stranky, bylo to zajimavé i po technické strance.
Tenkrat jsme délali obcas jednu prodejnu, jednou za dva tydny, mozna za
mésic, a najednou jsme jich za dvanact mésict od prvni schizky, kdy jsme Sest
mésicl vyvijeli design, za dalsich Sest mésict méli hotovych sto prodejen. To
dodneska nechapu, jak jsme to mohli zvladnout. Vibec jsme nespali a chodili

jsme sedm dni v tydnu do prace.

Jak cela ta prace na takové zakazce probiha?

Klient vétsinou prichdzi s tim, Zze chce néjaky redesign, rebrand, néjak svou
znacku omladit, takZe se malinko zméni logo nebo barvy. Nebo to chtéji udélat
pofadné, a jsou pfistupni velké zméné, aby to pak mélo delsi Zivotnost. My
jsme si vytvofili vlastni postup. Zac¢iname tim, Ze si navnimame cely obor,
protoze kazdy klient je z jiného oboru. Jezdime po prodejnach a zjistujeme,
jak to v jejich odvétvi funguje, a mame tym lidi, co déla jen prlizkum trhu,
délame fotky toho, jak to tam vypadd, a délame to v nékolika zemich. Z toho
pak udélame analyzu, jak to vypada na sou¢asné scéné, a pak za¢neme
délat pfimo analyzu prodejen zédkaznika. Pak pfichazi nejdobrodruznéjsi ¢ast
nasi prace. Prichazime do firmy klienta a za¢neme mu popisovat souc¢asnou
skutec¢nost. Jak to v té jejich firmé ve skutecnosti vypada. Vétsinou se jim

to nelibf, protoZe maji ¢asto pocit, Ze to v jejich prodejnach je docela pékné.
Obcas u toho byva sranda, nékdy se u toho i kfici, ale ne na nas. A pak
vétsinou, ato v 99 procentech, dojde ke zméné zadani. Oni to chtéji totiz
nejdrive provést zplsobem, o kterém jsou presvédceni, ze je spravny, my
jim pomdzeme, abychom to vice nasmérovali k lepsimu fungovani, a pak

z toho vznikne zadani. Kdyz mame vyjasnéno, kam to chceme smérovat
dale, tak za¢neme délat design, ktery se u velkého fetézce vyviji celé mésice,
u mensich fetézcl to je v fadu tydnd. U klienta, ktery ma naptiklad stovku
prodejen, pracujeme na designu mésic az tfi mésice. A u nds v hale mame

navic moznost postavit prototypovou prodejnu a po vyvoji designu jednu
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celou prodejnu opravdu postavime, abychom klientovi neblokovali redlnou
prodejnu a neprisel tak o trzby. A kdyz mame hotovo, pozveme majitele.

A mame takovy for, Ze na vyjizdéci vrata nalepime obrovskou fotku staré
prodejny a potom se zmackne kouzelné tlacitko, ta vrata pomalu vyjedou

a za nimi stoji krdsna nova prototypova prodejna. No a obc¢as ukdpne i slzicka,
a pfesné tam je ten moment, kdy klient opravdu pochopi, Ze je u profikd,
protoze mame vsechno vyladéné do posledniho detailu a tohle nema nikdo.
Je to takovy nas origindlni napad. To je pravé zminovanych 107 procent.
Nasledné se déla pilotni redlnd prodejna, kde se to véechno ovéfi, a pak se
délaji dalsi prodejny po celé republice i v zahrani¢i. Momentalné pracujeme

asi v deseti zemich. Mame nékolik divizi a ta, co déla retall, je nejvétsi, mame

i vlastni e-shop, kde si mlzete sestavit a koupit prodejnu sami. Nyni jsme pfisli
s novinkou, kterou je Uplné bezobsluzna prodejna. Mame i obchodni divizi,
ktera zastupuje svétové znacky, které prodavame jako vyhradni zastoupeni
po celé CR a SR. Ta vznikla flzi se zakaznikem, kterému jsme vyrabéli

prodejni stojany do celého svéta, a tak jsme si sedli, Ze ndm dali i obchodni
zastoupeni, abychom diverzifikovali portfolio. Dodam jen, Ze do pétilet po
ziskani zastoupenti jsme byli nejlepsi prodejce v Evropé v naéi kategorii. Uplné

perfektné se ndm tak podarilo vyuzit zkusenosti ze véech obord, které délame.

Dal jste svym synim kazdému deset procent z firmy. V jaké souvislosti vas
to napadlo?

Kdyz jsem mél kulaté vyrodi a bylo mi padesat. Narodil jsem se Sestého
ledna, tésné po Vanocich, a tim cely Zivot trpim, protoze véechny darky
dostanu na Vanoce a na narozeniny uz toho moc nezbyva. Tenkrat jsem
synlm nechal udélat krabicky, ve kterych bylo mali¢ké veslo, na ném
napsano 10 % a inicidla jejich jmen - Adam a Filip. To jsem jim dal k Vanocdm
s tim, ze méli jen zajit k notafi podepsat jeden papir a zacalo to platit 6. ledna.
Takze ptesné v den mych padesatin se stali majiteli deseti procent firmy.

To bylo moc hezké. AikdyZz méli celou dobu skvély pFistup k firmé a védéli,
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Ze se s nimi pocitd, po tomhle momentu je to hodné nakoplo a byla to velmi
ptinosna véc. Druhy zlom, co se tyce predavani firmy, byl ten moment, kdy
jsem vazné onemocnél. To se stalo tfi roky nato a ja musel na celé dva roky
vypadnout z toho béhu, potfeboval jsem se zbavit veskerého stresu, a to
znamenalo opravdu UpIné vypnout a vénovat se sém sobé. Dopadlo to skvéle,
nemoci jsem se zbavil sam a bez doktord, a to jediné, co nedopadlo podle
mych predstay, byl navrat do firmy. Mél jsem bohuzel ocekavani, ale ta konci
vétsinou zklamanim. Ja jsem se uz naucil nechavat véci byt. Moje predstava
byla takova, Ze se uzdravim, vratim se do firmy a vSichni mé tam budou vitat
s otevienou narudi, ale to se vlibec nestalo. Ta firma se posunula dal a ja
jsem byl pro ni najednou krok zpatky o ty dva roky, kdy jsem nemohl, a musel
jsem se pfizplsobit. TakZe jsem ustoupil trochu do pozadf a dostal jsem se
konecné ke své filozofii. Prvnich pétadvacet let v Zivoté firmy mé zajimal jenom
Uspéch a expanze, ale penize pro mé nebyly ta klicova motivace. Spousta lidi
to dnes ma opacné a je jim skoro jedno, co délaji, hlavné kdyz z toho budou
penize. Myslim, Ze to souvisi s moralni hodnotou a Urovni lidi, kterd z mého
pohledu dnes ¢asto klesa dold. A myslim, Ze si to mdzu dovolit fict jako starsi
Clovék, ktery ma zkusenost a zazil rizna obdobi a zmény ve spole¢nosti. Kdyz
jsem se do té firmy po nemoci vrétil, tak uz jsem chtél ¢as a penize. A osud mi
fekl celkem jasné, Ze nastal ten moment a ja to respektoval, ustoupil jsem do
pozadi, nechal jsem synlm Uplné volné pole a délam jen takové dozordi véci.
Najednou mam poprvé v zivoté ¢as vénovat se svym konicklim, kterymije
cestovani a jachtarské expedice. Chodim tam obcas, abych jim do toho moc
nezasahoval, a kontroluji jen klicové momenty. Dohodli jsme si, ze v urcitych
situacich mam pravo veta a oni to respektuji, jsou skvéli, ale musim jim nechat
volné ruce. Pro majitele firmy je hrozné tézké divat se a nezasahnout. Ale kdyz
se tohle naucite a respektujete, dosdhnete toho, Ze firma roste. Jakmile stale za
nékoho opravujete chyby, tak se v Zivoté nenaudi je sdm vidét a vnimat, nema
sebereflexi, aby chyby nedélal. Ted' vidim sam, Ze kdyz nechavam kluk&m volné

ruce, tak krasné rostou. A naplnéna vize je presné tenhle moment.
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Pocet subjektd v ekonomicky propojené skupiné 2 (+1FOP)

Negativni informace v ramci ekonomicky propojené skupiny zadné

Rodinna firma, zalozena Radomirem Klofa¢em v roce 1997. Firma vyviji, vyrabi, montuje,
servisuje a stavi designové interiéry pro obchodni rfetézce po Evropé. Vyhrala pres 80 ocenéni
po svété za inovativni vyvoj a skvély design. Spole¢nosti se podafilo preklenout nelehké
obdobi covidové pandemie a Ize ji jen poprat dalsi uspé&sny rist pod vedenim synl zakladatele
Adama a Filipa.

FOP - fyzickd osoba podnikatel

Data z aplikace Cribis spole¢nosti CRIF-Czech Credit Bureau

Index: 10stupriové hodnoceni (al, a2, b1, b2, c1, ¢2, ¢3, d1, d2, e), kde stupné al-b2 charakterizuji vyborné& hospodafici firmu,
stupné c1-c3 dobfe az prdmérné hospodafici firmu a stupné d1-e rizikovou spole¢nost az na hranici bankrotu nebo v likvidaci.
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ROMANA
BARTSCHOVA

VALASSKE SLUNCE V SRDC]

Romana Bartschovd je majitelkou a zakladatelkou rodinné spolecnosti
Naturprodukt CZ, kterd plsobina ¢eském trhujiz tficet let a na Slovensku jen
o dva roky kratsi dobu. Je to nejen schopnd manazerka, ale Idska k prirodé
a tradicim prindsi do jejiho podnikdni pfesah. Kromé toho, Ze firma v ramci
distribucni sité doddvd volné prodejnd léciva, doplriky stravy, kosmetiku,
kosmetické a zdravotni pomdicky, vyrdbitaké viastni produktovou Fadu Cisté
pfirodnich sirupl z ovoce a bylin, kterd je inspirovdna starymi rodinnymi
recepturami. V' rdmci privdtniho vyzkumu a vyvoje doddvd spole¢nost
na trh také vlastni fadu doplrika stravy a Ustni hygieny. Jejimi bestsellery
v pécio zdravi jsou produkty podporené spolupraci s Univerzitou Palackého
v Olomouci a vyzna¢nymi ¢eskymi technologickymi firmami.
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Siroky upffmny Usmév a pozitivni energie neopustily Romanu na zadné

z nasich schlizek. Mozna je to tim, Ze své pracovni vytizeni vyvazuje
sbirdnim bylin na valasskych stranich, kde vyrostla a kde ma dodnes své
Utodisté, co voni loukou a sluncem rozehiatym drevem. Na chalupé si
uziva absolutni ticho, vecer pozoruje hvézdy a nad salkem bylinkového
¢aje prichazi uvolnéni, ale ¢asto i nové ndpady. Romana je sama autorkou
mnoha unikatnich receptur a pro jeji ¢aje se zakaznici pravidelné vraceji

do jeji restaurace Pasta & Café Romana. Je skvélym ptikladem toho, jak
funguje zenska energie v podnikani, a pfindsi do svéta byznysu kromé pile
a pracovitosti také jemnost, intuitivni rozhodovani a celou svou bytosti
nabourdva stereotypy o tom, Ze se v muzském svété musi Zzena chovat
jako muz. Velkou chloubou jsou jeji dnes jiz dospélé déti, které ji v rodinné
firmé provazely doslova na kazdém kroku a dnes jsou ji skvélymi

partnery, pfinaseji svij svézi pohled i podporu.

Jaké jsou vase vzpominky na détstvi, studentska léta a jaké byly vase
vysnéné profese? Co vas formovalo?

Vzpomindm rada na détstvi, prazdniny na Valassku, prababicku, sestfenice
a mé rodice, ktefi mé obklopili laskou. U nas bylo velké hospodarstvi a tak
i plno prace. Nase rodina vzdy velmi hospodarné uvazovala. Prarodice,
stejné jako rodice, dokazali vse, co vypéstovali, zpracovat a uchovat.
Spajzka ve sklepé byla kouzelnym mistem, kde ¢lovék nagel vie. Rodice

s nami porad pracovali na poli, zahradach, sklizela se Uroda. Mdm to rada
dodnes. Pfiroda mé natolik ovlivnila, Ze jsem se pak asi zcela pfirozené
produktlim pochazejicim z pfirody zacala vénovat i profesné.

Studentska léta a obory, které jsem vystudovala, rozhodné nesmérovaly
k tomu, ¢emu se vénuji dnes. Otclv bratr emigroval a moje vyhlidky

na studium byly nejasné. Zkusila jsem pr@imyslovku s vizi, Ze bych

jednou chtéla ucit. Bohuzel jsem dlouho rac¢kovala a Sance dostat se na

pedagogickou skolu, kde je zakladem dokonald vyslovnost, tehdy nebyla
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velkd. Maminka pracovala jako Ucetni, a tak jsem se rozhodla pro studium
ekonomiky na Vysoké skole banské v Ostravé. A az pozdéji jsem se vratila
k pfirodé, k tomu, co mi bylo blizké odjakziva, ke studiu Iécivych bylin na
farmaceutické fakulté v Hradci Kralové a absolvovala jsem jesté mnoho
dalsich kurzd v tomto oboru.

Studium a uceni novym vécem je pro mé nekoncici proces. Stale se mam
co udit, stale se dostavuje ten pocit, kolik je jesté toho, co nevim. Ma
knihovna je pfeplnénd a rikam si, Ze vSe neprectu snad ani v dlchodu.

A jak tak stale brouzdam prirodou a mym milovanym Valasskem,
vzpomenu si zase na prababicku, na jeji nadherné béloskvouci vysivky,
spojeni plvabu, pfirody a lasky. A to je obratnost, kterou mé ucila, a rada
bych se k tomuto uméni pozdéji vratila. Mam také v planu zadit néco sama

tvofit a véfim, Ze mé vzpominky a prababiccina ruka pfirozené povedou.

Co vas privedlo k rozhodnuti zaéit podnikat?

Myslim, Ze hlavné nas rodinny naturel a pfistup k Zivotu. A také okolnosti,
které nastaly po roce 1989. Po sametové revoluci jsem mohla vyjet

do zahrani¢i a vidéla réizné moznosti, které se nabizely. Nase rodina

byla ¢inoroda, stale se o néco zajimala. A kdyz se prababicka zminila

o néjakych svédskych kapkach, které obsahuji mnoho bylin prospésnych
pro organismus a zatouzila po nich, rozhodla jsem se, ze ji je pfivezu.
Prababicka pak chtéla dalsi a pfibylo i jiné zbozi. Doporucenim se vytvofila
poptavka a pro nasi rodinu tak prvni podnikatelska pfileZitost.

Prababicka, kterd dala prvni impulz mému podnikani, méla silny vztah

k tradicim a byla mimo jiné velmi zru¢na vysivacka. Na Valassku se
mUzZete setkat s typem vysivky, které se lidové fika ,bilé na bilé", kdy bilou
bavinkou vysivate vzory na jemnou bilou bavinénou latku zvanou batist.
Prababicka byla vyhlasena a jeji vysivky si objednala fada jak ¢eskych, tak

zahrani¢nich osobnosti. Jednou z nich byl také prezident Vaclav Havel.



Méla jste jasno hned od zac¢atku, kam chcete smérovat?

Vibec ne, stalo se to tak néjak mimodék, kdy mé vlastni ptibéh

s prababickou prived| na tuto cestu. VSe se pak vyvijelo pfirozené.

Vase firma je spojena s péci o zdravi, snaZite se o maximalni
udrzitelnost, vytvafite pracovni mista v regionu. Povézte ndm néco vice
k filozofii spole¢nosti...

Z4dna firma dnes nenfi stoprocentné udrzitelna. Uhlikovou stopu budeme
mit vzdy. Otazkou je, co délame pro pfirodu a nasi spole¢nost, abychom
uhlikovou stopu minimalizovali a vytvofili pozitivni uhlikovy otisk. A to je
co nejvyssi mira produktd a sluzeb pomahajici snizovat emise. Ménit dnes
tradi¢ni malé a stfedni rodinné podniky k udrZitelnosti neni jednoduché.
Mnoho firem ma s timto momentalné potize. Ti, co maji potfebné finance,
maji komplexni interni operace, a ti, co nemaji finance, se sousttedi na
prvnim misté na obrat firmy. My jsme zacali tim, Ze se nam podafilo
zefektivnit nase interni procesy. Mimo Usporu energie, coz momentalné
délaji vsechny firmy, se snazime vybudovat povédomi o tomto tématu

v rdmci spole¢nosti i u nasich zédkaznikd. Moje dcera Bibiana momentalné
dokoncuje magisterské studium v oboru udrzitelnosti a cirkularni
bioekonomie, aby ndm pravé s timto tématem ve firmé pomohla

a vytvorila nas plan prechodu k cirkularité, revalorizaci a profesionalizaci.

A to nejen pro nas, jeji ambici je pomoci vsem ¢eskym firmam.

V pribéhu let jste své portfolio rozsifili i o vlastni produkty. Co vas

k tomu napadu privedlo?

Tento ndpad vznikl v dobé, kdy od nads odesel nds vyznamny dodavatel,
ktery chtél fuzovat, a my si naopak prali zachovat vlastni autonomii.
Rozhodli jsme se, Ze pljdeme vlastni cestou, a zacali jsme vyvijet

nase produkty. Zahdjili jsme vyrobni ¢innost a stali se i potravinarskym

podnikem, protoze vyrabime ovocné a bylinné sirupy. A v kooperaci



s jinymi firmami i dalsi produkty. Sirupy navazuji na nasi rodinnou tradici
a jde o plvodni rodinné receptury. Takto sirupy vyrabéla pravé ta moje
prababicka, a pak také maminka. J& jsem ty receptury zdédila jako rodinny
klenot a postupem c¢asu jsme je zacali jesté vylepSovat. Jsou v nich
pouze pfirodni slozky, skute¢né ovoce a byliny, které si z velké ¢asti sami
péstujeme a nakupujeme od provérenych dodavatell. Nase sirupy jsou
zajimavé i tim, ze ovocnou slozku u mnoha sirupl odstavriujeme a neni
tam pak ani trochu pfidané vody, ptfidavame jen vzacné silice v takovém
mnozstvi, které je télu prospésné. Tyto finalni receptury vznikaji jednak
ve spolupraci s Batovou univerzitou ve Zliné a také s Vysokou skolou
chemicko-technologickou v Praze. Nechdvame si u nich pravidelné
odzkouset kvalitu. Stale navazujeme na nasi minulost, dobu, kdy to celé

zacalo

Jak vas osobné podnikani zménilo?

Na pocatku mé cesty jsem byla velmi mlada, velmi nezkusena a velmi
nadsend. Méla jsem oporu a podporu rodict, pozdéji pak manzela Otty,
kterého jsem potkala na obchodnich cestach v Némecku, a nasledné
pak také mladsiho bratra a postupné celé nasi rozrdstajici se rodiny.
Podnikatelské cesty jsou ¢lenité a klikaté, a proto jsem rada, ze se
rozhodujeme spolecné, cely nas rodinny tym. Myslim, ze v zakladu se

neménim. Jen sbirdm zkusenosti, rady a doporuceni.

Dnes pfedavate zkusSenosti svym détem. Jaké jsou podle vas vyhody
a uskali rodinného podnikani?

Upfimné, tak néjak nad tim ani nedumam. Vse, co jsem ziskala od
rodic¢d, predavam. Jak s tim naloZi moje déti, bude jejich cestou, ktera
se vyviji. Vim, ze se vSichni velmi podporujeme a umime si naslouchat,
radi spole¢né debatujeme, sméjeme se. Bavi nas spole¢né prozity ¢as.

Vzajemné se inspirujeme, premyslime, co ve firmé vylepsit ¢i kam se



poohlédnout. U¢ime se diskutovat, argumentovat. Vétsinou jsou nase
debaty klidné a maji vysledek. Moje déti studovaly v zahranic¢i, mam
dojem, ze také diky tomu ziskaly néjaky ptirozeny studijni Zivotni bonus,
nadhled. Rikdm tomu, Ze maji vzdélani navic.

Pro mé je rodinné podnikani tim nejlepsim, co mé mohlo potkat.
Vsichni vime, ze dobré lidské vztahy jen tak nékde nepofidite. Jsem
vdécna, ze nase rodinna firma drzi pospolu a svdj podil na tom maji

i letiti zaméstnanci. Zcela urcité je velkym Uskalim obrovské mnoZzstvi
legislativy, které se na nas v poslednich letech vali, a Ustfedni organy
vyzadujici pInéni legislativy maji sv{j uzky okruh, zatim co my musime

pojmout celek.

V éem citite naprostou shodu a kde se vase nazory na podnikani rzni?
Na ¢em se shodneme? Tak to je zcela jisté naslouchani. Stejné jako
vnimame sami sebe, stejné tak vnimame nase spolupracovniky a stejné
tak naslouchdme nasim obchodnim partnerdm. Dobry posluchac vyslysi
i nevyfcené.

A v ¢em se neshodneme? Déti mi fikaji, Ze bych si méla vice uzivat
Zivota. Vycistit si hlavu, vypustit myslenky kolem firmy, vice se bavit.
Urcité na tom néco bude, ale vSak vite... musi zde byt néco, na ¢em se

neshodneme.

Rodinné podnikani stoji na dobrych vztazich a €¢asto je mize jesté velmi
upevnit...

Sama jsem vstoupila do podnikani aZz po skole. Rodice se postupné vzdali
svého zaméstnani a v nejisté dobé presli do gardze rodinného domu, kde
se pracovalo stéle. Dokonce se stalo, ze kdyz uz nebylo misto v garazi,
slozili jsme produkty na rozli¢na mista v domé. Mdj syn Otto se narodil
témeér ve firmé a dcera Bibiana to stihla hodinu a p0l po poradé. Nebyla

to lehkd situace, ale pomahali jsme si a pomahame dodnes, at se déje



co se déje. Prijimame Zivot se v&im vSudy, mluvime spolu, radujeme

se spole¢né, uzivame se vzajemné blizkosti a divéry. Stejné jak jsme si
vsichni pfivykli starat se o své zdravi, stardme se také my o zdravi nasi
spole¢né firmy. Jsme Naturprodukt, rodinna firma, kde jsme za tficet let
prace vytvofili hodnoty, kterych si cenime a pracujeme na vyvoji novych

cest uz s dalsi generaci.

Co vas motivuje?

Mozna to bude znit jako klisé, ale je to spokojeny zakaznik. Kazdy, kdo
si u nas néco nakoupil ¢i nakoupi. Motivuji mé také pribéhy jinych firem.
Oslovuji mé podnikatelské pfibéhy ostatnich a Zasnu, co vse se jim

podarilo vytvorit.

VvV

Rodinné podnikani je vzacny dar. Nejste jen rodice a déti, ale také
obchodni spolupracovnici a partnefi. Nejtézsi je, kdyz nékdo z tohoto
okruhu onemocni a nebo zemre. Tak to bylo i v pfipadé mé maminky. Jeji
umrti bylo pro mé prozatim tou nejtézsi situaci. Maminka méla ve firmé
spoustu rozpracovanych pland, do kterych jsem pak zacala postupné
nahlizet, poodhalovat je. Naucilo mé to pfijmout a zvladnout jak jeji plany

a ukoly, tak také na né navazat nejlépe, jak jsem uméla.

vvvvvv

spoleénosti?

Na zacatku své podnikatelské cesty jsem nakupovala zbozi v zahranici

a prodavala je sama ve stanku a poté prvnim soukromym lékarnam. Bez
nich by to neslo. Postupné se k tomu pfidalo zcela pfirozené zastoupeni
mnoha firem. Z tohoto nadseni vznikla pozdéji rodinna firma Naturpodukt.
Vybudovali jsme restauraci Pasta & Café Romana v Havifové, kde jsme

také zkouseli varit sirupy a ty nas ptivedly diky zakaznik@m a poctivé
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vyrobé ze skutecnych bylin a ovoce na cestu moderni vyroby sirupd.

V nasem hospodarstvi péstujeme jablka, ktera jsou zakladem vyroby
destilatu, v némz louhujeme byliny pro vyrobu dalsich produktd, jako jsou
echinacea nebo Zaludedni kapky a slavné svédské kapky.

Jsme také vyrobci mnoha dalsich produktd, jako je medicindlni zubni
pasta Glucadent, ktera ma stahujici U¢inek, obsahuje glukan a stara se

o imunitu dutiny Ustni. Rada Glucadent je revolu¢ni moderni péce pro
zakazniky, ktefi chtéji od zubni pasty vice, nez je bézné.

Dalsim nasim produktem, ktery je velmi oblibeny, je pravé IQ Mag.
Zdakaznik si najde presné takové magnezium, které mu vyhovuje. Mame
tablety, velmi oblibené mezi manazery a vytizenymi lidmi, kde v ranni
tableté je vice kyseliny listové a ve vecerni pak vice hot¢iku a vitaminu B12.
Vyrabime také magnezium vhodné pred sportem nebo proti svalovym
kfecim. Je to Siroka fada a kazdy zakaznik si najde ten sv{j produkt.

O ucinky magnezia se zajimam jiz celych tficet let a spolupracujeme

i s Palackého univerzitou v Olomouci, kde jsme méli rlizné projekty

a podileli se na vyvoji. Oblibend je také nase fada, kterd obsahuje tradi¢ni
zapomenuté a Ucinné byliny pro zdravi dychacich cest nejen déti od
jednoho roku, ale také dospélych. Téch oblibenych a vysoce kvalitnich
produktl v nasem portfoliu najdete spoustu.

Vyznamnym milnikem byl také rozvoj distribuce, pocatedni sklad u nas

v rodinném domé v Rodinné ulici, to mnozstvi krabic, dokladd a faktur, na
to se neda zapomenout. Bylo to obdobi, kdy jsme se ucili véemu novému
co podnikani obnasi. V soucasné dobé uz samozfejmé mame moderni

distribuci a sklad.

Na co jste ve firmé hrdi?
My stale néco budujeme. Jako bychom snad ani nechtéli prestat. Dobrym
prikladem toho je mUj otec. Je to mimoradné ¢inorody muz bystrého

uvazovani a mladistvého ducha. Ma stéle potfebu tvofit, poznavat



S Cepici pod pazi projdes cely svét...
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a cestovat. Myslim, ze pravé tato tvirc¢i schopnost a vytrvalost jsou
zakladem nasi jiz vice nez tficetileté historie.

Hrdi jsme také na to, ze mnozi nasi obchodni zastupci jsou s nami Uplné
od pocatku nebo jiz mnoho let, i na to, ze symbol loga nasi spole¢nosti,

nas strom, pevné zakotenil, jeho koruna se rozrostla a zmohutnéla.

Co vam dava silu prekonavat tézkosti a jit dal?

Zmén a zvratl mame za sebou jiz mnoho. Ale vime, ze patfi k Zivotu

a ze jejich prekonani nds vzdy posili, posune jinam a néco nas naudi.
Hodné analyzujeme, porovnavame. Vzpominame, jak jsme postupovali
v minulosti, ale divime se spise do budoucnosti. Vzdy o vSem

rozhodujeme spolecné, jako rodinna firma a feseni nalezneme.

Musela jste se nééeho kvli kariéfe vzdat?

Je to zvlastni, ale kdyz tak nad tim premyslim, to, ¢eho jsem se musela
vzdat, nebylo kvili kariéfe. Jak jsem v Uvodu zmirovala, chtéla jsem byt
ucitelkou, ale rackovala jsem a pro vyuku déti jsem v tu dobu nebyla
vhodnym adeptem. Nikdy jsem se nevzdavala. SnaZila jsem se organizovat
si ¢as tak, abych se mohla co nejvice vénovat nejen firmé, ale i svym
détem, i kdyz vSechno skloubit bylo tézké. Déti jsem tahala jako kocka
kotata z jednani na jednani a cely svét mi to néjakym zazrakem toleroval.
Nevim, jestli to bylo spravné, pro mé to bylo kazdopadné neskutecné
naro¢né, ale chtéla jsem to tak a vybrala jsem si sama tuto cestu.

Vybavuji si Uplné presné z této doby dvé zasadni situace. Prvni byla, kdyz
mi mUj syn na dovolené hodil telefon do zachodu, protoze potad zvonil.
Telefon se potom dlouho susil a zac¢al fungovat az posledni den dovolené.
A druha situace byla komicka. To mi moje dcera Bibianka nalepila véechny
doklady na skiin, véetné rodného listu. Diky tomu jsem se dozvédéla,

7e ode mé chtéla vice pozornosti a tim to dokazala. Dnes uz rodinné

podnikdni nenf az tolik o vzdavani se. Pracujeme s nasazenim, vzajemnou
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vypomoci. KdyZ jsem nemohla ja, zastoupil mé skvéle manzel Otto.
Okolnosti a pribéhy Zivota nase rodinné podnikani spise posiluji a jesté

vice propojuji vazby napfi¢ generacemi.

Jaka je vase osobni filozofie, nebo pomysiné desatero. Ceho se v tomto
sméru drzite cely Zivot?

Nikomu do nebe strom nevyrostl a s ¢epici pod pazi projdes cely svét. To
meé naudili rodi¢e a néjak pfirozené se toho drzim. A pomyslné desatero?
U mé vychazi z pfirody. Je to napfiklad slunce. Prinasi mi iplné obycejnou
lidskou radost. Miluji ¢eské louky plné slunnych pampelisek. Pamatu;ji si
na détsky pokojik mého syna. Hned po prvni vymalbé domaloval na stény
sama slunicka. Pak to teprve byla krasna sténa. A stejné slunce prenasime
do vseho, co tvorime. Napfiklad pro nasi restauraci Pasta & Café Romana
péstujeme byliny a kvéty k jidlu a vime, Ze bez ptdy, slunce, vlahy by nas
zdkaznik nepoznal radost na talifi...

Bohaty nadech a hluboky vydech. Vzduch. Cisty vzduch. Pokud m@izu,
balim saky paky a vyrazim na hory nebo na chalupu. Dycham vzduch
valasskych kopcU pfi sbéru bylin.

To vse mé posiluje, rozviji, obohacuje a vede dal. Neumim moc odpodivat,
proto je pro mé aktivni Odpocinek velmi dllezity. Odpocivat se u¢im cely
Zivot. Spanek mi dava silu. Vstavam velmi brzy a brzy také usinam. Pokud
potfebuji nacerpat silu tfeba pfed vyznamnou obchodnfi schiizkou, prosté
spim.

Pry je dllezité mit misto v srdci také pro sebe. Nevim, jestli to umim.
Vzdy u mé prevazuje potreba ¢i povinnost postarat se o druhé, o rodinu,
pratele, spolupracovniky a pak az o sebe. A tak se to u¢im. Co vim ale
zcelajisté je, Ze misto pro lasku v srdci budu mit napofad. Patfi to ke mé
naprosto pfirozené.

Svobodna vile je pfedpokladem Uspéchu a rozhodnuti. Plati to jak

v soukromi, tak ve firmach. Spole¢nost Naturprodukt je zaloZzena na
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svobodné vili ¢lovéka. Svobodné se vyjadfujeme, zcela svobodné se
dohadujeme. KdyZ se ndm nedafi, mluvime intenzivné a hledame feseni.
Koname dobro, které je tolik ddlezité nejen pro nase zdravi, ale i pro
zdravi firmy. N&s volny ¢as i ¢ast nasich zdrojd vkladame do smysluplnych
projektl, ke kterym mame vztah. Nejradéji pomahame a podporujeme
dlouhodobé. Tak nejlépe vidime vysledky. Naptiklad disponujeme
transparentnim Uctem pro skvélého a chytrého chlapce Petfika, ktery
potfebuje nasetfit spoustu penéz na naro¢nou zdravotni operaci.
Podporujeme ale také mnohé soutéze a sbirky, spolupracujeme na
rliznorodych projektech.

V Zivoté je pro nas dllezity smysl pro krasu a smysl zakona vyroby.
Snazime se, aby se nds zakaznik citil dobfe a pfispéli jsme k jeho zdravi,
at uz pripravou z Cerstvych surovin u nas v restauraci, ¢i diky nasim
pfirodnim produktdm. Véfime, Ze pfirozené sehrand a vyladéna kvalita

sluzby a vyroby se donese az k nasemu zékaznikovi.

Co byste rada ze svych zkusenosti pfedala mladsi generaci?

Pracovitost. Dlvéru v lidské schopnosti a lasku k lidem.

Co povazujete za Uspéch?

Mozna bych méla napsat, ze jsme vytvofili firmu Naturprodukt CZ spol.

s r.o., kterd zavedla vyznamné znacky na trh a vsechny byly Uspésné. Tyto
znacky se prodavaji dodnes, i kdyZz my uz nejsme vyhradnimi distributory.
Vsechny tyto znacky nas ale mnohému naudily a tyto zkusenosti nyni
predavame dal. Stéle zastupujeme vyznamné znacky a spole¢nosti a také
nyni jdeme cestou vlastniho rozvoje a vlastni vyroby. Vybudovali jsme
pratelskou a nasi filozofii naklonénou restauraci Pasta & Café Romana.
Pravé zde si nasi zakaznici oblibili Naturprodukt sirupy z ovoce a bylin,
které u nas v Havifové vyrabime a dodavame na cesky a slovensky trh.

Nas Uspéch spociva v neustalé pilné praci a vite. Véfime a pracujeme a to



nas vyvedlo z mnoha krizi za tficet let podnikani...

vvvvvv

Zdravi, rodinna podpora, pratelstvi a dobré lidské vztahy. Plati to jak
v roding, tak v podnikani.

Mdam rada spolehlivé lidi, cenim si vzdjemné dlvéry.

Jak se vam osobné dafi relaxovat, ventilovat stres, jak odpocivate, jaké
mate konicky?

Jezdivdam na chalupu na Valassko. Mezi kopci je klid na pfemysleni, na
spanek, na sbér bylin.

Vecler zafi hvézdy a kolem dokola je absolutni ticho. Uvafim si bylinkovy

¢aj, Ctu si.

Kdybyste méla charakterizovat kratce samu sebe. Jaké vase vlastnosti
vam pfinesly v podnikani uspéch?

Na tuto odpovéd jsem si vzala na pomoc své déti...

Dcera Bibiana: Pracovitost. Pro mamku je typicka pile a odpovédnost

k praci. Jeji nebojacnost ucit se novym vécem k tomuto urcité prispéla
také. Diky neustdlému vzdélavani si dokazala doplnit znalosti i tam, kde
meéla mezery, a postupné se vypracovala na pozici, ve které je dnes.

Syn Ottik: Maminka je hnaci motor, nejen mdj, ale nas vsech. Dokaze nas
skvéle motivovat. Rad bych jednou navazal na to, co vytvofila a zvladal
vse stejné dobre jako ona, chtél bych jit v jejich stopach a dal hledat nové

obzory, moznosti a pfilezitosti pro rozvoj a rlist nasi rodinné spole¢nosti.

Jakym zplsobem se chystate své aktivity dale rozvijet? Co planujete do
budoucna?
Plany mame jak my, tak i nase déti. Jsme rodinna firma. DorUstajici

generace se postupné zapojuje do fizeni spole¢nosti. Ma také své vize,
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své sny a plany, jak Naturprodukt dale rozvijet ¢i kam nase podnikani
smérovat. Nase Naturprodukt sirupy z ovoce a bylin uz zaregistrovaly
zahrani¢ni trhy a nasim Ukolem je pfipravit vse k jejich Uspésnému

zavedeni v zahranidi.

Co pro vas znamena naplnéna vize?

| kdyZ jsme usli kus cesty a ve firmé mame jiz tfeti generaci, jsme na
zacatku, pfitom za ndmi je mnoho prace. Jak jsem jiz zminila, prvni kricek
naseho podnikani byl dovoz produktt a jejich distribuce. Na né pak
navazaly dalsi bylinné produkty, které zajem zdkaznikd potvrdily. Naplnéni
jejich ocekavani patfi mezi pilife naseho podnikani. A to je pfimou soucasti
mé naplnéné vize.

Se spokojenym zakaznikem souvisi také vysoka kvalita nasich

produktl, na kterou bedlivé dohlizime. Naturprodukt se po celou

svou podnikatelskou éru vénuje také osvété, prednaskové cinnosti

a poradenstvi. Jsme partnery a podporovateli mnoha projekt(,
pomahame, kde je potfeba a staci nam sily. A tak po vice nez tficetiletém
podnikani si dovolim nase pdvodni motto obohatit.

+Naturprodukt, spolehlivy partner vaseho zdravi."
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dopliikd stravy, potravin a kosmetickych produktd a jeji jednatelkou je Ing. Romana Bartschova,
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