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celku tak, aby manažer nebo vedoucí pracovník mìl pøehled o jednotlivých problémových
oblastech a získal snáze a rychleji komplexní pøehled o èinnostech, které s organizováním
lidí i technických systémù souvisí.
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1. Management a organizaèní chování

1.1 Integrální role managementu

Øízení je jedna z nejdùležitìjších lidských èinností. Spolu s tím, jak se lidé v minulosti zaèali
sluèovat a vytváøet skupiny, aby dosáhli cílù, které nebyli schopni naplnit jako jednotlivci, se
øízení stalo nezbytnou podmínkou pro zabezpeèení koordinace a zamìøení úsilí jednotlivcù
potøebným smìrem. Postupem èasu docházelo k rozvoji spoleènosti a všeobecné tendenci
spoléhat na skupinové úsilí, specializaci jednotlivých èinnosti a dìlbu práce. Zcela pøiroze-
ným dùsledkem tohoto procesu byl vzrùstající význam lidí, pozdìji pøímo specialistù, zamì-
øených na koordinaci tohoto úsilí jednotlivcù nebo menších skupin – manažerù.

V souèasné dobì existuje nìkolik smìrù pojetí øízení a organizování, které vykonává ve-
doucí pracovník.

Vedoucí pracovník jednak musí být schopen prioritnì nastavit urèitý optimální systém
øízení dané organizace, odvozený zejména od úèelu, který má konkrétní organizace splòo-
vat. Od tohoto systému øízení je odvozen systém organizaèní architektury podniku.

V prùbìhu každodenní èinnosti se vedoucí pracovník zabývá organizováním a koordinová-
ním organizaèní architektury podniku v dùsledku zmìn jednotlivých faktorù, které ovlivòují
chod dané organizace v podmínkách neustále zmìny. Tím snižuje pøi plnìní plánovaných
cílù podniku riziko a nejistotu.

V souèasné dobì lze konstatovat, že se mùžeme setkat s celou øadou definic pojmu mana-
gement, které jsou zamìøeny na jednotlivé stavební kameny podniku – podle toho, které
daný autor upøednostòuje.

1. Management v sobì zahrnuje zkušenosti, názory a doporuèení vedoucích pracovníkù
(manažerù), kteøí používají k dosažení podnikových cílù specifických èinností (tzv. mana-
žerských funkcí), jako jsou napøíklad: plánování, organizování, rozhodování, komuniko-
vání a kontrola. Nìkdy hovoøíme o vertikálním øízení, kde pøevažuje smìr komunikace
mezi nadøízenými a podøízenými shora dolù a zdola nahoru. Vedoucí pracovník zde vy-
užívá k øízení a organizování podniku tzv. funkèní organizaèní strukturu (napø. ob-
chodní úsek, výrobní úsek, personální úsek, ekonomický úsek).

Øízení zde mùže být namíøeno mimo jiné zejména na dùslednìjší monitorování a dosa-
žení hospodáøského výsledku a dalších ekonomických ukazatelù, jako je rozvaha, výsle-
dovka a C-F.

Management a organizaèní chování � 17

Studijní cíl:

� Pochopit charakteristiky pojmu management
� Uvìdomit si rozdíl mezi horizontálním a vertikálním øízením
� Poznat poslání a cíle manažera
� Pøipomenout rùzné pøístupy k organizaènímu chování


